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1 最新动态

本文介绍了华为iMasterCloud 智能云管平台各特性版本的功能发布和对应的文档动
态，欢迎体验。

2026 年 03 月

序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

1 “保障中
心”运维能
力增强

● 构建单租户级运维页面，
围绕单租户提供OP系统，
站点，设备等运维总览。

● 支持基于OP系统、站点、
设备进行下钻能力，实现
伙伴针对租户的运维旅程
串联。

● 支持云服务运营能力和用
户使用习惯分析能力。

商用 iMasterCloud
用户指南

2 租户门户运
维能力增强

● 支持告警详情查看。

● 支持网元管理详情查看 。
● 支持站点GIS地图、站点

TOPO查看。

商用

3 支持数通/
光统一拓扑
功能

● 呈现统一的租户门户和IP
+POL站点数字地图。

● 支持租户级站点创建，通
过站点可以直接进入拓
扑，支持拓扑和链路查看
及链路管理。

商用

4 支持线索管
理和O3伙
伴工作台对
接能力

支持存量经营线索管理伙伴
流程闭环，对接O3统一伙伴
作业平台，实现伙伴线索端
到端跟踪流程处理。

商用

iMasterCloud
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序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

5 支持跨级工
作组管理

支持跨级工作组用户创建。 商用

6 支持乾坤存
量账号多平
面登录

支持从从云管入口登录不同
乾坤平面。

商用

7 支持租户管
理员权限移
交

租户管理员作为租户的管理
员用户，有且仅有一个，若
管理员员工离职，其所持有
的账号应该有能力移交给仍
然在职的其他员工.

商用

8 支持
Uniportal
账号注销后
同步删除云
管系统中的
用户信息

云管使用Uniportal账号，用
户在Uniportal注册账号后可
以直接登录云管系统，新增
Uniportal注销后云管跟随删
除用户信息的能力。

商用

9 支持通过
CallHome
模式，远程
访问
NeoSight

支持MSP基于连线项目管理
关联OP系统，实现OC直接跳
转到OP系统进行连线运维。

商用

10 资料新增
“产业云设
备接入”

“用户指南”中新增“产业
云设备接入”章节，集成各
产业接入操作介绍。

商用

11 “视频中
心”上线视
频

新增《iMasterCloud-保障中
心》视频。

商用 视频中心
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2025 年 12 月

序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

1 “经营中
心”新增
IdeaManag
er领域经营
统计分析功
能

● 提供租户门户，租户从
iMasterCloud登录界面登
录，默认进入
iMasterCloud租户门户，
可以查看IdeaHub设备及
告警统计，统一管理；

● 提供MSP门户，伙伴从
iMasterCloud登录界面登
录，默认进入
iMasterCloud伙伴门户，
支持查看IdeaManager租
户信息，包含租户下的设
备统计、告警统计等信
息。

商用 iMasterCloud
用户指南

2 “经营中
心”新增
“经营概
览”功能

● Dashboard卡片覆盖当前
经营业务主要统计信息；

● 支持用户自定义
Dashboard展示图表。

商用

3 “经营中
心”线索管
理功能体验
优化

● 线索配置与经营业务同
源，提供全局配置能力，
原租户级别的线索规则配
置废置；

● 适配DME-IQ存量线索数
据；

● 云管界面支持展示DME-
IQ存量线索数据，并与
DME-IQ数据源保持一
致。

商用

4 新增系统公
告管理功能

新增系统公告功能，MSP和
租户登录可查看管理员发布
的公告内容。

商用

iMasterCloud
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序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

5 租户&子账
号创建、登
录流程优化

● 创建用户支持生成激活链
接，并通过访问激活链接
完成用户激活流程；

● 支持在用户列表，MSP 租
户列表，MSP 自建租户列
表等处展示租户、用户的
激活状态信息 ；

● 支持乾坤特殊场景下本地
账号的创建 ；

● 支持从云管或乾坤登录后
签署隐私声明后，再重新
登录无需重复签署。

商用

6 收编
CloudCam
pus门户

支持CloudCampus账号登录
iMastercloud 工作台。

商用

7 连线管理功
能增强

支持OP线下系统一键远程运
维：

● 优化MSP项目管理能力，
支持远程维护线下系统；

● 支持地端通过vpnClient或
开放公网端口将站点接
入。

商用

 

2025 年 9 月

序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

1 持续经营报
告

提供设备生命周期、设备容
量、安全特征库等多维度运
营统计报告能力，按照租户
定制不同范围的报告，支持
按照指定时间定期生成报告
和邮箱推送。

商用 iMasterCloud
用户指南

2 租户GIS地
图

构建MSP跨域租户GIS地图，
全局租户分布可视，租户tips
支持呈现用户、设备、告警
的数量统计信息。

商用

3 特征库
License管
理

安全特征库概览：安全设备
特征库使用情况分析，
license续费统计。

商用

iMasterCloud
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序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

4 CloudCam
pus存量用
户统一认证

● 支持CloudCampus APP用
户在iMasterCloud 统一登
录；

● 支持CloudCampus北向用
户在iMasterCloud登录，
访问OpenAPI接口；

● 支持CloudCampus存量本
地账号在iMasterCloud登
录。

商用

5 连线运营 OP系统对接连线：支持NCE-
Campus、NeoSight OP连
线，采集设备信息、关键KPI
等数据，实现OP统一运营，
使能存量经营。

商用

6 “视频中
心”上线视
频

新增“智能云管平台”相关
视频，包括：

《iMasterCloud-工作台》、
《iMasterCloud-经营中
心》、《iMasterCloud-
Copilot》。

商用 视频中心

 

2025 年 6 月

序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

1 统一官网 ● iMasterCloud云管产品介
绍，包含面向客户/伙伴的统
一运维价值，以及面向伙伴
的统一运营价值。

● 官网导航提供各产业（网
络、安全、存储）现有云管
产品和解决方案的介绍、关
键价值、客户案例等。

● 云管合作伙伴政策介绍。

● 官网提供账号注册入口，提
供租户账号注册能力。

首发商用 iMasterCloud
产品介绍

iMasterCloud
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序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

2 统一门户 ● 伙伴门户

– 伙伴工作台：支持查看伙
伴管理的租户概览、设备
概览、告警概览；支持租
户GIS数字地图。

– 租户管理：支持实例内租
户创建、修改、查看伙伴
管理的租户列表。

– 云服务跳转：支持伙伴跳
转到单域云服务（网络、
存储、IdeaManager等）
页面。

● 租户门户

– 租户工作台：支持查看租
户的设备概览、告警概
览。

– 云服务跳转：支持伙伴跳
转到单域云服务（网络、
存储、IdeaManager等）
页面。

首发商用 iMasterCloud
用户指南

3 统一经营
（MSP门
户）

● 经营中心（概览）

– 租户概览：支持查看伙伴
管理的租户概览、设备概
览、告警概览、租户月度
增长、设备月度增长、租
户行业分布数据。

– 生命周期概览：支持查看
设备软件、硬件生命周期
数据，设备维保数据。

– 设备容量概览：支持查看
网络设备端口使用率、带
宽利用率，存储设备磁盘
空间利用率数据。

● 经营中心（管理）

– 线索管理：支持线索识
别、线索管理能力，支撑
运营机会点发现。

– 经营报告设置：经营报告
任务设置，用于辅助经营
报告生成。

– 经营报告：经营报告管理
支持报告生成和导出。

首发商用

iMasterCloud
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序
号

功能名称 功能描述 阶段 相关文档

4 统一认证 ● 账号管理：提供用户账号权
限管理功能，支持用户管
理、角色管理、工作组管
理。

● 代维管理：支持租户发起代
维，MSP对租户进行代维管
理等功能。

● 个人中心管理：提供个人信
息设置功能，支持MSP/租户
信息设置，支持查看网站协
议。

首发商用

iMasterCloud
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