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1 使用前必读

华为云DocZip智能文档服务（DocZip）集基础文档服务、智能文档服务与结构化数据
治理于一体，面向用户提供一站式协同办公套件，解决办公场景文档处理的效率问
题；面向伙伴及开发者全面开放能力及多细粒度接口，支持伙伴灵活调用、按需构建
专属智能体。

如果您需要使用DocZip服务，请先注册华为账号并开通华为云，然后完成账号实名认
证。

1.1 注册华为云账号
可通过手机号注册或账号密码注册。

具体操作请参考注册华为云账号

1.2 完成实名认证
1. 已完成注册华为云账号。

2. 参考实名认证完成企业账号实名认证，目前只有企业账号才能开通DocZip服务。
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2 申请公测 DocZip 服务

华为云DocZip智能文档服务服务目前处于公测阶段，需要先申请公测并通过审核后才
可以使用。

约束与限制

由于公测期间资源有限，仅限已通过实名认证的企业华为账号申请公测。

操作步骤

步骤1 登录DocZip控制台。

步骤2 在“总览”页面单击“申请公测”。

步骤3 在公测申请页面，请根据实际情况填写申请信息。

步骤4 确认信息无误后，勾选“同意《公测试用服务协议》”，单击“申请公测”。

公测申请提交后，5个工作日内审核结果将发送到您的邮箱和手机。

----结束
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3 通过 IAM 授予使用 DocZip 的权限

如果您需要对您所拥有的华为云DocZip智能文档服务服务进行精细的权限管理，您可
以使用统一身份认证服务（Identity and Access Management，简称IAM），通过
IAM，您可以：

● 根据企业的业务组织，在您的华为云账号中，给企业中不同职能部门的员工创建
IAM用户，让员工拥有唯一安全凭证，并使用华为云DocZip智能文档服务资源。

● 根据企业用户的职能，设置不同的访问权限，以达到用户之间的权限隔离。

● 将华为云DocZip智能文档服务资源委托给更专业、高效的其他华为云账号或者云
服务，这些账号或者云服务可以根据权限进行代运维。

如果华为云账号已经能满足您的要求，不需要创建独立的IAM用户，您可以跳过本章
节，不影响您使用华为云DocZip智能文档服务服务的其它功能。

本章节为您介绍对用户授权的方法，操作流程如图1 给用户授权华为云DocZip智能文
档服务权限流程所示。

前提条件

给用户组授权之前，请您了解用户组可以添加的华为云DocZip智能文档服务权限，并
结合实际需求进行选择，华为云DocZip智能文档服务支持的系统策略，请参见：权限
管理。

若您需要对除华为云DocZip智能文档服务之外的其他服务授权，IAM支持服务的所有
权限请参见授权参考。

华为云 DocZip 智能文档服务
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示例流程

图 3-1 给用户授权华为云 DocZip 智能文档服务权限流程

1. 创建用户或创建用户组

在IAM控制台创建用户或用户组。

2. 将系统身份策略附加至用户或用户组

为用户或用户组授予华为云DocZip智能文档服务服务只读权限的系统身份策略
“DocZipReadOnlyPolicy”，或将策略附加至用户或用户组。

3. 用户登录并验证权限

使用已授权的用户登录华为云DocZip智能文档服务服务控制台，验证权限：

– 在“应用管理”页面，单击右上角的“创建新应用”，尝试新建应用，如果
无法新建应用（假设当前权限仅包含“DocZipReadOnlyPolicy”），则表示
“DocZipReadOnlyPolicy”已生效。

– 在“服务列表”中选择除华为云DocZip智能文档服务服务外（假设当前策略
仅包含“DocZipReadOnlyPolicy”）的任一服务，如果提示权限不足，表示
“DocZipReadOnlyPolicy”已生效。
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4 应用管理

4.1 概述
应用是文档开发的核心载体。开发者需先在控制台创建应用，完成配置并发布后，应
用方可正式生效。

进入应用管理模块，您将看到所有已创建的应用列表，并支持以下操作：创建应用、
发布应用、查看应用历史记录、编辑应用信息、搜索应用及删除应用。

● 创建应用：新建业务应用。

● 编辑应用：修改应用的基础信息以及相关配置。

● 发布应用：提交已配置的应用，使最新配置正式生效。

● 查看应用历史记录：查看应用的历史修改记录，包括历史名称、更新说明及发布
时间。

● 搜索应用：通过关键词快速查找应用。

● 删除应用：清理不再使用的应用。

4.2 创建应用
步骤1 登录DocZip控制台。

步骤2 选择左侧导航窗格的“应用管理”，单击右侧窗口的“＋创建新应用”，创建一个新
应用。

步骤3 填写应用名称、描述并设置应用图标，参考表1 参数说明配置参数。

华为云 DocZip 智能文档服务
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图 4-1 创建应用

表 4-1 参数说明

参数 参数说明

应用名称 必填项，应用的名称，长度不超过200个字符。

应用描述 可填项，应用的描述，长度不超过200个字符。

应用图标 必填项，设置应用的图标，选择系统预置的图标。

 

步骤4 单击“确定”，完成应用创建。

----结束

4.3 编辑应用
您可以对已创建或发布后的应用进行再次编辑。编辑内容包括应用的基础信息、文档
块以及系统配置。完成编辑后，需要重新发布应用，更改后的信息才会生效。

基础信息

步骤1 单击待编辑的应用。

步骤2 在弹出的页面中单击“基础信息”页签，修改应用的基础信息。
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----结束

配置文档块

您可以通过文档块配置，轻松实现在云文档中定制文档块菜单的需求。

系统预置了文档块数据，包括文本、通用、AI辅助、样式布局、媒体、小工具、画板
图形和基础控件等文档块。您可以对此进行编辑。

步骤1 单击待编辑的应用。

步骤2 在弹出的页面中单击“文档块配置”页签。

华为云 DocZip 智能文档服务
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----结束

表 4-2 文档块操作说明

操作 说明

添加文档
块

1. 选择一个分组，单击“添加文档块”。

2. 在弹出的窗口中选择创建的文档块。

3. 单击“确定”，文档块被添加至分组中。

移除文档
块

鼠标悬浮在文档块上，单击文档块右侧的 。

调整文档
块顺序

1. 鼠标悬浮在文档块上。

2. 单击文档块右侧的 。

3. 按住鼠标左键，上下移动文档块。
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操作 说明

分组管理 1. 创建分组：单击“创建分组”，在弹出的窗口中输入分组名称，再单
击“确定”。

2. 编辑分组：单击分组名称右侧的 ，在弹出的窗口中修改分组名称，
再单击“确定”。

3. 删除分组：单击分组名称右侧的 ，在弹出的窗口中选择“删除分
组”，再在弹出的“确认删除XXX分组”对话框中单击“删除”。

4. 添加至分组：选择一个分组，单击“添加文档块”，在弹出的窗口中
选择文档块，单击“确定”，文档块被添加至分组中。

5. 调整文档块顺序：鼠标悬浮在文档块上，单击文档块右侧的 ，按住
鼠标左键，上下移动文档块。

说明
支持修改个人创建的分组名称，不支持修改系统预置的分组名称；删除分组后，
此分组内的文档块会全部移除。

 

系统设置

您可以通过系统设置，修改编辑器的默认字体、字体大小以及行间距等。

步骤1 单击待编辑的应用。

步骤2 在弹出的页面中单击“系统设置”页签。

----结束

身份提供方配置

您可以配置身份提供方，以验证集成方用户身份的合法性。

步骤1 单击待编辑的应用。
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步骤2 在弹出的页面中单击“身份提供方配置”页签。

----结束

4.4 发布应用
应用创建完成后，如果尚未发布，将显示为待上线状态。您可选择将其发布，发布后
的应用将显示为已启用状态。对于已启用的应用，如果后续有更新时，您可以将其再
次发布。应用发布成功后，其配置信息才会生效。

步骤1 单击待发布的应用。

步骤2 在弹出的页面中单击“应用发布”页签。

步骤3 单击“发布新版本”，在弹出的窗口中输入更新说明，长度不超过500个字符。

图 4-2 发布应用
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步骤4 单击“确定”，应用被发布并更新为已启用状态。

----结束

4.5 查看应用历史记录
您可以查看应用的历史记录，包括应用的历史名称、历史更新说明和历史发布时间。

查看历史记录

步骤1 单击待查看的应用。

步骤2 在弹出的页面中单击“应用发布”页签，在“版本管理与发布”下查看应用最近一次
的发布记录。

步骤3 单击“历史记录”，查看应用更多的发布记录。

图 4-3 应用历史记录

----结束

4.6 搜索应用
在应用列表窗口中，您可以浏览所有的应用，并了解它们当前的状态。如果应用较
多，可以在搜索框中输入应用全称或名称关键字快速查找。

搜索应用

步骤1 单击左侧导航窗格的“应用管理”。

步骤2 在右侧窗口的搜索框中输入应用全称或名称关键字。

图 4-4 搜索应用

----结束
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4.7 删除应用
系统提供了删除应用功能，以便您能删除多余的应用。

说明

删除应用后无法恢复，请谨慎操作。

删除应用

步骤1 鼠标悬浮在待删除的应用上。

步骤2 单击右上角的 。

步骤3 在弹出的“确认删除”对话框中输入DELETE，然后单击“删除”。

图 4-5 删除应用

----结束
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5 权限管理

如果您需要对华为云上购买的DocZip资源，为企业员工设置不同的访问权限，以实现
不同员工之间的权限隔离，您可以使用统一身份认证服务（Identity and Access
Management，简称IAM）进行精细的权限管理。该服务提供用户身份认证、权限分
配、访问控制等功能，可以帮助您安全地控制华为云资源的访问。

通过IAM，您可以在华为云账号中给员工创建IAM用户，并授权控制其对华为云资源的
访问权限。例如，当您的员工中有负责软件开发的人员，您希望他们拥有使用华为云
DocZip智能文档服务的权限，但不希望他们拥有删除华为云DocZip智能文档服务等高
危操作权限时，您可以使用IAM为开发人员创建用户，并授予其仅能使用华为云
DocZip智能文档服务、不允许删除华为云DocZip智能文档服务的权限，从而控制他们
对华为云DocZip智能文档服务资源的使用范围。

IAM是华为云提供权限管理的基础服务，无需付费即可使用，您只需要为您账号中的
资源进行付费。关于IAM的详细介绍，请参见《IAM产品介绍》。

华为云 DocZip 智能文档服务权限

默认情况下，管理员创建的IAM用户没有任何权限，需要将其加入用户组，并给用户
组授予策略或角色，才能使得用户组中的用户获得对应的权限，这一过程称为授权。
授权后，用户就可以基于被授予的权限对云服务进行操作。

华为云DocZip智能文档服务服务部署时通过物理区域划分，为项目级服务。授权时，
“作用范围”需要选择 “区域级项目”，然后在指定区域（如华北-北京4）对应的项
目（cn-north-4）中设置相关权限，并且该权限仅对此项目生效。如果在“所有项
目”中设置权限，则该权限在所有区域项目中都生效。访问华为云DocZip智能文档服
务时，需要先切换至授权区域。

权限根据授权精细程度分为角色和策略。

● 角色：IAM最初提供的一种根据用户的工作职能定义权限的粗粒度授权机制。该
机制以服务为粒度，提供有限的服务相关角色用于授权。由于华为云各服务之间
存在业务依赖关系，因此给用户授予角色时，可能需要一并授予依赖的其他角
色，才能正确完成业务。角色并不能满足用户对精细化授权的要求，无法完全达
到企业对权限最小化的安全管控要求。

● 策略：IAM最新提供的一种细粒度授权的能力，可以精确到具体服务的操作、资
源以及请求条件等。基于策略的授权是一种更加灵活的授权方式，能够满足企业
对权限最小化的安全管控要求。例如：针对华为云DocZip智能文档服务，管理员
能够控制IAM用户仅能对应用进行指定的管理操作。
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华为云DocZip智能文档服务只支持身份策略授权，如表1所示，涵盖DocZip全部系统
身份策略。

表 5-1 华为云 DocZip 智能文档服务系统身份策略

系统身份策略名称 描述 策略类别

DocZipFullAccessPolic
y

具备华为云DocZip智能文档服务所有操
作权限的角色，拥有该权限的用户可以拥
有华为云DocZip智能文档服务支持的全
部权限。

系统身份策略

DocZipReadOnlyPolic
y

具备华为云DocZip智能文档服务只读操
作权限的用户。

系统身份策略

 

表2列出了华为云DocZip智能文档服务常用操作与系统权限的授权关系，您可以参照该
表选择合适的系统身份策略。

表 5-2 华为云 DocZip 智能文档服务常用操作与系统权限的授权关系

操作 DocZipFullAccessPolicy DocZipReadOnlyPolicy

创建应用 √ ×

删除应用 √ ×

修改应用 √ ×

发布应用 √ ×

查询应用列表 √ √

查询应用详情 √ √

查询可创建应用上限 √ √

查询应用访问密钥 √ √

查看应用文档块信息 √ √
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6 查询审计日志

平台提供了云审计服务（Cloud Trace Service，简称CTS）。通过云审计服务，可记录
与华为云DocZip智能文档服务相关的操作事件，便于日后的查询、审计和回溯。

前提条件

已开通云审计服务。

支持审计的关键操作列表

表 6-1 云审计服务支持的华为云 DocZip 智能文档服务服务关键操作

操作名称 资源类型 事件名称

创建应用 doczip_application CreateApplication

发布应用 doczip_application PublishApplication

获取应用详情 doczip_application ListApplicationDetails

获取应用密钥 doczip_application ShowAppSecretKey

修改应用 doczip_application UpdateApplication

删除应用 doczip_application DeleteApplication

获取应用列表 doczip_application ListApplications

获取允许创建的应用上限 doczip_application ShowAppResourceLimit

 

查看审计日志

用户需要在云审计服务CTS的管理控制台查询华为云DocZip智能文档服务服务的事件
列表。详情请参考：查看审计日志（审计事件）。
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