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1 概览

华为云会议SmartRooms智能协同大屏，是华为云会议与一体化部署大屏的结合，提
供专业音视频会议和清晰流畅的共享协作，可通过扫码一键激活设备，不仅有无线投
屏、扫码带走白板内容等会议体验，还有AI语音操控加持，让各终端与会议实现融
合，满足客户全场景需求，打造单流多流兼容、高清低时延的华为云会议
SmartRooms智能会议室全新解决方案。

了解操作界面

华为云会议
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2 安装与激活

安装
● 预置华为云会议SmartRooms

当您购买了华为云会议SmartRooms智能协同大屏，发货之前我们将会预装好
SmartRooms软件，您无需重新下载安装，打开激活即可使用。

说明

目前预置华为云会议SmartRooms的设备有MAXHUB华为云会议SmartRooms专款、海信
华为云会议SmartRooms专款。

● 下载安装华为云会议SmartRooms
若您的硬件设备为Windows系统，下载安装华为云会议SmartRooms Windows客
户端，即可激活使用。

SmartRooms官方认证的硬件设备范围请参考华为云会议认证硬件设备。

– 在硬件设备上使用浏览器进入华为云会议SmartRooms下载页面，单击“立
即下载”，下载“SmartRooms_Win”安装包。

– 双击“SmartRooms_Win”安装包，根据提示完成安装后，打开
SmartRooms客户端激活即可使用。

华为云会议
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说明

非华为云会议认证硬件设备推荐配置如下：

● CPU：Intel® Core™ i5，6核或以上

● 内存：双通道，8G或以上

● 硬盘：128G或以上

● 操作系统：Windows10，1809版本或以上

扫码激活

步骤1 开机进入大屏开机欢迎页。

步骤2 配置需要的网络并单击“下一步”。

华为云会议
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步骤3 阅读服务协议&隐私政策，单击“同意”。

步骤4 进入激活页面，选择“扫码激活”，使用华为云会议移动端APP扫一扫进行扫码激活。

华为云会议
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步骤5 此时手机页面跳转到设备激活页面，自动填充设备信息，单击“开始激活”，激活成
功时出现弹窗“设备激活成功，请查看终端设备激活状态”。

步骤6 激活成功进入SmartRooms全球窗首页。

华为云会议
SmartRooms 智能协同大屏用户指南 2 安装与激活

文档版本 03 (2024-09-05) 版权所有 © 华为技术有限公司 5



----结束

输码激活

步骤1 激活页面选择“激活码”，输入激活码进行激活，激活码获取方式请参考：添加激活
码。

步骤2 激活成功进入SmartRooms全球窗首页。

华为云会议
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----结束
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3 创建会议

发起会议

步骤1 在全球窗首页单击“会议”按钮进入会议首页。

步骤2 单击“立即开始”一键创会进入会中。

华为云会议
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----结束

查看会议资源

SmartRooms会议首页将显示当前会议资源使用情况的提示，可跳转资源与服务页
面，查看接入账号、云会议室或并发资源等状态详情。

步骤1 在全球窗首页单击“会议”按钮进入会议首页。

步骤2 在会议首页可查看会议资源时长、期限等提示。

步骤3 单击“查看详情”打开资源与服务页面，可详细了解当前接入账号、云会议资源的使
用状态，并可进行密码设置、申请购买等操作。

----结束
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修改来宾密码

根据需要，可开启/关闭云会议资源的来宾密码，或对来宾密码进行修改，让会议更安
全。

步骤1 在全球窗首页单击“会议”按钮进入会议首页。

步骤2 单击“查看详情”，打开资源与服务页面。

步骤3 单击密码右侧“设置”按钮进入密码设置页面。

步骤4 单击“来宾密码”右侧按钮可开启或关闭来宾密码。开启后来宾入会需输入密码。

步骤5 当使用云会议室资源时，可设置来宾密码。该密码将应用于当前云会议室的全部会
议。

----结束
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4 进入会议

受邀入会
● 会议开始，接听即可入会。

● 自动接听入会，受邀可直接进入会议。桌面端设置路径： 设置 > 基本设置 > 自动
接听。

会议 ID 入会

会议首页输入会议ID单击加入立即加入会议。

华为云会议
SmartRooms 智能协同大屏用户指南 4 进入会议

文档版本 03 (2024-09-05) 版权所有 © 华为技术有限公司 12



扫码入会

步骤1 打开“华为云会议”移动端APP，使用“扫一扫”对准大屏上的二维码，使手机与大屏
配对。

步骤2 在移动端会议列表中选择要参加的会议，单击“加入”，使大屏加入会议进入会中。

华为云会议
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----结束
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5 会议控制

启用 1080P 开关

新增本地设置“开启1080P超清视频开关”，提高会中视频会议清晰度，用户体验感
更佳。

说明

开启1080P超清视频条件：仅为华为云会议SmartRooms认证的硬件设备之间支持1080P超清视
频的会议体验。

启用原始声音

在会议中无需使用回声消除和音频降噪功能的时候，可以启用原始声音，关闭声音的
增加效果。

单击视频右侧箭头 > “音视频设置”>“音频” > 选择“启用原始声音”。

华为云会议
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邀请入会
● 扫码邀请：单击“邀请”按钮，使用微信或者浏览器扫码时，您可在浏览器上选

择拉起华为云会议移动端入会或者通过浏览器分享入会链接。

使用华为云会议移动端扫码时，在弹框页面上显示会议详情，以及“加入会议”
或“分享会议”按钮，您可根据需要进行选择。

● 通讯录邀请：单击“邀请”按钮，选择“通讯录邀请”，可从“组织架构”中添
加与会者。

华为云会议
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● 复制会议信息：单击会议ID显示会议详情，一键复制会议信息邀请他人入会。

● 与会者列表进行邀请：单击与会者列表“邀请”按钮，选择邀请方式—扫码邀请/
通讯录邀请。

华为云会议
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共享白板

可以在会中选择共享白板，单击会控栏“白板”按钮，进入白板页面进行白板共享。

实时字幕

会中您可以选择打开实时字幕，不仅可以作为会议纪要，还可轻松解决跨国会议语言
不通等烦恼。

华为云会议
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虚拟背景

会中您可以打开虚拟背景功能，不仅可以虚化、修改背景，还支持自定义背景图。

单击视频右侧箭头选择“虚拟背景”进入虚拟背景设置。

华为云会议
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画面布局

画面多种布局可选择，切换不同画面布局，感受不同的会议体验。

会中共享

进入会中界面，单击会控栏中的“共享”可根据需要选择共享内容并发起共享。

● 共享投屏：根据会中界面的提示步骤使用华为云会议客户端投屏到SmartRooms
后，可将投屏内容共享给其他与会者。

华为云会议
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说明

投屏步骤可参考：

1. 打开华为云会议客户端，确保发起投屏的设备与SmartRooms保持在同一个网络。

2. 单击PC端主界面右上角 或移动端主界面右上角 ，输入投屏码。投屏码
在SmartRooms首页、进入“投屏”应用、会中右上角处或单击“共享”时均可查看。

● 共享桌面：单击“桌面共享”，可在会议中共享本地程序或当前桌面内容。

全球窗首页新增“应用”功能

当在SmartRooms想要切换到Windows系统浏览别的页面时不太方便，来回切换比较
麻烦，可以通过Web应用调用后台已经配置好的网址，直接单击进行相应页面的浏
览。

Web应用设置方式：进入华为云会议管理平台 > 会议室管理 > 高级管理 > 应用管理 >
添加 > 配置相关信息。

切换信息窗布局

SmartRooms新增信息窗布局，用户可以进入华为云会议管理平台的“会议室管理 >
高级管理 > 信息窗布局”中，根据自己的喜好设置信息窗布局。

华为云会议
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添加外置显示设备

使用SmartRooms时支持添加外置显示设备。

添加后可分别在主控屏和外置设备观看发言人和与会者画面，或观看屏幕共享、白板
和与会者画面，显示效果更好。

● 复制模式

a. 在SmartRooms接入外置显示设备时，选择主控屏并设置为“复制模式”。

b. 设置后，主控屏和外置设备显示内容相同。

华为云会议
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● 扩展模式

a. 在SmartRooms接入外置显示设备时，选择主控屏并设置为“扩展模式”。

b. 设置后，画面显示如下。

▪ 纯会议画面时主控屏显示所有与会者画面，外置设备显示发言人画面。

▪ 发起桌面共享时，主控屏共享画面的悬浮窗将显示所有与会者，外置设
备显示最大发言人画面。

▪ 接收共享画面时，主控屏以演讲者视图显示所有与会者并可切换画面布
局，外置设备显示共享画面。

c. 会议中单击“更多 > 设置”进入会议设置页面，单击“交换屏幕内容”可交
换视频画面内容，会控栏不跟随交换。

华为云会议
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说明

● 纯会议画面时，主控屏不支持切换视图。

● 有共享画面时暂不支持交换屏幕内容。

● 更改屏幕设置

a. 单击SmartRooms首页右下角“设置 > 屏幕设置”进入页面。

b. 在“选择模式”中可更改当前屏幕设置模式。

海信投屏器投屏

投屏到SmartRooms时，可使用海信投屏器，多屏互动更高效。

华为云会议
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海信投屏器具体投屏方法请参考产品使用说明书。

投屏工具栏

投屏到SmartRooms时，可使用投屏工具栏进行截屏批注、停止投屏等操作，更加快
捷方便。

步骤1 打开华为云会议客户端，单击PC端主界面右上角 或移动端主界面右上角

，输入投屏码。

说明

● 投屏码在SmartRooms首页、进入“投屏”应用、会中右上角处或单击“共享”时可查看。

● 请确保发起投屏的设备和SmartRooms保持在同一网络。

步骤2 PC端投屏后，在SmartRooms的投屏界面单击底部小箭头 ，展开投屏工具
栏。

单击“截屏批注”可截取当前屏幕到白板中进行批注。

单击“控制屏幕”可在SmartRooms控制PC端屏幕。

单击“停止投屏”可退出投屏。

----结束

快捷返回桌面

SmartRooms支持设置快捷返回桌面，开启功能后可一键返回Windows桌面。

步骤1 在会议首页打开“会议设置 > 基本设置”页面。

步骤2 单击“信息窗显示「返回Windows」按钮”右侧按钮可开启或关闭。

华为云会议
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步骤3 开启后SmartRooms首页右下角显示“返回Windows”按钮，单击即可返回Windows
桌面。

----结束

控制器配对与管理

华为云会议移动端可配对SmartRooms控制器。

完成配对后，可在移动端对SmartRooms进行加入会议、发起会议等会前操作和音视
频设置、投屏、切换会中视图等会控操作。

步骤1 在SmartRooms获取配对信息。

● 方法一：在SmartRooms首页进入“设置 > 基本设置 > 控制器配对”界面，可查
看配对码和二维码。

● 方法二：在SmartRooms首页单击左下角配对码的“查看详情”，可查看配对码
和二维码。

华为云会议
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图 5-1 控制器配对

步骤2 在移动端输入配对码或扫码配对SmartRooms控制器，详细介绍请参考登录前配对、
登录后配对。

步骤3 完成配对后，在移动端可对SmartRooms进行会前操作、会控操作。

步骤4 （可选）在SmartRooms的“控制器配对”界面可对已配对的控制器进行管理。

● 设为常用：单击“设为常用”，可将已配对控制器的设备设为常用设备。

设置后，该设备将保持配对状态，再次进入控制器无需配对，适合会议室固定设
备使用。

● 解除配对：单击“解除配对”，可解除已配对的控制器。

说明

在移动端也可以解除控制器配对，详细介绍请参考解除控制器配对。

图 5-2 控制器管理

----结束
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