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安全声明
 
漏洞处理流程

华为公司对产品漏洞管理的规定以“漏洞处理流程”为准，该流程的详细内容请参见如下网址：
https://www.huawei.com/cn/psirt/vul-response-process
如企业客户须获取漏洞信息，请参见如下网址：
https://securitybulletin.huawei.com/enterprise/cn/security-advisory
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1 流程指引

本文旨在帮助您了解域名注册服务入门使用的基本流程，帮助您更快上手域名注册服
务。

您可以通过控制台使用域名注册服务，域名注册服务更多介绍请参见域名注册服务简
介。

操作场景

Internet上有成千上万台主机，每一台主机都对应一个唯一的IP地址。IP地址因不具备
实际意义，非常难于记忆，于是就产生了域名。

域名（Domain Name）是一串用点分隔的字符串组成的名称（例如
huaweicloud.com），用于在Internet上标识一组服务器（网站、电子邮件、Web应用
等）的地址。

华为云的域名注册服务、企业门户、备案管理以及云解析服务，可以帮助您注册域
名，并实现通过域名访问网站。

说明

如果想要进一步实现网站的可信身份认证与安全数据传输，即通过“https”访问网站，可以通
过华为云为网站购买和部署SSL证书，详细内容请参考申购SSL证书。

本文以注册一个域名所有者类型为“企业”的域名“huaweicloud.com”为例，介绍
配置通过域名访问网站的全过程。

说明

域名的“域名所有者类型”包括“个人”或者“企业”。

当域名应用于部署在中国大陆节点的网站时，需要进行备案审核。备案时，域名的“域名所有
者”、“证件类型”以及“证件号码”必须与提交备案的信息保持一致，否则备案审核不通过，
会阻断对网站的访问请求。

因此，在选择域名的“域名所有者类型”时，请考虑域名所属网站的内容和用途，更多详细内
容，请参见个人备案与单位备案的区别。

操作流程

注册域名，并实现通过域名访问网站的流程如图1-1所示。
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图 1-1 配置通过域名访问网站全流程

流程说明：

1. 创建信息模板并实名认证

信息模板用于预设置域名所有者信息并进行实名认证，在域名注册时需选择已创
建并通过实名认证的信息模板来设置域名信息。

2. 等待实名认证结果

创建信息模板并提交实名认证审核后，您需要等待一定的时间，当信息模板的认
证状态为“已实名认证”时，可开始购买域名。查看信息模板状态请参见查看信
息模板实名认证状态。

信息模板实名认证一般1个工作日内即可完成审核（部分需要3~5个工作日），请
您耐心等待。

3. 购买域名

购买域名是指获得域名一段时间的使用权，域名一旦购买，不可退订、不可改
名、不可注销。

4. 搭建网站

华为云提供丰富的建站方式和建站资源，您可以选择通过华为云搭建您的网站。
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5. 备案网站

根据工信部相关法律法规规定，部署在中国大陆节点的网站需要向管局提交备案
申请，备案审核通过后才能开通网站。备案的管局审核需要3~20个工作日。

如果网站没有进行备案或者备案审核不通过，则对网站的访问请求会被阻断。

6. 配置网站解析

网站解析将域名与网站服务器IP地址相关联，实现通过在浏览器中直接输入域名
访问网站。

通过华为云注册的域名默认使用华为云DNS进行解析，您需要为域名添加网站解
析记录。
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2 准备工作

在注册域名前，您需要完成本文中的准备工作。

● 注册华为云并实名认证

● 为帐户充值

注册华为云并实名认证

如果您已有一个华为云帐户，请跳到下一个任务。如果您还没有华为云帐户，请参考
以下步骤创建。

1. 打开https://www.huaweicloud.com/，单击“注册”。

2. 根据提示信息完成注册，详细操作请参见如何注册华为云管理控制台的用户？。

注册成功后，系统会自动跳转至您的个人信息界面。

3. 参考实名认证完成个人或企业帐号实名认证。

为帐户充值

您需要确保帐户有足够金额。

● 关于域名的价格，请参见价格计算器的“价格详情”页签。

● 关于充值，请参见帐户充值。
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3 步骤一：创建信息模板并实名认证

操作场景

根据工信部要求，在注册域名时需要填写用户信息并通过实名认证。

您可以通过创建信息模板操作预先设置域名所有者的信息，并对信息模板进行实名认
证。

说明

● 信息模板的实名认证审核由注册局负责，一般1个工作日内即可完成审核（部分需要3~5个工
作日）。

● 在进行域名注册时，需选择已实名认证通过的信息模板来设置域名所有者信息，那么在域名
注册成功后，域名的状态会自动同步域名关联的信息模板实名认证状态。

本章节以创建“企业”信息模板为例进行介绍，创建“个人”信息模板的操作请参见
创建信息模板（个人用户）。

操作步骤

1. 登录域名注册控制台。

进入“域名列表”页面。

2. 在左侧树状导航栏中，选择“信息模板”。

3. 在页面右上角，单击“创建信息模板”。

图 3-1 创建信息模板

4. 设置“域名所有者类型”为“企业”。

5. 在“域名所有者实名信息”区域选择域名所有者类型并上传域名所有者证件图
片。详细说明如表3-1所示。
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图 3-2 域名所有者实名信息（企业）

表 3-1 域名所有者实名信息填写说明

参数 参数说明

域名所有者类
型

域名所有者类型分为个人和企业，选择不同的“域名所有者类
型”对域名的使用并无影响。

● 个人：采用个人有效身份证件进行实名认证，域名所有者
为个人。

● 企业：采用企业或组织有效证件进行实名认证，域名所有
者为企业或组织。

说明
如果域名用于部署在中国大陆节点的网站，则还需要进行网站备案。
备案时，要求域名信息（域名所有者、证件类型、证件号码）与备案
主体信息保持一致。

这就决定了域名信息模板实名认证域名所有者类型与网站类型、备案
类型存在以下对应关系：

● 个人：适用于非经营性个人网站，采用个人备案。

● 企业：适用于经营性或非经营性企业或组织网站，采用单位备案。

因此，建议您在选择信息模板实名认证的域名所有者类型时，考虑域
名所属的网站及备案类型。如果存在不一致，可以通过域名过户变更
域名所有者和域名所有者类型。

证件类型 根据域名所有者类型选择合适的证件类型。

● 域名所有者类型为“个人”，证件类型的选择请参见表1 个
人用户支持的信息模板实名认证证件类型。

● 域名所有者类型为“企业”，证件类型的选择请参见表2 企
业用户支持的域名实名认证证件类型。
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参数 参数说明

证件图片 上传用于信息模板实名认证的证件图片。具体要求请参见如何
准备并上传“实名认证材料”。

● 样式：

– 必须为证件原件的竖屏、彩色电子版照片，不允许使用
黑白复印件照片或黑白照片。

– 必须确保证件四角边框齐全。

– 必须确保照片无遮挡、无涂抹或马赛克，无水印（ 含相
机自带水印或自定义水印）、无明显折痕。

– 必须确保照片无反光，请将证件放置在明亮、不反光的
环境中拍照，避免信息不清晰。

– 必须包含清晰完整的红色公章（颁证机关的公章），不
需要加盖单位公章。

– 有国徽的证件，必须保证国徽为红色且清晰完整。

● 格式：

– 必须为jpg、jpeg、png、bmp格式。

– 如果认证材料不是要求的格式，请勿直接修改文件类型
后缀，需使用系统自带画图工具、Photoshop等工具将
图片打开后另存为“.jpg”或“.bmp”等格式的文件。

● 大小：

– 必须在55KB~5MB之间。

– 如果实名认证材料超大，请使用绘图工具调整文件大小
至符合要求。

证件号码 上传证件图片中的证件号码，证件号码需与实名认证证件完全
一致。

目前，上传证件图片后，系统会自动识别证件并录入证件号
码。为保证准确性，自动录入后建议您再核查一遍。遵循以下
原则：

● 填写格式为半角字符。

● 证件中（如组织机构代码证）包含的副本编号，如
“（1-1）”，不需要填写。

● 注意区分数字“0”和字母“O”，数字“1”和字母
“l”，数字“8”和字母“B”等。

● 注意代码位数，不要漏填、多填。
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参数 参数说明

域名所有者
（中文）

域名所有者拥有域名的归属权。

目前，上传证件图片后，系统会自动识别证件并录入域名所有
者。为保证准确性，自动录入后建议您再核查一遍。“域名所
有者”需与证件中的“姓名”或者“名称”完全一致。

● 当“域名所有者类型”为“个人”，支持输入2~32个字
符，可以包含数字及英文字母。

● 当“域名所有者类型”为“企业”，支持输入3~64个字
符，可以包含数字及英文字母。

● 可以使用.,、·（）()《》\\-\"“”/'特殊字符。

● 必须包含中文，中间不允许输入空格。

说明
证件图片、证件号码、域名所有者三者的填写请参见信息模板实名认
证填写示例（个人）和信息模板实名认证填写示例（企业）。

 
6. 填写“中文模板信息”和“英文模板信息”。

表 3-2 中文、英文模板信息填写说明

参数 参数说明

中文模板信息

联系人（中
文）

域名的联系人。

● 支持输入2~32个字符，可以包含数字及英文字母。

● 可以使用.,、·（）()《》\\-\"“”/'特殊字符。

● 必须包含中文，中间不允许输入空格。

所属区域 根据所在地区进行选择。

通讯地址（中
文）

支持输入4~64个中文，由中文开头，可包括英文字母和数
字。

通讯地址建议与实名认证证件上的地址保持一致。

电子邮箱 必须选择已验证的电子邮箱。可通过单击右侧“添加邮箱验
证”进行验证，详细操作请参考邮箱验证。

邮编 通讯地址所在地的邮政编码。

联系方式 支持输入手机号码或固定电话（加区号）。

● 手机号码示例：138XXXX0000
● 固定电话示例：0108523XXXX或0871XXXXXXXX，其中

“010”、“0871”为区号。根据注册局规定，固定电话
区号需与填写的通讯地址相对应，例如通讯地址填写“北
京市”，则固定电话区号为“010”。

英文模板信息
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参数 参数说明

域名所有者
（英文）

域名所有者拥有域名的归属权。

该参数会根据上述输入的域名所有者（中文）自动生成。

仅支持输入.·-()'特殊字符。

说明
若英文域名所有者长度超过64个字符，则可将英文字符删除到限值以
内，不会影响实名认证。

联系人（英
文）

支持输入4~64个字符，可以包含数字及.,·()-'\"\\特殊字符，不
能包含/特殊字符。

该参数会根据上述输入的联系人（中文）自动生成。

通讯地址（英
文）

支持输入9~64个字符，由英文字母开头，仅支持.·-()/\特殊字
符。

该参数会根据上述输入的通讯地址（中文）自动生成。

说明
若英文地址长度超过64个字符，则可将英文字符删除到限值以内，不
会影响实名认证。

 
7. 单击“提交”，完成信息模板的配置。

8. 在左侧树状导航栏中，选择“信息模板”。

在信息模板列表中，可以查看已创建的信息模板。

此时，信息模板的“认证状态”为“实名认证审核中”。待信息模板的“认证状
态”变为“已实名认证”，表示信息模板实名认证审核通过。

信息模板实名认证一般1个工作日内即可完成审核（部分需要3~5个工作日），请
您耐心等待。
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4 步骤二：等待实名认证结果

操作场景

创建信息模板并提交实名认证审核后，您需要等待一定的时间，当信息模板的认证状
态为“已实名认证”时，可开始购买域名。

查看信息模板实名认证状态可参考如下步骤。

说明

信息模板的实名认证审核由注册局负责，一般1个工作日内即可完成审核（部分需要3~5个工作
日）。

查看信息模板实名认证状态

1. 在左侧树状导航栏中，选择“信息模板”。

2. 在“信息模板”列表页，查看已创建并提交实名认证的信息模板的“认证状
态”。

当信息模板的“认证状态”为“实名认证审核中”时，表示域名的实名认证材料
提交成功，请您耐心等待实名认证通过。

当信息模板的“认证状态”为“实名认证失败”或超过3~5个工作日后仍然处于
“实名认证审核中”时，请参考信息模板实名认证失败如何处理？进行处理。

当信息模板的“认证状态”为“已实名认证”时，您可以在“域名列表”页面开
始注册域名。

域名注册服务
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5 步骤三：查询&购买域名

操作背景

在开始注册域名时，需要先通过“查询域名”确保待注册的域名尚未被他人注册。确
定了待注册域名可用之后，需要完成域名的购买，包括服务选型、订单确认以及支付
三个过程。

说明

● 同一个租户帐号，最多支持注册100000个域名。

● 域名注册成功后不能退订、不能改名、不能注销。

● 域名无地域限制，无需设置区域和项目。

● 不支持购买白金域名（或称溢价域名）。

● 不支持购买被注册局删除，刚重新开放注册的域名。

● 域名若涉及不良社会活动记录，会被相关国家单位处理，造成“域名污染”，该过程不会通
知域名注册局、服务商或者云服务商。没有官方途径获取域名是否被污染，因此，域名服务
商无法做到不售卖已被污染的域名，请购买之后尽快验证解析，若出现域名污染与华为云无
关。

● 提交注册域名的订单后请及时完成支付，订单在完成支付后才可生效。如果仅提交订单、未
完成支付无法为您完成域名注册。

● 订单支付完成并不代表域名注册成功，请及时关注域名注册结果。

查询域名

查询待注册的域名的待注册状态，仅支持购买“未注册”的域名。以注册
“huaweicloud”域名为例。

1. 登录域名注册控制台。

进入“域名列表”页面。

2. 在页面右上角，单击“注册域名”。

域名注册服务
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图 5-1 注册域名

3. 在“域名查询”的“单域名查询”页签，输入待注册的域名名称
“huaweicloud”。

您可以在输入框下面选择查询“全部”后缀的域名，也可以查询指定后缀的域
名，例如“.com”。

4. 单击“搜索域名”，显示“查询结果”。

图 5-2 域名查询

5. 在“查询结果”区域，找到待注册的域名“huaweicloud.com”，单击“加入清
单”。

您可以根据查询结果选择域名进行注册：

– 未注册：域名未被注册，可以直接注册该域名。

– 已被注册：域名已被注册，需要重新修改域名名称或者选择其他后缀的域
名。

在“查询结果”中可以看到不同后缀域名的首年价格，同时还可以查看“更多价
格”。

更详细的域名价格信息请参见价格计算器的“价格详情”页签。

说明

您可以单击“查看域名信息”查看已被注册域名的域名注册信息（WHOIS）。

6. 在页面右侧的“域名清单”可以看到加入的域名，单击“立即购买”开始购买域
名。

域名注册服务
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图 5-3 域名清单

购买域名

域名属于即时产品，具有唯一性，选定域名并确认可被注册后，请尽快完成域名购
买，以免被其他用户抢注。

说明

域名一经注册，不支持退订、注销和改名。

1. 在“注册域名”区域，单击“1年”后面的“ ”设置待注册域名的购买年限，

单击“手动续费”后面的“ ”设置手动续费或自动续费。

图 5-4 设置域名年限

为了降低域名丢失风险，建议一次注册多年。

若一次性为多个域名设置年限，可以选择“批量选择年限”。

2. 在“信息模板”区域，选择一个已实名认证的信息模板为待注册域名设置域名信
息。目前，不支持选择实名认证未通过的信息模板。

域名注册服务
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图 5-5 设置域名信息

– 若已经预先设置了默认信息模板，系统会自动选择该信息模板，该默认信息
模板需已实名认证。

设置默认信息模板的操作请参见设置默认信息模板。

– 您还可以选择默认信息模板之外的其他已实名认证的信息模板，注册域名成
功后，会自动同步信息模板的实名认证状态。

– 如果列表中没有可用的域名信息模板，或者待注册域名的“域名所有者”和
“域名所有者类型”与现有模板不符，可以单击“创建域名信息模板”设置
域名信息。

通过该方式创建的信息模板，请先对信息模板进行实名认证，详细操作请参
见创建信息模板并实名认证。信息模板实名认证通过后，才可注册域名。

说明

● 如果在本步骤中未设置信息模板，则“立即购买”为灰色，无法购买域名。

● 选择信息模板时，未实名认证通过的信息模板会被置为灰色，无法被选择。

3. 在“提货券/组合套餐包”区域，选择已购买的提货券或组合套餐包，用来抵扣注
册域名的费用。

域名注册服务
快速入门 5 步骤三：查询&购买域名
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图 5-6 选择提货券或组合套餐包

说明

● 当您有已购买的提货券或组合套餐包，在注册域名时，才会在此处显示已有的提货券或
组合套餐包。

● 所选择使用年限超过1年的域名，不支持使用提货券或组合套餐包兑换支付。

4. 单击“立即购买”，进入“订单确认”页面。

5. 核对订单信息无误后，勾选“我已阅读并同意《华为云域名注册服务协议》”。

域名注册服务
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图 5-7 勾选《华为云域名注册服务协议》

6. 单击“去支付”，进入“支付”环节。

说明

使用提货券或组合套餐包兑换的域名，单击“去支付”即购买成功，无需再支付订单。

7. 在“支付”环节的“购买域名”页面，选择支付方式。

图 5-8 选择支付方式

8. 单击“确认付款”，完成域名注册。

查看域名

域名支付成功后，你可以通过以下操作查看您购买的域名。

域名注册服务
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1. 在菜单栏的“服务列表”中，选择“域名与网站 > 域名注册”。

进入“域名列表”页面。

2. 在“域名列表”，可以查看到已注册的域名。

图 5-9 域名列表

域名注册服务
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6 步骤四：搭建网站

Solution as Code一键式部署您可以选择华为云搭建您的网站，华为云提供丰富的建
站资源和建站方式，如表6-1所示。

表 6-1 建站方式

建站方式 特点 适用场景

自助建站 部署时间长，过程复
杂，需要自行购买服务
器、搭建并维护网站，
可以满足个性化的部署
需求。

适用于有一定动手能力，有意愿自行设计和
搭建个人或者小企业网站的用户；或者刚接
触公有云，对建站不太了解，借助搭建个人
或者小企业网站学习和了解公有云的用户。

企业门户 企业门户服务是一款致
力于网站建设的华为云
SAAS服务，无需代码开
发，自由拖拽组件，即
可快速搭建多终端的网
站、网店等。您可使用
由企业门户提供的模板
自行搭建网站，也可以
购买客户服务包后由专
业的设计师团队为您量
身定制网站。

企业门户3000+模板覆盖100+行业，
100+丰富插件，覆盖图片、文字、会员、
表单、地图、在线咨询、视频及基础电商等
功能。部署使用简单，成本较低。

云市场模板
建站

云市场中的模板是华为
云合作伙伴提供的专业
建站模板，可以通过云
市场购买合适的模板，
部署时间短，过程简
单，后台管理方便，且
有专人提供网站维护支
持。

适用于需求简单，云市场模板可以满足需求
的个人或者中小企业用户。有PC、手机、微
信等多种渠道可选择，部署使用简单，成本
较低。
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建站方式 特点 适用场景

云市场网站
定制

华为云市场是一个云上
的软件和服务商城，可
以通过云市场获取网站
定制服务，专人服务，
定制化开发，后台管理
方便，且有专人提供网
站维护支持。

适用于对网站有个性化需求，且预算充足的
企业用户。提供一对一专业定制化开发，省
心省力，同时节省企业自有人力。

Solution
as Code一
键式部署

为帮助企业高效上云，
华为云Solution as
Code萃取丰富上云成功
实践，提供一系列基于
华为云可快速部署的解
决方案，帮助用户降低
上云门槛。同时开放完
整源码，支持个性化配
置，解决方案开箱即
用，所见即所得。

适用于跨境电商、运维监控、云上建站、开
源自建、企业上云等场景。部署使用简单、
成本较低。
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7 步骤五：备案网站

根据工信部《互联网信息服务管理办法》(国务院292号令)和工信部令第33号《非经营
性互联网信息服务备案管理办法》规定，未取得许可或者未履行备案手续的网站不能
开通访问。因此，为了保证网站能够正常访问，需要在注册域名以及搭建网站后，及
时提交网站备案。

● 如果您的网站服务器部署在华为云，则可以通过华为云提交网站备案申请，详细
内容请参见快速完成网站备案。

● 如果您的网站服务器部署在第三方云平台，则无法通过华为云提交备案申请，请
到对应的云平台进行网站备案。

说明

部分管局要求域名有效期需大于3个月才能进行备案，备案前请留意您的域名有效期。各
省、自治区、直辖市管局备案的具体规则请参考各地区管局备案要求。
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8 步骤六：配置网站解析

操作场景

通过华为云注册的域名默认使用华为云DNS进行解析，其“DNS服务器”为：

● ns1.huaweicloud-dns.com：中国大陆各区域DNS地址

● ns1.huaweicloud-dns.cn：中国大陆各区域DNS地址

● ns1.huaweicloud-dns.net：除中国大陆之外国家或地区DNS地址

● ns1.huaweicloud-dns.org：除中国大陆之外国家或地区DNS地址

当您想在Internet上通过域名访问您的网站时，可以参考本操作为域名添加解析记录。

说明

若域名用于华为云企业门户或华为云企业邮箱，请参考如下信息配置解析：

● 配置企业门户解析

● 快速添加邮箱域名解析

操作步骤

1. 登录域名注册控制台。

进入“域名列表”页面。

2. 在域名列表中，单击待配置解析域名的“操作”列的“解析”。

进入“云解析服务”控制台的“公网解析”页面。

图 8-1 配置网站解析

3. 配置网站解析记录，详细内容请参见快速添加网站域名解析。

4. 验证解析记录，详细内容请参见怎样测试域名解析是否生效？。

如果解析记录已经生效，则可以通过在浏览器中输入域名“huaweicloud.com”
访问您的网站。
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9 修订记录

发布日期 修订记录

2023-03-06 第九次正式发布。

更新注册域名流程和步骤。

2022-12-06 第八次正式发布。

更新：

● 步骤一：创建信息模板并实名认证，优化创建信息模板页面。

● “用户类型”修改为“域名所有者类型”，“个人用户”修改为
“个人”，“企业用户”修改为“企业”，涉及全篇文档排查和
修改。

● 步骤三：查询&购买域名，域名购买页面新增提货券/组合套餐包
使用。

2022-11-15 第七次正式发布。

域名注册流程优化，需全篇排查并修改资料。修改：

● 流程指引

● 步骤一：创建信息模板并实名认证

● 步骤二：等待实名认证结果

● 步骤三：查询&购买域名

2022-08-30 第六次正式发布。

更新：

步骤三：查询&购买域名，域名注册前需已创建了信息模板并完成
实名认证。
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发布日期 修订记录

2020-01-07 第五次正式发布。

新增

● 准备工作

● 步骤四：搭建网站

● 步骤五：备案网站

修改

● 流程指引，优化操作流程，补充搭建网站及备案相关步骤。

● 全文优化，补充截图示例。

2019-04-30 第四次正式发布。

修改

步骤二：等待实名认证结果，优化操作步骤，增加域名实名认证可
上传证件的说明。

2019-04-11 第三次正式发布。

修改

步骤二：等待实名认证结果，更新域名实名认证的审核时间。

2018-09-15 第二次正式发布。

修改

界面参数刷新。

2018-08-15 第一次正式发布。
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