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1 隐私保护通话使用全流程

任务 操作步骤 备注

入驻华为
云

1. 注册华为账号入口：点
击注册页面

2. 企业实名认证：点击进
行实名认证

实名认证信息最长3个工作日内审核完
成，请耐心等待审核结果，审核成功，
即可完成认证。

开通服务 如何开通服务，点击查看开
通服务。

● 开通隐私保护通话服务前，请认真阅
读隐私保护通话服务协议。

● 开通申请将在1~2个工作日审核完
成。

（可选）
添加放音
文件

若您需要使用自定义放音，
点此查看如何添加放音文
件。

● 点此了解自定义放音使用场景。

● 在控制台总览页点击“产品使用”区
域中的“放音文件管理”，可进入放
音文件管理页上传放音文件。

● 放音文件也可以在创建应用、订购号
码之后添加。

添加应用 添加应用：点击查看如何添
加应用

● 已添加的隐私保护通话应用不支持删
除，但支持修改除应用名称和应用类
型以外的其他信息：如是否开通录
音、短信、呼叫状态接收地址、呼叫
话单接收地址等。

● 一个应用只能应用一种模式，申请号
码时要绑定应用。

添加企业 添加企业：订购号码前需要
先提交企业资料，点击查看
如何添加企业

添加的企业资质审核将在2~3个工作日内
完成，请耐心等待。
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https://reg.huaweicloud.com/registerui/public/custom/register.html#/register
https://reg.huaweicloud.com/registerui/public/custom/register.html#/register
https://account.huaweicloud.com/usercenter/#/accountindex/realNameAuth
https://account.huaweicloud.com/usercenter/#/accountindex/realNameAuth
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_7.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_7.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_05.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_05.html
https://support.huaweicloud.com/PrivateNumber_faq/pn_faq_spec12.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_01.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_01.html
https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_02.html


任务 操作步骤 备注

订购号码 点击查看如何订购号码 订购的号码将在2~3个工作日内下发，请
耐心等待。

号码实名
认证

点击查看如何操作号码实名
认证

下发的号码实名认证后才能使用，提交
的实名信息由提供号码的运营商审核，
一般是2个工作日内，请耐心等待。

（可选）
订购隐私
保护通话
套餐包

1. 订购套餐包前请先查看
隐私保护通话价格说
明。

2. 如何订购套餐包，点击
查看购买隐私保护通话
套餐包。

请在订购号码审批完成后再购买隐私保
护通话套餐包。

线下开发 参考开发指南和API文档，
进行线下开发。

AX模式接口使用说明

AXB模式接口使用说明

X模式接口使用说明

AXE模式接口使用说明

AXYB模式接口使用说明
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https://support.huaweicloud.com/usermanual-PrivateNumber/pn_um_03.html
https://support.huaweicloud.com/PrivateNumber_faq/pn_faq_real_name1.html
https://support.huaweicloud.com/PrivateNumber_faq/pn_faq_real_name1.html
https://support.huaweicloud.com/price-PrivateNumber/privatenumber_06_0001.html
https://support.huaweicloud.com/price-PrivateNumber/privatenumber_06_0001.html
https://support.huaweicloud.com/pg-PrivateNumber/privatenumber_pg.html
https://support.huaweicloud.com/pg-PrivateNumber/privatenumber_pg.html
https://support.huaweicloud.com/devg-PrivateNumber/privatenumber_01_0005.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_02_0001.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_02_0010.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_02_0001.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_02_0016.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_02_0021.html
https://support.huaweicloud.com/api-PrivateNumber/privatenumber_axyb_0016.html
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