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安全声明
 
漏洞处理流程

华为公司对产品漏洞管理的规定以“漏洞处理流程”为准，该流程的详细内容请参见如下网址：
https://www.huawei.com/cn/psirt/vul-response-process
如企业客户须获取漏洞信息，请参见如下网址：
https://securitybulletin.huawei.com/enterprise/cn/security-advisory
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2 什么是 ModelArts Pro

ModelArts Pro是为企业级AI应用打造的专业开发套件。基于华为云的先进算法和快速
训练能力，提供预置工作流和模型，提升企业AI应用的开发效率，降低开发难度。同
时，支持客户自主进行工作流编排，快速实现应用的开发、共享和发布，共建开放生
态，实现普惠行业AI落地。ModelArts Pro包括自然语言处理套件、文字识别套件、视
觉套件等，能够快速响应不同行业、不同场景的AI落地需求。

功能架构

ModelArts Pro定位为企业AI 生产力工具，提供了一种全新的行业AI 落地方式，将算
法专家的积累和行业专家的知识沉淀在相应的套件和行业工作流(Workflow) 中，真正
实现赋能行业AI 应用开发者，全面提升行业AI 开发效率和落地效果。

图 2-1 功能架构

● 应用开发

应用开发面向企业和行业用户开放，提供特定行业场景的预置行业工作流，用户
基于自身行业、场景的需求，快速自定制需求，根据工作流指引进行应用开发。
当前ModelArts Pro开放的预置套件有文字识别套件、自然语言处理套件、视觉套
件和HiLens套件，后续还会开放更多行业套件，敬请期待。

● 工作流开发

工作流开发面向AI开发者。用户运用ModelArts Pro提供的原子组件(Atom)灵活编
排新的行业工作流。基于AI Gallery，用户还可以相互分享不同行业场景的行业AI
工作流。ModelArts Pro以“授人以渔”的方式助力企业构建AI 能力，赋能不同行
业的AI 应用开发者，让AI 变得触手可及。
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● 与ModelArts的关系

ModelArts Pro底层依托一站式AI 开发管理平台ModelArts 提供的领先算法技术，
保证AI 应用开发的高效和推理结果的准确，同时减少人力投入。

ModelArts Pro致力于解决通用API局限性、AI算法开发门槛高等难题，提供行业
AI定制化开发套件，沉淀行业知识，让开发者聚焦自身业务。让企业用户聚焦于
技术创新，将模型训练、定制的小事交给ModelArts Pro。

产品优势
● 简单的流程式开发

– 上手快：5分钟即可上手。

– 门槛低 NO CODE：无需掌握AI算法知识就能完成。

– 可视化界面：全流程可视化。

– 全生命周期：从数据标注、模型训练、服务部署、增量更新的全生命周期。

– 专属定制：根据场景数据自定制模型 。
● 高效的行业算法

– 多行业：积累10+行业/场景的预训练模型。

– 高精度：大部分模型的准确率高于90%。

– 少数据：训练所需的数据量更少。

– 智能标注：提升标注效率。

● 极致性能

– 依托ModelArts 基础平台，深度软硬件协同。

– 资源秒级调度，按需使用。

– 训练任务性能提升30%。

● 灵活开放

– 灵活的部署方式：支持在线部署、边缘部署、Hilens部署等多种部署方式。

– 自定义工作流编排：结合行业知识，编排AI应用开发流程。

– 开放的生态：用户间快速共享、交易。

应用场景

特定行业下希望解决特定问题的场景，例如：

● 政务场景

每日大量的问询需求进入政务系统中，根据系统架构不同，用户可以构建专有的
自然语言处理分类模型，将问询需求分发到对应的部门，显著提高工作效率。

特点：构建专有的自然语言处理分类模型，将大量的政务询问分发到对应的部
门，显著提高工作效率。

优势：针对场景领域提供预训练模型，效果远好于通用自然语言处理模型。可根
据使用过程中的反馈持续优化模型 。

ModelArts Pro
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图 2-2 政务场景

● 零售场景

构建商品视觉自动识别的模型，可用于无人超市、蛋糕生鲜识别等场景。随着商
品种类的更新，收银员即可迭代更新模型。

特点：构建商品视觉自动识别的模型，可用于无人超市等场景。

优势：用户自定义模型可以实现99.5%的识别准确率，可以实现秒级识别整盘商
品，从而提升结算效率。模型训练、更新的流程自动化，只需要客户自己上传标
注图片，就可以在线完成模型训练、评估、发布。

图 2-3 零售场景

● 物流场景

物流场景需要处理各种格式的票据图片，用户可以通过简单的标注生成自己的专
属模板，实现关键字段的自动识别和提取。

特点：对各种格式的票据图片，可制作模板实现关键字段的自动识别和提取。

优势：支持不同格式票据图片的自动识别和结构化提取。通过可视化界面操作，
轻松指定识别区域，完成模板设计并调用服务接口。

ModelArts Pro
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图 2-4 物流场景
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3 常用概念

应用开发套件

应用开发套件指ModelArts Pro为企业级AI应用打造的专业开发套件，套件基于华为云
的先进算法和快速训练能力，提供预置工作流和模型，通过工作流指引能够快速开发
AI应用，解决具体行业场景问题。

ModelArts Pro应用开发套件包括自然语言处理套件、文字识别套件等，能够快速响应
不同行业、不同场景的AI落地需求。

工作流

工作流指在具体行业场景下固定开发流程所构建的开发流水线，无需深究AI知识，按
照工作流指引即可开发AI应用，解决特定场景问题。

开发应用

开发应用指通过工作流指引完成自主定制AI应用的开发，使所开发的应用在特定场景
下能够解决具体问题。

资源池

用于数据处理、模型训练、服务部署的资源池和资源类型，分为“公共资源池”和
“专属资源池”。

“公共资源池”：提供公共的大规模计算集群，资源按作业隔离。

“专属资源池”：提供独享的计算资源，可用于数据处理、模型训练、服务部署。专
属资源池不与其他用户共享，更加高效。使用专属资源池需要在ModelArts创建专属资
源池。

SKU

标准化产品单元，即商品各类单品的图片。

在ModelArts Pro服务中使用视觉套件的零售商品识别工作流时，如果上传的数据含有
未标注数据，就需要创建SKU，方便后续对数据进行自动标注。

ModelArts Pro
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4 应用开发套件

4.1 文字识别套件
文字识别套件基于丰富的文字识别算法和行业知识积累，帮助客户快速构建满足不同
业务场景需求的文字识别服务，实现多种版式图像的文字信息结构化提取。

文字识别套件当前提供了单模板工作流和多模板工作流，自主构建文字识别模板，识
别模板图片中的文字，提供高精度的文字识别模型，保证结构化信息提取精度。

支持开发属于自己的文字识别应用，服务自动生成“API URI”，您可以调用当前模板
服务。调用方式请见API调用指南。错误码请参见错误码。

● 通用单模板工作流

● 多模板分类工作流

通用单模板工作流

● 功能介绍

支持构建文字识别模板，识别单个板式图片中的文字，提供高精度的文字识别模
型，保证结构化信息提取精度。

● 适用场景

– 用户认证识别

识别证件中关键信息，节省人工录入，提升效率，降低用户实名认证成本，
准确快速便捷。

– 快递单自动填写

识别图片中联系人信息并自动填写快递单，减少人工输入。

– 合同录入与审核

自动识别结构化信息与提取签名盖章区域，有助快速审核。

● 优势

– 解决手工录入投入大、效率低、语种多等问题，提升业务效率。

– 一键式部署，快速输出高精度结构化数据。

ModelArts Pro
产品介绍 4 应用开发套件

文档版本 01 (2023-03-07) 版权所有 © 华为技术有限公司 8

https://support.huaweicloud.com/api-ocr/ocr_03_0043.html
https://support.huaweicloud.com/api-ocr/ocr_03_0028.html


多模板分类工作流
● 功能介绍

支持用户自定义多个文字识别模板，通过模型训练，自动识别图片所需使用的模
板，从而支持从大量不同板式图像中提取结构化信息。

● 适用场景

– 用户认证识别

识别证件中关键信息，节省人工录入，提升效率，降低用户实名认证成本，
准确快速便捷。

– 快递单自动填写

识别图片中联系人信息并自动填写快递单，减少人工输入。

– 合同录入与审核

自动提取合同结构化信息，有助快速审核。

● 优势

– 解决手工录入投入大、效率低、语种多等问题，提升业务效率。

– 一键式部署，快速输出高精度结构化数据。

– 解决单据复杂、单据板式多、语种多问题，支持自定义多个图像板式，快速
适配新板式，快速接入业务。

– 支持从多个不同板式图像中提取结构化信息。

4.2 自然语言处理套件
自然语言处理套件为客户提供自然语言处理的自定制工具，旨在帮助客户高效地构建
行业、领域的高精度文本处理模型，可应用于政府、金融、法律等行业。

自然语言处理套件提供了预置工作流，覆盖多种场景，支持自主上传训练数据，自主
构建和升级高精度识别模型。用户自定义模型精度高，识别速度快。

● 通用文本分类工作流

● 多语种文本分类工作流

● 通用实体抽取工作流

通用文本分类工作流
● 功能介绍

支持自主上传文本数据，构建高精度文本分类预测模型，适配不同行业场景的业
务数据，快速获得定制服务。此工作流仅支持对中文进行文本分类，且支持单标
签分类和多标签分类。

● 适用场景

智能问答、舆情分析、内容推荐等场景。

● 优势

– 针对场景领域提供预训练模型，分类准确率高。

– 提供完善的文本处理能力，支持多种数据格式内容，适配不同场景的业务数
据。

– 可根据使用过程中的反馈持续优化模型。

ModelArts Pro
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多语种文本分类工作流

● 功能介绍

支持自主上传多语种文本数据，构建高精度文本分类预测模型，此工作流支持文
本分类的语种包括英语、法语、德语、西班牙语、葡萄牙语、阿拉伯语，支持单
标签分类和多标签分类。

● 适用场景

智能问答、舆情分析、内容推荐等场景。

● 优势

– 针对场景领域提供预训练模型，分类准确率高。

– 提供完善的文本处理能力，支持多种数据格式内容，适配不同场景的业务数
据。

– 可根据使用过程中的反馈持续优化模型。

通用实体抽取工作流

● 功能介绍

支持自主上传文本数据，构建高精度实体抽取模型，适配不同行业场景的业务数
据，快速获得定制服务。

● 适用场景

知识图谱、文本理解、智能问答、舆情分析等实体抽取场景。

● 优势

– 针对多场景领域提供预训练模型，支持抽取文本中的实体，分类准确率高。

– 提供完善的文本处理能力，支持多种数据格式内容，适配不同场景的业务数
据。

– 可根据使用过程中的反馈持续优化模型。

4.3 视觉套件
视觉套件旨在帮助各行业客户快速开发满足业务诉求的视觉AI应用，同时支持客户自
主进行工作流编排，快速实现AI应用的开发和部署，提升视觉AI开发效率。

视觉套件提供了预置工作流，覆盖多种场景，支持自主上传训练数据，自主构建和升
级高精度识别模型。用户自定义模型精度高，识别速度快。

● 零售商品识别工作流

● 热轧钢板表面缺陷检测工作流

● 云状识别工作流

● 刹车盘识别工作流

● 无监督车牌检测工作流

● 晶粒度定级工作流

● 第二相面积含量测定工作流

ModelArts Pro
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零售商品识别工作流

超市、零售商店等场景下，商品种类更新速度快，商品识别技术会提升商品优化和运
营效率。ModelArts Pro提供零售商品识别工作流，为您提供高精度的商品识别算法，
提高零售商品新品上线效率。

● 功能介绍

自主构建高精度的商品识别算法，帮助提高商品新品上线效率，提升消费者体
验。

● 适用场景

无人超市、蛋糕生鲜识别、自助收银等零售场景。

● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

热轧钢板表面缺陷检测工作流

在钢铁厂中，钢板的材质、热处理工艺以及使用环境等外界因素均会影响钢板的使用
寿命，而这些外界因素导致钢板缺陷。研究钢板表面的缺陷类型对钢板的使用寿命至
关重要，ModelArts Pro提供热轧钢板表面缺陷检测工作流，提供高精度钢板表面缺陷
识别算法，提高钢板表面缺陷检测场景上线效率。

● 功能介绍

支持自主上传热轧钢板表面图片数据，构建热轧钢板表面缺陷类型的检测模型，
用于识别热轧钢板表面图片中的缺陷类型。

● 适用场景

钢铁制造。

● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

云状识别工作流

观察云的外部形状，即云的外形特征、结构特点和云底高度，对预测天气变化有重要
的影响。ModelArts Pro提供云状识别工作流，为您提供高精度的云状识别算法，通过
云的外部形状预测天气变化。

● 功能介绍

– 支持上传多种云状图数据，构建云状的识别模型，用于高精度识别云的外部
形状，进而用于气象预测工作。

– 支持一键部署模型和技能到边缘设备Atlas 500，并在华为HiLens平台上进行
模型管理和技能管理。

● 适用场景

气象智能预测等场景。

● 优势

模型精度高，识别速度快，更新模型简便。

刹车盘识别工作流

ModelArts Pro提供刹车盘识别工作流，通过构建刹车盘识别模型，快速、准确的识别
刹车盘类别。
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● 功能介绍

– 支持上传多种刹车盘图片数据，构建刹车盘的识别模型，用于快速、准确的
识别刹车盘类型。

– 支持一键部署模型和技能到边缘设备Atlas 500，并在华为HiLens平台上进行
模型管理和技能管理。

● 适用场景

汽车改装等场景。

● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

无监督车牌检测工作流

车牌检测与识别技术对于交通管理智能化、提高交通执法的稳定性具有重要意义。
ModelArts Pro提供无监督车牌检测工作流，基于高精度的无监督车牌检测算法，无需
用户标注数据，大大降低标注成本和提高车牌检测场景上线效率。

● 功能介绍

无需标注数据，构建无监督车牌检测模型，用于识别不同场景下的车牌。

● 适用场景

停车管理、交警执法、车辆保险等交通管理场景。

● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

晶粒度定级工作流

晶粒度级别是评级金属材料强度、韧度、寿命的重要指标。ModelArts Pro提供晶粒度
定级工作流，构建晶粒度定级模型，能快速准确的返回定级结果。

● 功能介绍

支持自主上传晶粒度图片数据，构建晶粒度定级模型，用于快速反馈晶粒度定级
结果。

● 适用场景

钢铁制造。

● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

第二相面积含量测定工作流

相是指成分和组织均匀统一的物质部分，金属材料中，一般除了基体相外，还会存在
许多的第二相。而第二相对整个金属材料的影响也是巨大的。在钢铁或其下游企业，
常需要对钢铁显微成像的金相图片第二相面积含量进行测定。ModelArts Pro提供第二
相面积含量测定工作流，能快速准确的返回第二相面积含量测定结果。

● 功能介绍

支持自主上传显微成像的，且包含基础相和第二相的图片数据，构建第二相面积
含量测定模型，能快速准确反馈测定结果。

● 适用场景

钢铁制造。
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● 优势

模型精度高，识别速度快；更新模型简便。

后续还会提供更多场景的预置工作流，敬请期待。

4.4 HiLens 套件
HiLens为端云协同AI应用开发平台，提供简单易用的开发框架、开箱即用的开发环
境、丰富的AI技能市场和云上管理平台，帮助用户高效开发多模态AI技能，并将其快
速部署到端侧计算设备。

HiLens套件提供可训练技能模板开发技能，无需代码，只需自主上传训练数据，快速
训练高精度算法模型，并且一键部署至设备。

HiLens 安全帽检测技能
● 功能介绍

面向智慧园区的安全帽检测技能，支持自主上传图片数据，构建高精度安全帽检
测模型，快速开发安全帽检测技能，实现园区自动检测工人未戴安全帽的行为。

● 适用场景

智慧园区。

● 优势

– 模型精度高，检测速度快，更新模型简便。

– 端云协同推理：端侧设备可协同云侧在线更新模型，快速提升端侧精度。

– 对接华为HiLens技能开发平台，一键式创建技能，快速部署技能至端侧设
备。

后续还会提供更多场景的可训练技能模板，敬请期待。
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5 计费说明

目前ModelArts Pro开放了文字识别套件、自然语言处理套件、视觉套件和HiLens套
件，其中，文字识别套件、自然语言处理套件和视觉套件已商用，HiLens条件处于公
测阶段。各个套件的计费项和计费模式如下：

● 文字识别套件

● 自然语言处理套件

● 视觉套件

● HiLens套件

文字识别套件
● 计费项

按API调用次数按需计费。

只有调用成功才会计算调用次数，其中2xx状态码表示调用成功。

● 计费模式

– 按需计费

指按照自定义模板文字识别API调用次数、阶梯价格计费，按月累计，一个自
然月后次数清零重新累计。具体计费价格请参见文字识别价格详情，类型选
择“自定义模板OCR”。

– 套餐包

用户可以购买套餐包，扣费时，优先在套餐包内进行抵扣。超出套餐包额
度，转回按需计费方式。具体计费价格请参见文字识别价格详情，类型选择
“自定义模板OCR”。

自然语言处理套件
● 计费项

自然语言处理套件具体收费项请参见表5-1，具体计费价格请参见ModelArts价格
详情。
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表 5-1 自然语言处理计费项说明

计费项 说明

训练文本分
类模型、训
练实体抽取
模型

工作流中训练模型时，会使用到ModelArts计算资源。

部署服务
（在线服
务）

工作流中部署在线服务时，会使用到计算型实例资源。

 

● 计费模式

按需购买。购买方式比较灵活，可以即开即停。

● 依赖服务计费

由于使用自然语言处理套件的过程中依赖对象存储服务（Object Storage
Service，OBS）的使用，OBS服务会产生相应的费用。

自然语言处理套件涉及OBS收费的功能如表5-2所示，价格详情请见OBS价格详
情。

表 5-2 自然语言处理套件涉及 OBS 收费功能

功能 与OBS关系

上传训练数据集 ModelArts Pro上传的训练数据集存储在OBS中。

标注数据 ModelArts Pro标注的数据存储在OBS中。

管理数据集 ● 数据集存储在OBS中。

● 数据集的标注信息存储在OBS中。

● 支持从OBS中导入数据。

训练模型 ● 训练模型使用的数据集存储在OBS中。

● 训练模型的运行脚本存储在OBS中。

● 训练模型输出的模型存储在指定的OBS中。

部署应用 将存储在OBS中的应用部署上线为在线服务。

 

视觉套件

视觉套件使用过程中依赖对象存储服务（Object Storage Service，OBS）、
ModelArts服务和华为HiLens服务的使用，依赖服务会产生相应的费用。

视觉套件涉及ModelArts收费的功能如表5-3所示，价格详情请见ModelArts价格详
情。

视觉套件涉及OBS收费的功能如表5-4所示，价格详情请见OBS价格详情。

视觉套件部分预置工作流部署服务至边缘设备，并在华为HiLens平台上进行模型管理
和技能管理，华为HiLens服务价格详情请见计费说明。
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表 5-3 视觉套件涉及 ModelArts 收费功能

功能 与ModelArts关系

训练模型 训练模型使用ModelArts计算资源。

部署应用 部署应用使用ModelArts计算资源。

 

表 5-4 视觉套件涉及 OBS 收费功能

功能 与OBS关系

上传训练数据集 ModelArts Pro上传的训练数据集存储在OBS中。

标注数据 ModelArts Pro标注的数据存储在OBS中。

管理数据集 ● 数据集存储在OBS中。

● 数据集的标注信息存储在OBS中。

● 支持从OBS中导入数据。

训练模型 ● 训练模型使用的数据集存储在OBS中。

● 训练模型的运行脚本存储在OBS中。

● 训练模型输出的模型存储在指定的OBS中。

部署应用 将存储在OBS中的应用部署上线为在线服务。

 

HiLens 套件

HiLens套件当前处于公测阶段，可免费试用。但是由于使用过程中依赖对象存储服务
（Object Storage Service，OBS）、ModelArts服务和华为HiLens服务的使用，依赖
服务会产生相应的费用。

HiLens套件安全帽检测技能工作流中训练安全帽检测模型，会使用到ModelArts的计算
资源，价格详情请见ModelArts价格详情。

HiLens套件涉及OBS收费的功能如表5-5所示，价格详情请见OBS价格详情。

HiLens套件部署技能至边缘设备，并在华为HiLens平台上进行模型管理和技能管理，
华为HiLens服务价格详情请见计费说明。

表 5-5 HiLens 套件涉及 OBS 收费功能

功能 与OBS关系

上传训练数据集 ModelArts Pro上传的训练数据集存储在OBS中。

管理数据集 ● 数据集存储在OBS中。

● 数据集的标注信息存储在OBS中。

● 支持从OBS中导入数据。

ModelArts Pro
产品介绍 5 计费说明

文档版本 01 (2023-03-07) 版权所有 © 华为技术有限公司 16

https://www.huaweicloud.com/pricing.html?tab=detail#/modelarts
https://www.huaweicloud.com/pricing.html?tab=detail#/obs
https://support.huaweicloud.com/productdesc-hilens/hilens_01_0008.html


功能 与OBS关系

训练模型 ● 训练模型使用的数据集存储在OBS中。

● 训练模型的运行脚本存储在OBS中。

● 训练模型输出的模型存储在指定的OBS中。
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6 与其他云服务的关系

ModelArts Pro与周边服务的依赖关系如图6-1所示。

图 6-1 ModelArts Pro 与其他服务的关系

与统一身份认证服务的关系

ModelArts Pro使用统一身份认证服务（Identity and Access Management，简称
IAM）实现认证功能。IAM的更多信息请参见《统一身份认证服务用户指南》。

与对象存储服务的关系

ModelArts Pro使用对象存储服务（Object Storage Service，简称OBS）存储使用工作
流过程中训练的数据，实现安全、高可靠和低成本的存储需求。OBS的更多信息请参
见《对象存储服务控制台指南》。
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与 ModelArts 的关系

ModelArts Pro底层依托一站式AI 开发管理平台ModelArts 提供的领先算法技术，保证
AI 应用开发的高效和推理结果的准确，同时减少人力投入。ModelArts的更多信息请
参见AI开发平台Modelarts。

与华为 HiLens 的关系

ModelArts Pro的部分预置工作流支持部署服务至边缘设备，华为HiLens为边缘设备提
供云上管理平台，支持海量设备管理、模型管理和技能管理。华为HiLens的更多信息
请参见《华为HiLens用户指南》。
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7 如何访问 ModelArts Pro

云服务平台提供了提供了管理控制台的管理方式。

ModelArts Pro提供了简洁易用的管理控制台，包括自然语言处理、视觉AI、文字识
别、语音识别等应用开发功能，您可以在管理控制台端到端完成您的AI应用开发。

使用ModelArts Pro管理控制台，需要先注册华为云。如果您已注册华为云，可从主页
右上角单击“控制台”，进入管理控制台页面，单击页面左侧的 ，选择“EI企业智能
>ModelArts Pro”。如果未注册，请参见注册帐号。
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8 配额说明

本服务在使用数据集、在线服务、训练任务资源时涉及配额限制。

其配额查看及修改请参见关于配额。
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