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1 计费详情（联通用户专用）

非联通用户请查看设备接入服务。

计费变更

设备管理服务和设备接入服务已经整合为全新升级的设备接入服务（IoT Device
Access），设备管理服务不另外收费。

原设备管理服务已开通使用的用户（必须同时使用设备接入服务），业务使用不受影
响， 自2020年3月26日00:00（北京时间）起，计费方式仅保留按消息数计费，不再按
设备数计费。
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2 消费明细和欠费说明（联通用户专用）

非联通用户请查看设备接入服务。

如何查询消费明细

您可以按照以下方式查看消费明细：

1. 登录华为云官网。

2. 单击华为云账号，选择“费用中心”。

3. 选择左侧导航中的“账单”后，选择“消费明细”，即可查看IoT平台服务的消费
明细。

注：北京时间凌晨2点出前一天账单。

欠费说明

请确保您的华为云账户中余额充足（余额为0可以正常使用），因余额不足导致扣费失
败，则进入欠费状态，会影响服务正常使用。

华为云根据客户等级设定了不同的保留期时长，详情请参见保留期。

● 如果进入保留期，则无法注册新设备，已注册设备无法正常上报消息、下发命
令。

● 超过保留期仍未全额付费，则物联网平台资源将被释放，您的设备也会被平台删
除。
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