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1 功能使用

1.1 修改代码后能否自动触发流水线执行？
流水线支持修改代码后自动触发流水线执行。

通过配置流水线执行计划，可以配置代码提交时触发流水线执行、操作合并请求时触
发流水线执行和创建标签时触发流水线执行。

具体配置方法和触发机制请查看配置流水线执行计划。

1.2 为什么提交代码时会触发执行没有监听代码提交事件的流
水线？

提交代码时触发执行了没有监听代码提交事件的流水线（即没有监听push事件的流水
线），可能是以下原因导致：

● 修改并提交了合并请求的源分支代码，且该合并请求没有关闭。

● 在流水线上配置了合并请求时触发，且监听了更新事件。

图 1-1 合并请求触发事件

综合上述两个条件，修改未关闭合并请求的源分支代码，且在流水线监听了合并请求
的更新事件，提交代码时，会触发该合并请求的更新事件，如果该合并请求的目标分
支在流水线监听范围内，则会触发执行相应的流水线。
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2 常见报错解决方法

2.1 流水线执行失败，提示仓库不存在或仓库已被删除

问题现象

流水线执行失败，提示仓库不存在或仓库已被删除。

原因分析

用户在流水线上配置了Repo代码源，如果该Repo代码仓库被删除了，执行流水线时会
报该错。

处理方法

步骤1 新建代码仓库。

步骤2 编辑报错流水线，进入“任务编排”页面。

步骤3 在代码源阶段，先删除失效的代码仓，然后单击 ，重新关联新的代码仓库。

图 2-1 更新代码源

----结束
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2.2 流水线执行失败，提示测试套正在执行

问题现象

流水线执行失败，提示测试套正在执行。

原因分析

流水线触发执行接口测试任务时，该接口测试的测试套处于执行状态，由于测试套不
支持并发执行 ，因此会报此异常。

处理方法

可通过以下两种方法解决：

● 等接口测试任务执行完再执行流水线。

● 进入对应任务，停掉该任务后再执行流水线。

2.3 流水线执行失败，提示任务不存在或者已被删除

问题现象

流水线执行失败，代码检查任务报错，提示“CC.10010204.400，任务不存在或者已
被删除，请检查请求参数是否正确”。

原因分析

流水线关联的代码检查任务数据丢失，执行时会报此异常。

处理方法

重新创建代码检查任务，并在流水线中重新关联新建的代码检查任务。

步骤1 进入代码检查服务。

步骤2 重新创建流水线代码仓对应的代码检查任务，操作方法请参考创建代码检查任务。

步骤3 编辑流水线，删除原有执行失败的代码检查任务，然后重新关联新建的代码检查任务
并保存。

步骤4 重新执行流水线。

----结束

2.4 流水线配置的定时任务未触发

问题现象

用户配置的流水线定时任务没有在指定时间触发。

流水线
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原因分析

定时任务没有正确配置时间或定时任务没有保存。

处理方法

步骤1 找到目标流水线，进入“执行计划”页面。

步骤2 检查定时任务执行日期和执行时间是否按预期时间正确配置。

步骤3 重新配置定时任务，保存流水线。

----结束

2.5 流水线执行权限不够（执行按钮不可操作）

问题现象
● 流水线列表页面执行按钮置灰状态，无权限执行流水线。

● 流水线详情页面右上角无执行按钮，无权限执行流水线。

原因分析

用户无该条流水线的执行权限。

处理方法

步骤1 通过具有修改该流水线权限的账号登录流水线。

步骤2 在流水线列表中找到目标流水线，单击操作列 ，选择“编辑”。

步骤3 进入流水线“任务编排”页面，单击“权限管理”，检查用户的流水线权限。

图 2-2 流水线权限

说明

人员权限优先级高于角色权限：默认情况下，用户修改角色权限后会自动同步人员权限；如果修
改人员权限，则以人员权限为准。

流水线
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● 若“角色权限配置”中该用户所属角色没有执行权限，则为该角色添加执行权限
（此操作会导致是该角色的用户，对该条流水线都具有执行权限）。

● 若“角色权限配置”中该用户所属角色有执行权限，则在“人员权限配置”页
签，为该用户添加执行权限。

----结束

2.6 保存流水线时提示人工审核任务中配置了不属于当前项目
的审核人

问题现象

编辑完流水线保存时，界面提示人工审核任务中配置了不属于当前项目的审核人，请
重新编辑审核人数据后重试。

图 2-3 报错信息

原因分析

流水线中包含人工审核任务，但该任务配置的审核人已不在当前项目下。

处理方法

可通过以下两种方法解决：

● 方法一

a. 将审核人重新添加至当前项目，并为该审核人添加流水线的执行权限。

▪ 添加项目成员请参考添加CodeArts项目成员。

▪ 配置权限请参考开通并授权使用CodeArts Pipeline。
b. 编辑流水线，单击报错的人工审核任务，进入人工审核任务配置页。

流水线
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图 2-4 配置人工审核任务

c. 重新添加审核人，保存任务并保存流水线。

● 方法二

添加当前项目其他成员为审核人。

a. 编辑流水线，单击报错的人工审核任务，进入人工审核任务配置页。

b. 添加其他审核人，保存任务并保存流水线。

2.7 流水线执行失败，提示流水线不存在

问题现象

执行流水线时，流水线上的子流水线任务执行报错，提示流水线不存在。

原因分析

子流水线任务不存在。

处理方法

步骤1 编辑流水线。

步骤2 单击报错的任务，进入任务配置页。

步骤3 重新选择需要调用的子流水线任务，保存任务。

流水线
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说明

如果没有合适的子流水线任务，请创建后再选择。

步骤4 保存并重新执行流水线。

----结束

2.8 变更流水线执行失败，提示 authentication required

问题现象

执行变更流水线时，流水线上的创建集成分支执行失败，提示authentication
required。

原因分析

变更流水线需配置Repo HTTPS授权以提升代码库操作权限，新建CodeArts Repo
HTTPS服务扩展点时如果用户名密码填写错误，会导致变更流水线执行失败。

处理方法

步骤1 登录华为云控制台页面。

步骤2 单击页面左上角 ，在服务列表中选择“开发与运维 > 软件开发生产线”。

步骤3 单击“立即使用”，进入CodeArts首页。

步骤4 单击项目名称，进入目标项目。

步骤5 在导航中依次选择“设置 > 通用设置 > 服务扩展点管理”。

步骤6 找到变更流水线关联的CodeArts Repo HTTPS服务扩展点并编辑，确保用户名密码信
息正确。

1. 单击右上角的用户名，选择“个人设置”。

2. 单击“代码托管 > HTTPS密码”，即可查看用户名密码信息。

更多信息请参考新建CodeArts服务扩展点。

步骤7 重新执行变更流水线。

----结束

2.9 流水线执行失败，提示没有配置部署策略

问题现象

执行流水线时，流水线上的云原生发布任务执行失败，提示没有配置部署策略。

原因分析

云原生发布环境未配置发布策略。

流水线
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处理方法

步骤1 登录华为云控制台页面。

步骤2 单击页面左上角 ，在服务列表中选择“开发与运维 > 软件开发生产线”。

步骤3 单击“立即使用”，进入CodeArts首页。

步骤4 单击项目名称，进入目标项目。

步骤5 单击“持续交付 > 发布管理”，进入环境列表页面。

步骤6 找到云原生发布插件关联的环境，单击环境名称，进入“环境信息”页面。

步骤7 切换至“发布策略”页签，为发布环境配置发布策略。

步骤8 重新执行流水线。

----结束
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