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1 华为云帮助中心 llms.txt 使用指导

一、llms.txt 是什么

llms.txt 是一种面向大语言模型的文档约定：在网站根目录放置一个名为 llms.txt 的
Markdown 纯文本文件，让 AI 无需爬取含广告、导航栏和 JS 脚本的网页，直接读取
这份“站点地图”，快速了解网站主题并定位重要页面。

该文件通常包含以下内容：

● 项目简介：用一两句话说明网站/产品是什么。

● 文档链接：指向更详细的 Markdown 格式文档，便于 AI 逐条获取。

● 背景信息（可选）：补充说明、注意事项等辅助上下文。

二、华为云帮助中心 llms.txt 入口地址

华为云帮助中心已在 https://support.huaweicloud.com/llms.txt 上线 llms.txt 根索
引文件，为 AI 提供结构化的文档访问入口。

在文档详情页面右上角的“复制页面”下拉菜单中单击“打开 llms.txt”，也可获取当
前产品的 llms.txt。

图 1-1 打开 llms.txt
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三、llms.txt 结构

华为云帮助中心 llms.txt 以分层目录形式组织文档，由一个全局入口文件逐级展开到
具体产品文档：

全局入口文件

根文件位于https://support.huaweicloud.com/llms.txt ，按产品类别分组，列出所
有已接入 llms.txt 的产品，并通过链接指向各产品的独立 llms.txt：

# 华为云文档 

 > 本文件提供华为云各产品文档的结构化访问入口，帮助大语言模型快速定位产品文档。  

## 人工智能  
- [智果（AgentArts）智能体平台](https://support.huaweicloud.com/agentarts/llms.txt): 一站式企业级智能体
平台 
- [MaaS模型即服务](https://support.huaweicloud.com/maas/llms.txt): 企业级大模型服务平台

产品级文件

每个产品在自身文档路径下维护一个独立的 llms.txt（如 https://
support.huaweicloud.com/maas/llms.txt ），将文档按功能模块归类，逐条列出可
直接访问的 .md 页面：

# MaaS模型即服务 
> 企业级大模型服务平台  

## 产品介绍 
- [什么是MaaS模型即服务](https://support.huaweicloud.com/productdesc-maas/
productdesc_maas_0002.md): ... 
- [功能介绍](https://support.huaweicloud.com/productdesc-maas/productdesc_maas_0005.md): ...  

## 计费说明 
- [MaaS计费项概述](https://support.huaweicloud.com/price-maas/price-maas-0001.md): ... 
- [MaaS文本生成模型](https://support.huaweicloud.com/price-maas/price-maas-0002.md): ...

四、文档链接格式说明

华为云帮助中心 llms.txt 中的文档链接均指向 .md（Markdown）格式的文件，而非
HTML 页面。这是 llms.txt 标准的最佳实践：

● 纯文本格式：AI 抓取的是无噪音的全量上下文，不含导航栏、页脚、广告等干扰
内容。

● Markdown 语法：结构清晰，标题层级明确，AI 能快速理解文档结构。

● Token 友好：相比 HTML，Markdown 文件体积更小，消耗更少的 Token。

链接格式示例：

- [什么是MaaS模型即服务]
(https://support.huaweicloud.com/productdesc-maas/productdesc_maas_0002.md): 在当前AI技术快速发展的
背景下...

HTML 页面可以通过替换 .md 后缀为 .html 后访问。
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五、如何使用华为云帮助中心 llms.txt

场景一：查询指定产品的指定功能

使用 AI 产品，按以下格式提问

[读取全局入口文件]怎么使用[指定产品]的[指定功能]

示例：

读取 https://support.huaweicloud.com/llms.txt，怎么使用码道的记忆功能？

场景二：跨产品使用指定功能

示例：

读取 https://support.huaweicloud.com/llms.txt，怎么在码道对接maas的自定义模型？

场景三：总结当前 html 内容

在当前页面右上角的“复制页面”下拉菜单中，从 “打开 Markdown 链接”获取 md
链接，或“复制页面 Markdown内容” 获取 md 内容，发送给 AI，让其总结。

示例：

请总结 https://support.huaweicloud.com/qs-agentarts/agentarts_04_0002.md 的内容
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