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注意

您购买的产品、服务或特性等应受华为公司商业合同和条款的约束，本文档中描述的全部或部分产品、服务或
特性可能不在您的购买或使用范围之内。除非合同另有约定，华为公司对本文档内容不做任何明示或暗示的声
明或保证。

由于产品版本升级或其他原因，本文档内容会不定期进行更新。除非另有约定，本文档仅作为使用指导，本文
档中的所有陈述、信息和建议不构成任何明示或暗示的担保。
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安全声明
 
漏洞处理流程

华为公司对产品漏洞管理的规定以“漏洞处理流程”为准，该流程的详细内容请参见如下网址：
https://www.huawei.com/cn/psirt/vul-response-process
如企业客户须获取漏洞信息，请参见如下网址：
https://securitybulletin.huawei.com/enterprise/cn/security-advisory
 
 
 
 

文档版本 01 (2024-01-30) 版权所有 © 华为技术有限公司 ii

https://www.huawei.com/cn/psirt/vul-response-process
https://securitybulletin.huawei.com/enterprise/cn/security-advisory


目 录

1 客户关联华为云合作伙伴须知................................................................................................... 1

客户关联华为云合作伙伴须知 目 录

文档版本 01 (2024-01-30) 版权所有 © 华为技术有限公司 iii



1 客户关联华为云合作伙伴须知

尊敬的转售客户，请您在关联华为云合作伙伴（以下简称“合作伙伴”）前务必仔细
阅读如下须知，确认并认可此须知内容。否则，华为云（包括其关联公司）对此免
责。

须知正文：

1. 当您成功关联合作伙伴账号后，合作伙伴将负责向您提供合同管理、账单结算、
发票开具、技术支持以及账号操作（包括但不限于代客下单、代客运维、账号冻
结、资源冻结、账号申诉）等服务。

2. 当您成功关联合作伙伴账号后，若您名下还存在企业子账号，那么合作伙伴的相
关状态及操作（包括但不限于如受限，冻结等）将影响您和您名下关联的企业子
账号。您应管理您名下的企业子账号，并向企业子传递相关影响，因合作伙伴操
作等引起的任何争议和纠纷由您、您关联的企业子和合作伙伴各方自行协商解
决，华为云不承担由此引起的任何损失和责任。

3. 为方便合作伙伴为您提供有效服务，您同意华为云向您关联的合作伙伴和/或合作
伙伴关联的总经销商（如有）披露您的以下信息：

a. 您在注册用户账号时上传华为云官网的账号名、客户名称、联系人姓名、联系
方式（包括但不限于手机、电话、邮箱）、关联合作伙伴账号等个人信息；

b. 您在华为云的购买订单及其他必要的交易信息（包括但不限于订单、账单、欠
费）；

c. 华为云提供的个性化推荐信息（包括但不限于您可能感兴趣的产品及服务、解
决方案、行业案例、营销信息等）。

华为云重视您的个人信息安全，并采用适当的物理、管理和技术保障措施来保护
您的个人信息。如您想了解华为云更详细的隐私保护信息，请参阅https://
www.huaweicloud.com/intl/en-us/declaration-sg/sa_prp.html。（如上述链接中
显示的签约方与账号中心有冲突，以账号中心中的信息为准）

4. 在使用华为云服务或产品期间，您与合作伙伴之间产生的任何纠纷，将依据您与
合作伙伴之间的合同约定处理，华为云不承担任何责任。

5. 您当前已有的代金券，仅可用于抵扣在关联合作伙伴账号之前所产生的消费。

6. 如果您需要解除和合作伙伴的账号关联关系，您需要和合作伙伴协商一致。在您
解除与合作伙伴账号关联关系之前，请确保您与合作伙伴已就账号结算事宜达成
一致。

7. 您知悉本声明未规定的任何内容，仍适用于《华为云最终用户许可协议》（如华
为云的责任限制、安全和数据隐私等）。（如上述链接中显示的签约方与账号中
心有冲突，以账号中心中的信息为准）
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华为云可能通过在网站上传修改后的版本或者以公告、弹窗等其他方式通知您发
布本须知的修改版本，包括须知中所提及的协议、文件和政策。除非更新后的版
本、文件或政策另有规定，修改的条款将于发布或通知后生效。您需要定期在网
上查阅这些条款。您在条款修改生效后继续使用服务或通过合作伙伴订阅华为云
服务将被视为您接受修改后的条款。
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