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1 简介

1.1 什么是专属云
专属云（Dedicated Cloud，简称DeC）是在公有云上隔离出来的专属虚拟化资源池。

在专属云内，用户可申请独占物理设备，独享计算和网络资源，并使用可靠的分布式
存储。

专属云在用户申请后才予以开通。用户可在管理控制台统一管理资源，就像自建私有
云一样的灵活使用公有云。

1.2 功能介绍
● 物理隔离

用户独享专属云内计算资源，云服务器资源确保创建在物理隔离的专属云内。

● 网络隔离

属于逻辑隔离，按照虚拟私有云管理方式，专属云用户可以自定义网络，提供自
定义网段，方便用户自配置网络。提供安全组策略，方便用户构建立体防护网
络。

● 分布式存储

使用分布式存储提供实例的数据存储。

● 资源管控

用户可以查看专属云下设备节点的计算资源总量及消耗情况，根据需要申请扩容
资源。

1.3 使用场景
● 对安全有高要求的行业。

用户间计算资源物理隔离，网络资源逻辑隔离，结合分布式存储及多种安全防护
产品，为用户打造一个立体的安全防护环境。

● 对系统稳定运行有要求的行业。

用户独占物理资源，保障用户的业务平稳运行。
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● 对资源使用灵活性要求高的行业。

用户可随时创建、删除资源，利用镜像服务及备份服务可快速创建还原环境。通
过资源浏览功能，实时掌握资源的使用情况。

1.4 区域和可用区

什么是区域、可用区？

区域和可用区用来描述数据中心的位置，您可以在特定的区域、可用区创建资源。

● 区域（Region）指物理的数据中心。每个区域完全独立，这样可以实现最大程度
的容错能力和稳定性。资源创建成功后不能更换区域。

● 可用区（AZ，Availability Zone）是同一区域内，电力和网络互相隔离的物理区
域，一个可用区不受其他可用区故障的影响。一个区域内可以有多个可用区，不
同可用区之间物理隔离，但内网互通，既保障了可用区的独立性，又提供了低
价、低时延的网络连接。

图1-1阐明了区域和可用区之间的关系。

图 1-1 区域和可用区

如何选择区域？

建议就近选择靠近您或者您的目标用户的区域，这样可以减少网络时延，提高访问速
度。

如何选择可用区？

是否将资源放在同一可用区内，主要取决于您对容灾能力和网络时延的要求。

● 如果您的应用需要较高的容灾能力，建议您将资源部署在同一区域的不同可用区
内。

● 如果您的应用要求实例之间的网络延时较低，则建议您将资源创建在同一可用区
内。

区域和终端节点

当您通过API使用资源时，您必须指定其区域终端节点。有关云服务的区域和终端节点
的更多信息，请参阅地区和终端节点。
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1.5 专属云与其他服务的关系
用户开通专属云服务并申请物理设备资源后，用户可在专属云的资源区域内正常使用
以下服务：

● 弹性云服务器

● 镜像服务

● 弹性伸缩

● 云硬盘

● 云硬盘备份

● 对象存储服务

● 虚拟私有云

● 统一身份认证服务

● 云监控

● 弹性文件服务

● 云服务器备份

用户创建的云服务器会运行于用户在专属云内申请的物理设备上。

在专属云内，计算资源不计费，使用用户已申请的设备节点剩余的计算资源。如果计
算资源不足，用户可以申请扩容专属云，否则不能继续创建云服务器。
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2 开通和使用

2.1 概述
专属云（Dedicated Cloud，简称DeC）是在公有云上隔离出来的专属虚拟化资源池。

在专属云内，用户可申请独占物理设备，独享计算和网络资源，并使用可靠的分布式
存储。

本节介绍专属云开通和使用的相关操作。

2.2 开通专属云服务

操作场景

专属云采用线下开通的方式。

操作步骤

1. 如需订购专属云，您可以联系客户支持。

2. 验证专属云可用。如果有任何疑问请咨询客服或查阅用户指南。

2.3 查询专属云信息

操作场景

用户可以查看云服务区内已经开通成功的专属云。进入指定的专属云，还可以查看该
专属云内资源详情及云服务器等专属云内基础服务的实例信息。

查询所有云服务区的专属云

1. 登录管理控制台。

2. 单击左侧上方区域下拉列表，查询在所有云服务区申请的专属云。
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查询指定云服务区的专属云

1. 登录管理控制台。

2. 单击左侧上方区域下拉列表，选择待查询专属云的云服务区。

3. 选择“计算 > 专属云”，进入专属云信息界面。

查询指定专属云的信息

1. 登录管理控制台。

2. 按照查询指定云服务区的专属云中的指导进入专属云信息界面。

3. 单击待查询的专属云名称，查看专属云内设备资源监控信息及专属云内云主机等
资源信息。

4. 在“我的资源”区域，单击相关资源名称，可以查询该专属云下的各资源详情。

2.4 扩容专属云资源
在现有专属云资源无法满足用户的业务需要的情况下，需要对专属云资源进行扩容。
用户可以联系客户支持，并提交以下信息。

● 用户注册的用户名。

● 待扩容的DeC主机数量。

● 待扩容的DeC名称。

2.5 释放专属云资源
用户不再需要专属云资源的情况下，可以提交释放资源请求。用户可以联系客户支
持，并提交以下信息。

● 用户名

● 待释放的DeC名称
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3 常见问题

3.1 什么是专属云？
专属云（Dedicated Cloud，简称DeC）是在公有云上隔离出来的专属虚拟化资源池。

在专属云内，用户可申请独占物理设备，独享计算和网络资源，并使用可靠的分布式
存储。

专属云在用户申请后才予以开通。用户可在管理控制台统一管理资源，就像自建私有
云一样的灵活使用公有云。

3.2 如何查看专属云中的云服务器？
在专属云中查看弹性云服务器的步骤如下所示

在“专属云”界面，单击“我的资源”区域内的“弹性云服务器”。

系统会跳转到“弹性云服务器”界面，列表中的云服务器均为该专属云下的云服务
器。

3.3 专属云中计算资源池的内存分配率是如何计算的？
在“资源使用详情”区域内，内存分配率统计了当前系统的真实情况，包括部分系统
管理内存。各项指标的计算方法如下。

● 总量：可用内存容量，指所有DeC物理服务器上的物理内存容量总和。内存总量
数值为“分配给DeC物理服务器的总内存容量”减去“物理服务器的管理内存容
量”。物理服务器的管理内存容量通常包括XEN，Kdump等管理弹性云服务器时
所需要的内存总量，该部分内存无法作为弹性云服务器操作系统所使用的内存，
约占分配给用户的可用物理内存的2%~3%。

● 分配：已用内存容量，统计已经分配给用户的可用物理内存上被已创建的弹性云
服务器消耗的内存总量。已用内存包括用户弹性云服务器中可使用的内存（即弹
性云服务器规格所定义大小的内存）及为了管理该云服务器所需要消耗的DeC物
理服务器的可用内存。管理该云服务器所需要消耗的DeC物理服务器可用内存通
常约占弹性云服务器定义内存规格的1%~2%，该部分内存无法被弹性云服务器使
用。
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● 空闲：未被使用的内存容量，数值为“可用内存容量”减去“已分配内存容
量”。

3.4 云服务器常见问题
● 如何选择云服务器的个数？

您可以根据您的应用软件所占用的计算资源（CPU、内存等）进行整体汇总，并
根据每个云服务器可提供的计算资源进行估算，得出需要的云服务器的个数。

● 云服务器的资源是独占的吗？

是独占的。

对公有云提供的计算资源，您享有完全使用权。这些计算资源与其他用户使用的
完全隔离。

● 是否支持共享池的ECS加入到DeC集群中?
DeC集群不支持共享池的ECS加入到集群中。

● 可以使用设备节点上的硬盘吗？

仅支持使用设备节点上的计算资源，不能直接使用设备节点上的硬盘。

3.5 专属云中各服务的物理资源是独享还是共享的？

表 3-1 专属云中各服务独享与共享信息

服务名称 物理资源专属 隔离方式

弹性云服务器 独享 物理隔离

云服务器备份 共享 逻辑隔离

云硬盘 共享 逻辑隔离

云硬盘备份 共享 逻辑隔离

镜像服务 共享 公共镜像：共享

私有镜像和共享镜像：逻辑隔
离

弹性伸缩服务 共享 逻辑隔离

密钥对 共享 共享

对象存储服务 共享 逻辑隔离

虚拟私有云 共享 逻辑隔离

云监控 共享 逻辑隔离
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