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Noc¢oes basicas do OBS

1.1 Como comecar a usar o OBS?

Registre uma conta, adicione um método de pagamento e voc€ pode comegar a usar o OBS.

Se vocé usar um usuario do IAM, verifique se o usuario foi adicionado a um grupo de
usudrios que tenha as permissdes necessarias para usar o OBS.

Para obter detalhes sobre como criar buckets, fazer upload de objetos e executar operagdes em
buckets e objetos no OBS, consulte Gerenciamento de buckets ¢ Gerenciamento de
objetos.

1.2 Como obter um ponto de extremidade do OBS?

Vocé pode acessar o OBS através de nomes de dominio. Quando estiver utilizando a API,
ferramentas de terceiros ou outros métodos para aceder ao OBS, pode utilizar nomes de
dominio para localizar convenientemente recursos no OBS.

Antes de usar o OBS, verifique se o endereco do servidor DNS foi configurado corretamente
no cliente.

Cada data center tem seu proprio nome de dominio. Para obter detalhes sobre nomes de
dominio, consulte Regides e pontos de extremidade.

1.3 Quais sdo as vantagens do armazenamento de objetos
em relacdo ao armazenamento SAN e NAS?

® O armazenamento SAN fornece LUNs ou volumes para aplicagdes. LUNs e volumes sao
formas de armazenamento em disco. As aplicacdes de camada superior usam protocolos
Fibre Channel ou iSCSI para acessar o armazenamento SAN. O armazenamento SAN se
concentra no gerenciamento de disco. Para outros fins, o armazenamento SAN deve
depender de aplica¢des de camada superior.

® O armazenamento NAS fornece sistemas de arquivos ou pastas para aplicagdes. As
aplicagdes de camada superior usam protocolos NFS ou CIFS para acessar o
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armazenamento NAS. As arvores de diretorio dos sistemas de arquivos devem ser
mantidas.

O armazenamento de objetos é adequado para aplicagdes Web. Um enorme espago de
armazenamento de intervalo é fornecido com base em um endere¢o de URL para
armazenar uma ampla gama de objetos de arquivo. O armazenamento de objetos adota
uma arquitetura plana. Os usuarios ndo precisam manter diretdrios de arquivos
complexos. Nao ha necessidade de se preocupar em ficar sem armazenamento porque o
armazenamento que um balde pode fornecer é praticamente ilimitado.

1.4 Quais tipos de dados podem ser armazenados no OBS?

O OBS pode armazenar todos os tipos de dados.

1.5 Quantos dados posso armazenar no OBS?

Nao ha restrigdes quanto a capacidade total ou ao nimero de objetos ou arquivos que podem
ser armazenados pelo sistema OBS ou em um tnico bucket. No entanto, ha limitacdes sobre o
que vocé pode fazer upload para o seu bucket de cada vez.

O console do OBS oferece suporte ao upload em lote em algumas regides. Em um tnico
carregamento em lote, vocé€ pode carregar um maximo de 100 arquivos, um total de ndo

mais do que 5 GB. Se vocé carregar um arquivo de uma vez, o arquivo nio pode exceder
50 MB de tamanho.

Se vocé usar OBS Browser+, obsutil, uma API ou um SDK, podera fazer upload de um
unico objeto de até 48,8 TB.

O tamanho de um pacote de recursos esta relacionado apenas ao seu faturamento, nao ao
armazenamento real. Qualquer uso além da sua cota de pacote sera cobrado em uma base de
pagamento por uso.

Além disso, os dados do bucket do OBS sao isolados logicamente. O desempenho de um
bucket ¢ independente do volume de dados nele contido.

1.6 O OBS suporta monitoramento de trafego?

Sim.

No Cloud Eye, vocé pode monitorar as métricas do OBS descritas na tabela a seguir.
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ID da Meétrica Descri¢ao Interval | Entida | Period
métrica o de de o de

valor monit | monit
orada | orame
nto
(métri
ca
origin
al)
download | Bytes Especifica os bytes de >0 Bucket | 5 min
bytes Downloaded | resposta de todas as bytes

solicitagoes de download
feitas a todos os buckets de
uma regido, incluindo bytes
em corpos de entidade HTTP.

Unidade: byte

upload byt | Bytes Especifica os bytes de todas >0 Bucket | 5 min
es Uploaded as solicita¢des de upload bytes
feitas a todos os buckets de
uma regido, incluindo bytes
nos corpos de entidade HTTP.

Unidade: byte

get reques | GET Especifica o numero de >0 Bucket [ 5 min
t count Requests solicitagdes GET, HEAD ou | contagen
OPTIONS feitas a todos os s
buckets e objetos nos
intervalos de uma regido.

Unidade: contagem

put_reques | PUT Especifica o numero de >0 Bucket [ 5 min
t count Requests solicitagdes PUT, POST e contagen
DELETE feitas a todos os s

buckets e objetos nos buckets
de uma regiao.

Unidade: contagem

first byte [ First Byte Especifica o tempo médio >0 ms Bucket | 5 min
latency Download desde o recebimento de uma
Delay solicitacdo GET, HEAD ou

OPTIONS até o momento em
que o sistema comega a
responder em um periodo de
medicao.

Unidade: milissegundo
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ID da Meétrica Descri¢ao Interval | Entida | Period
métrica o de de o de

valor monit | monit
orada | orame
nto
(métri
ca
origin
al)
request_co | 4xx Errors Especifica os horarios em que | >0 Bucket | 5 min
unt_4xx o servidor responde a contagen

solicitagdes cujos codigos de | s
erro sao 4xx.

Unidade: contagem

request_co | Sxx Errors Especifica os horarios em que | >0 Bucket | 5 min
unt_5xx o servidor responde a contagen
solicita¢des cujos codigos de | s
erTo sao SxX.

Unidade: contagem

1.7 As pastas no OBS podem ser usadas da mesma maneira
que em um sistema de arquivos?

Nao.

O OBS néo envolve arquivos ou pastas como em um sistema de arquivos. Para sua
conveniéncia, o OBS fornece uma maneira de simular pastas. No console do OBS, vocé pode
simular uma pasta adicionando uma barra (/) a0 nome de um objeto, que é exibido como uma
pasta.

1.8 Onde os dados sao armazenados no OBS?

Ao criar um bucket no OBS, vocé pode especificar uma regido para o bucket. Em seguida,
seus dados no OBS sdo armazenados em varios dispositivos de armazenamento nessa regido.

1.9 Como determinar em qual regido armazenar meus
dados?

Ao selecionar uma regido, considere os seguintes fatores:

® [ocalizagdo

Selecione uma regido proxima de vocé ou de seus usudrios-alvo. Isso reduz a laténcia da
rede e melhora a velocidade de acesso. No entanto, as regides do continente chinés
fornecem a mesma infraestrutura, qualidade de rede BGP, bem como operagdes e
configuragdes de recursos. Se vocé ou seus usuarios-alvo estiverem na China
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continental, ndo sera necessario considerar as diferengas de laténcia da rede ao selecionar
uma regido.

—  Se vocé ou seus usudrios-alvo estiverem na regido Asia-Pacifico (excluindo a China
continental), selecione regides como AP-Bangkok ou AP-Singapore.

—  Se vocé ou seus usuarios de destino estiverem na Africa, selecione a regido AF-
Johannesburg.

—  Se vocé ou seus usudrios-alvo estiverem na Europa, selecione a regido EU-Paris ou
EU-Amsterdam-OP1.

Relagdes entre servigos de nuvem
Se vocé usa varios servigos de nuvem juntos, observe que:

— OECS, o RDS e 0 OBS ndo podem se comunicar entre si por uma intranet privada
se ndo estiverem na mesma regiao.

—  Os ECSs em regides diferentes ndo podem ser implementados ao mesmo
balanceador de carga.

Pregos dos recursos

Os precos dos recursos podem variar de acordo com a regido. Para obter detalhes,
consulte Detalhes de preco do produto.

1.10 O OBS suporta acesso via HTTPS?

Sim,

0 OBS pode ser acessado via HTTPS.

Ao acessar o OBS usando o nome de dominio alocado, basta substituir http no URL do
bucket ou objeto por https no navegador.

Se a aceleragdo da CDN estiver ativada, vocé podera gerenciar certificados de HTTPS no
console de gerenciamento da CDN e acessar o0 OBS por HTTPS. Para obter detalhes
sobre como gerenciar certificados HTTPS no console de gerenciamento da CDN,
consulte Configuragoes de HTTPS.

1.11 Outros usuarios podem acessar meus dados
armazenados no OBS?

Sim.

ACLs de bucket e politicas de bucket podem ser usadas para conceder a outros usuarios
acesso de leitura aos seus buckets.

Vocé pode conceder a outros usuarios permissdes de leitura para objetos em seu bucket
configurando ACLs de objeto, politicas de objeto ou politicas de bucket. Como
alternativa, vocé pode configurar o compartilhamento de objetos.

1.12 O OBS oferece suporte a transferéncia de dados

retomavel?

A transferéncia retomavel € suportada para todos os métodos de transferéncia, exceto API.
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Tabela 1-1 Suporte para transferéncia retomavel por diferentes ferramentas do OBS

Ferramenta do
OBS

Transferéncia de dados retomavel

Console do OBS

Nao compativel

OBS Browser+

Compativel

obsutil

Compativel

Para obter detalhes, consulte Uso do obsutil para transferéncia de
dados retomavel.

SDKs

Compativel

Antes de usar o SDK para transferéncia retomavel, vocé deve ativar a
opcao de transferéncia retomavel. Somente desta forma, o progresso
do tultimo upload pode ser lido quando vocé continuar o processo de
transferéncia novamente. Para obter os detalhes da configuracao,
consulte a documentagdo do SDK correspondente.

Uploads usando o SDK de Java Downloads usando o SDK de
Java

Uploads usando o SDK de Python Downloads usando o SDK de
Python

Uploads usando o SDK C Downloads usando o SDK C
Uploads usando o SDK Go Downloads usando o SDK Go
Uploads usando o SDK de BrowserJS

Uploads usando o SDK .NET Downloads usando o SDK .NET

Downloads usando o SDK de Android Downloads usando o SDK
de Android

Uploads usando o SDK de iOS Downloads usando o SDK de iOS

Downloads usando o SDK de Node.js Downloads usando o SDK
de Node.js

APIs

Nao compativel

1.13 O OBS oferece suporte para upload em lote?

A tabela a seguir lista o suporte a upload em lote para diferentes ferramentas do OBS.

Tabela 1-2 Suporte para upload em lote por diferentes ferramentas do OBS

Ferramenta

Upload em lote

Console do OBS

O console do OBS permite que vocé faga upload de arquivos em
lotes. Um maximo de 100 arquivos podem ser carregados por vez,
com um tamanho total de ndo mais do que 5 GB. Para obter detalhes,
consulte Upload de um arquivo.
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Ferramenta

Upload em lote

OBS Browser+

Suporta upload em lote de arquivos e pastas. Um maximo de 500
arquivos ou pastas podem ser carregados por vez.

obsutil

Suporta o upload de uma tinica pasta com o tamanho maximo de 48,8
TB. Para obter detalhes, consulte Upload de um objeto.

SDKs

Nao compativel

APIs

Nao compativel

1.14 O OBS oferece suporte para download em lote?

A tabela a seguir lista o suporte de download em lote para diferentes ferramentas do OBS.

Tabela 1-3 Suporte para download em lote por diferentes ferramentas do OBS

Ferramenta

Download em lote

Console do OBS

Nao compativel

OBS Browser+

Compativel

obsutil

Compativel. Para obter detalhes, consulte Download de objetos.

SDKs

Nao compativel

APIs

Nao compativel

1.15 O OBS oferece suporte a exclusao em lote de objetos?

A tabela a seguir lista o suporte a exclusdo em lote para diferentes ferramentas do OBS.

Tabela 1-4 Suporte para excluir em lote por diferentes ferramentas do OBS

Ferramenta

Exclusao em lote

Console do OBS

Compativel. Um maximo de 100 objetos podem ser excluidos de cada
vez. Se uma pasta for selecionada, somente uma pasta podera ser
excluida por vez.

Para obter detalhes, consulte Exclusao de um arquivo ou uma
pasta.

OBS Browser+

Compativel. Arquivos e pastas podem ser excluidos em um lote, € o
namero de arquivos e pastas a serem excluidos ndo ¢é limitado.

obsutil

Vocé pode excluir objetos em lotes por prefixo. Para obter detalhes,
consulte Exclusido de um objeto.
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Ferramenta Exclusdo em lote
SDKs Compativel. Um méaximo de 1.000 objetos podem ser excluidos de
cada vez.

Para obter detalhes, consulte Referéncia do SDK.

APIs Compativel. Um maximo de 1.000 objetos podem ser excluidos de

cada vez.

Para obter detalhes, consulte Exclusao de objetos.

(1 NOTA

O desempenho de exclusdo em lote ¢ negativamente correlacionado com o niimero de objetos em uma
unica solicitagdo. Quando se trata de QPS, excluir N objetos ¢ contado como N operagdes. Se um grande
numero de objetos nomeados com prefixos em ordem lexicografica for excluido, muitas solicitagdes
podem ser concentradas em uma parti¢do especifica, o que resulta em acesso quente. Isso limita a taxa
de solicitacdo em uma particdo dindmica e aumenta o atraso de acesso.

Para resolver esse problema, vocé pode reduzir o nimero de objetos em uma Unica solicitagdo de
exclusdo em lote, iniciar mais solicitagdes simultineas e nomear objetos com prefixos aleatorios.

1.16 Quais sao os fatores que afetam a velocidade de
upload e download do OBS?

A velocidade de upload e download do OBS pode ser afetada por:

1.17 Por que

O limite superior padrao da largura de banda de leitura/gravacido do OBS permitido para
uma Unica conta da Huawei Cloud: 16 Gbit/s (o que significa o total de larguras de banda
GET e PUT em redes publicas e privadas)

Se a largura de banda real atingir o limite, o controle de fluxo sera acionado.
Largura de banda da NIC da VM adquirida

Se a largura de banda da NIC for inferior a 16 Gbit/s, a largura de banda do n6 sera
limitada pela largura de banda da VM. Vocé precisa comprar varias VMs para serem
executadas simultaneamente para atingir 16 Gbit/s.

1/0 de disco e recursos consumidos por outros processos

alguns dos meus dados armazenados no OBS

foram perdidos?

Verifique se ha uma regra de ciclo de vida configurada para excluir objetos
automaticamente ap6s uma determinada data.

Verifique se a permissdo de gravagdo para o bucket foi concedida a outros usuarios. Se
for, esses outros usuarios podem excluir objetos do bucket. Se vocé ativou o registro em
logs, podera verificar os logs para descobrir quem excluiu os objetos.
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1.18 Dados excluidos podem ser recuperados?

® Sec o controle de versdo estiver ativado para um bucket, os objetos excluidos serdo salvos
na lista de Deleted Objects. Vocé pode recuperar objetos da lista de Deleted Objects.
Para mais detalhes, consulte Recuperagao de um arquivo.

® Se o controle de versdo ndo estiver ativado, os objetos excluidos ndo poderdo ser
recuperados.

1.19 Havera dados restantes no OBS depois que excluir um
objeto?

Depois de selecionar os objetos que deseja excluir, 0 OBS excluira os dados completamente,
sem deixar nada. Isso protege contra vazamentos de dados.

1.20 O que fazer se meu acesso ao nome de dominio do

OBS falhar devido a uma falha de conexao de certificado
da AC?

Se o certificado ndo for confiavel, o acesso ao nome de dominio do OBS falhara. Vocé precisa
obter o certificado do OBS novamente e importa-lo para o armazenamento de confianga do
cliente.

Passo1 Obtenha o certificado do OBS (usando o navegador Chrome como exemplo).

1. Digite o nome de dominio do OBS na caixa de endere¢o de um navegador: https://
obs.myhuaweicloud.com.

2. Clique em ™ no lado esquerdo do nome de dominio e selecione Certificate.

Figura 1-1 Exportar um certificado

< C & pbs.myhuaweicloud.com

This XML file

Y <Error:
<Code>Acceq
<Meszage»An
<RequestId

v <HostId>
X5+rBieen
</HostId:>

</Errors

Connection is secure

Your information (for example, passwords or

credit card numbers) is private when it is sent to

this site. Learn more

B Certificate (Valid)

& Cookies (0in use)

£X Site settings

ciated with 1t

pn< M

1]
[
1

21}

WHL15F7WlUwP

3. Clique em Details > Copy to File e obtenha o certificado do OBS (obs.cer) conforme

solicitado.
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Passo 2 Importe o certificado do OBS para o armazenamento de confianca do cliente.

Por exemplo, se um ambiente de tempo de execugdo Java for usado, vocé precisara importar o
certificado para cacerts. No exemplo a seguir, d:\obs.cer ¢ onde o certificado ¢ armazenado.

(11 NOTA

Os formatos de certificado do OBS variam dependendo dos ambientes de tempo de execugdo. Este
exemplo usa o ambiente de tempo de execugdo Java como um exemplo. Em outros ambientes, converta
o formato do certificado conforme necessario antes da importagao.

keytool -import -alias cacerts -keystore cacerts -file d:\obs.cer

----Fim

1.21 Quais sao as diferencas entre OBS, EVS e SFS?

Tabela 1-5 compara OBS, EVS e SFS.

Tabela 1-5 Comparagdo entre OBS, EVS e SFS

armazenamento de
dados

Os arquivos podem
ser armazenados
diretamente no OBS.
Os arquivos geram
automaticamente os
metadados
correspondentes do
sistema. Vocé
também pode
personalizar os
metadados, se
necessario.

binarios e ndo pode
armazenar arquivos
diretamente. Para
armazenar arquivos
em um disco EVS,
vocé precisa
formatar o sistema
de arquivos
primeiro.

Dimensao OBS EVS SFS
Conceito O OBS fornece O EVS fornece O SFS fornece
armazenamento de armazenamento de armazenamento de
dados massivo, blocos escalavel que | arquivos de alto
seguro, confiavel e apresenta alta desempenho sob
econdmico para que | confiabilidade, alto | demanda, que pode
0s usuarios desempenho e ser compartilhado
armazenem dados de | especificagdes por varios ECSs. O
qualquer tipo e robustas para que os | SFS ¢ semelhante a
tamanho. ECSs atendam aos um diretorio remoto
requisitos de servico | para uma maquina
em diferentes de Windows ou
cenarios. Um disco | Linux.
EVS ¢é semelhante a
um disco rigido em
um PC.
Loégica de Armazena objetos. Armazena dados Armazena arquivos.

Os dados sdo
classificados e
exibidos em
arquivos e pastas.
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Dimensao

OBS

EVS

SFS

Modo de acesso

Vocé pode acessar o
OBS pela Internet
ou usando a Direct
Connect. Basta
especificar o
endereco do bucket
e usar um protocolo
de transmissao, por

Os discos EVS
precisam ser
conectados a um
ECS ou BMS e
inicializados antes
de poderem ser
usados e acessados
por suas aplicagoes.

Os sistemas SFS
precisam ser
montados em um
ECS ou BMS ¢, em
seguida, podem ser
acessados usando
protocolos NFS ou
CIFS. Um enderego

exemplo, HTTP ou de rede deve ser

HTTPS. especificado ou
mapeado para um
diretorio local para
acesso.

Cenario de aplicacdo | Andlise de Big Data, | HPC, aplicacdes de | Computagdo de alto
hospedagem estatica | cluster de nicleo desempenho (HPC),
de sites, video on- empresarial, processamento de
line sob demanda sistemas de midia,

(VoD), aplicagdes compartilhamento

sequenciamento de
genes e vigilancia
por video inteligente

empresariais e
desenvolvimento e
teste

NOTA
HPC: é necessario
armazenamento de
alta velocidade e alto
IOPS, como design
industrial e
exploragdo de

de arquivos,
gerenciamento de
conteudo e servigos
da Web
NOTA
HPC: uma alta
largura de banda ¢

necessaria para o
armazenamento de

! arquivos
energia. compartilhados,
como
sequenciamento de
genes e renderizacao
de imagens.
Capacidade Exabytes Terabytes Petabytes
Laténcia Milissegundos l1a2ms 3al0ms
IOPS/TPS 10 milhdes 128.000 para um 10.000 para um
unico disco unico sistema de
arquivos
Largura de banda TB/s MB/s GB/s
Compartilhamento Sim Sim Sim
de dados suportado
Acesso remoto Sim Nao Sim
suportado
Edicdo on-line Nio Sim Sim

suportada
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Dimensao OBS EVS SES
Usado de forma Sim Nao Sim
independente

O Dedicated Enterprise Storage Service (DESS) fornece servigos de armazenamento dedicado
prontos para uso com o mesmo desempenho e confiabilidade que em ambientes de nuvem
privada. E ideal para aplicagdes de missdo critica das empresas, como Oracle RAC e SAP
HANA TDI. Para obter mais informagdes sobre o DESS, consulte Introdug¢ao do DESS.

Dedicated Distributed Storage Service (DSS) fornece recursos de armazenamento fisico
dedicados. Possui alta disponibilidade, durabilidade e baixa laténcia, com base em tecnologias
como redundancia de dados e aceleracdo de cache. Para obter mais informagdes sobre o DSS,
consulte O que ¢é o Dedicated Distributed Storage Service?

1.22 Por que um alarme é reportado quando acesso um
URL do OBS?

Causa

Solucao

Os usudrios ndo tém permissdo para fazer upload de conteudo violento ou ilegal para buckets
do OBS. Esse contetido sera detectado e bloqueado pelo OBS e plataformas de terceiros
(como WeChat, Alipay e Baidu). Quando uma plataforma de terceiros bloqueia esse conteudo,
ela também lista 0 nome de dominio do OBS como um nome de dominio ndo confidvel, para
que outros usuarios que acessam esse nome de dominio recebam o alarme.

Se precisar acessar 0 OBS por meio de uma plataforma ou programa de terceiros, como
WeChat, Alipay ou Baidu, use um nome de dominio definido pelo usuario para acessar os
recursos do OBS.

1.23 How Do I Determine Whether I Am Accessing OBS
over an Intranet?

Suppose you have an ECS and an OBS bucket (named example-bucket) in the CN-Hong
Kong region.

To check whether you are using an intranet for access, do as follows:

On the ECS, ping the global domain name of the bucket you are accessing. If the IP address
that responds is in the IP address range starting with 100 or 214, you are accessing the bucket
from the ECS over a local intranet connection.

The global domain name of an OBS bucket is in the Bucket name.obs.myhuaweicloud.com
format.

For example, you could ping example-bucket.obs.myhuaweicloud.com on the ECS.
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Figura 1-2 Responses

[rootBecs-dSdZ ~1# ping example-bucket.obs.mghuaweicloud.com
PING obs.lzB1 co-worth-4 . mjhnaweiclond .com (18,125 .0% M) 56084) bytes of data.

from| 188 .125 .8 .50, (188.125.731 %)) icmp_seq=1 tt1=68 time=B8.359 ms
from| 188.125. h (188.125. )1 icmp_seq=Z tt1=68 time=B8.Z9Z2 ms
from| 188.125 b (188.125.52 L A)) icmp_seq=3 tt1=68 time=B.17Z ms

1.24 O desempenho do meu bucket sera afetado pelos
servicos de outros usuarios?

Nao. O OBS isola o acesso de contas diferentes, para que ndo haja interferéncia de
desempenho ou impacto entre contas diferentes.
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Cobranca

2.1 Como comprar OBS?

OBS fornece o pagamento por uso e faturamento anual/mensal. Vocé pode comprar o OBS
com qualquer modo de faturamento que vocé preferir.

Por padrao, o OBS ¢é cobrado com base em pagamento por uso (com base na taxa horaria de
capacidade de armazenamento). Para uma taxa melhor, vocé€ pode comprar pacotes anuais/
mensais com cotas e periodos de validade especificados. Vocé pode clicar em Product
Pricing Details para verificar as taxas.
Pré-requisitos

Vocé tem uma conta de servico de nuvem.
Se vocé ndo tem uma conta, vocé pode se inscrever gratuitamente:

Passo 1 Visite o site oficial da Huawei Cloud.

Passo 2 Clique em Register.

Passo 3 Conclua a criacdo de conta conforme instruido.

Ap6s a conclusdo do registro, vocé sera redirecionado para a pagina de informagdes da sua
conta.

—Fim

Pagamento por uso

A cobranga de pagamento por uso ¢ a configuragdo padrdo de OBS. Com esse modo de
cobranca, sua conta de servigo ¢ faturada apenas pela quantidade de tempo (horas) de recursos
realmente usados. Nao ha limite minimo da cobranga.

Depois de registrar uma conta, recarregue sua conta e vocé pode comecar a usar o OBS.
Passo1 Faga logon no console de OBS.

Passo 2 A direita da barra de navegago superior, clique em Billing & Costs para acessar a pagina
Overview da Central de cobranca.
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Passo 3 No painel de navegagdo, escolha Funds Management > Top Up.

Passo 4

Anual/mensal

Passo 1

Passo 2

Passo 3
Passo 4

Passo 5

Passo 6

Passo 7

Carregue a conta conforme solicitado.

—-Fim

Se vocé tem uma boa ideia de quanto e quanto tempo vocé espera usar o OBS, vocé pode
economizar dinheiro comprando um pacote de recursos anual/mensal.

O OBS oferece os seguintes pacotes de recursos: armazenamento Standard (AZ tnica),
armazenamento Standard (multi-AZ), trafego de saida da Internet e trafego de pull.

Para obter detalhes sobre os pacotes de recursos do OBS, consulte Cobranca do OBS.
Acesse a pagina Buy Resource Packages.

Defina os parametros conforme solicitados.
L1 NOTA

Um pacote de recursos s6 pode ser usado para pagar taxas de bucket se a regido e o tipo do pacote
corresponderem ao bucket.

Availability: este pardmetro especifica quais projetos empresariais podem usar o pacote de recursos
comprado. Somente os buckets nos projetos empresariais selecionados podem usar o pacote. Além disso,
a regido e o tipo do pacote devem corresponder ao bucket. Essa opcdo ¢ exibida apenas para contas
empresariais.

Clique em Add.
Confirme a lista de pacote de recursos a direita e clique em Next.
Confirme as informagdes do pedido e clique em Submit.

Se as informagdes do pedido estiverem incorretas, clique em Previous para modifica-las e
continuar com a compra.

Conclua o pagamento conforme as instrugdes.

(11 NOTA

Precaucdes para comprar pacotes de recursos:

A renovagdo do pacote é suportada, mas o cancelamento da assinatura nao. Quando um pacote expira,
vocé ainda pode usar os recursos do OBS ¢ a seguranca de dados no OBS ¢ garantida. Certifique-se de
que o saldo da sua conta ¢ suficiente e o sistema liquidara automaticamente as cobrangas em uma base
de pagamento por uso.

Regras de redefinicio mensal para pacotes de recursos:

Redefinir por periodo de assinatura significa que, apds a compra de um pacote de recursos, sua cota sera
redefinida as 24:00:00 do mesmo dia (o dia da compra) de cada més. Por exemplo, depois de comprar
um pacote de trafego de saida da Internet de 2 TB (por més) durante 6 meses a 15 de abril, terd 2 TB de
trafego de saida da Internet disponivel para usar a partir de 15 de abril até as 24:00:00 de 15 de maio.
Em seguida, as 00:00:01 do dia 16 de maio, outro trafego de Internet de saida de 2 TB sera alocado para
vocé, para que vocé possa usar esses 2 TB de trafego das 00:00:01 do dia 16 de maio as 24:00:00 do dia
15 de junho. Os meses seguintes seguem a mesma regra até que o pacote comprado expire. Se ndo
utilizar a sua cota num determinado més, a cota restante ndo sera transferida para o més seguinte. A cota
¢ redefinida a cada més.

Use o OBS.
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Depois que um pacote de recursos € adquirido, o sistema o corresponde automaticamente a
um bucket com base nas propriedades (incluindo a regido e a classe de armazenamento), para
que vocé possa usar o OBS diretamente. Se as propriedades do pacote de recursos forem
consistentes com as propriedades do bucket, o sistema aplicara o pacote de recursos aos itens
de faturamento correspondentes. Todos os outros itens sdo cobrados em uma base de
pagamento por uso.

—Fim

Guia de compra

Figura 2-1 explica como os pacotes de recursos sdo comprados, para que vocé possa
selecionar mais facilmente os pacotes de recursos corretos em diferentes cenarios.

Figura 2-1 Guia para a compra de pacotes de recursos do OBS

Select this package type when your objects are stored in the Standard storage class.
—  Step 1: Buy a storage package. . Standard storage Make sure that the package is in the same region and AZ mode (multi-AZ or

~ \__single-AZ) as the bucket.

‘OBS resource package
purchase guide
. Internet outbound traffic Select this package type if you need to download OBS data over the internet.

Step 2: Buy a traffic package. <

_pull traffic Select this package type if you need to use an OBS bucket as an origin server for

_ CDN acceleration

Notes on storage packages:

1. There are no storage packages for the Infrequent Access and Archive storage classes. For objects stored in these storage classes, you are billed in
the pay-per-use mode.

2. Standard storage packages are recommended if you have objects stored in the Standard storage class. When your actually used storage space
reaches the upper limit of your package quotas, you are billed in the pay-per-use mode for subsequently used storage space.

Notes on traffic packages:

1. You do not need to buy any traffic package if no such traffic is required for services. For example, if your data in OBS is accessed only over the
intranet, you only need to purchase storage packages not traffic packages.

2. For the same service, only one type of traffic is involved. For example, if a service requires the pull traffic, it does not require the internet
outbound traffic

3. There are no traffic packages for cross-region replication. You are billed in the pay-per-use mode for such traffic if used

Notes on pay-per-use billing:
1. When your actual resource usage reaches the upper limit of your package quotas, you are billed in the pay-per-use mode for subsequently used
resource

2. For Infrequent Access storage, Archive storage, cross-region replication, requests (storage packages offer some free quotas), Infrequent Access/
Archive data restoration, and image processing, no packages are offered. You are billed in the pay-per-use mode, if any of such services is used

2.2 Por que o OBS ainda esta indisponivel, mesmo que
minha conta esteja recarregada e nao haja contas
pendentes?

Verifique se sua conta foi renovada na pagina Overview da Central de cobranga. Se a
renovacao for bem-sucedida, mas o recurso ainda ndo estiver disponivel, envie um tiquete de
servico para entrar em contato com o atendimento ao cliente.

2.3 Por que meu bucket gera taxas de armazenamento
mesmo que nao haja objetos nele?

O espago de armazenamento do OBS ¢ faturdvel. Objetos, objetos excluidos e fragmentos em
um intervalo consomem espago de armazenamento. Se ndo houver objetos no bucket,
verifique se ha objetos excluidos ou fragmentos nele.

Verificar objetos excluidos

O que é um objeto excluido?
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Passo1 No painel de navegacdo do OBS Console, escolha Object Storage.
Passo 2 Na lista de buckets, clique no nome do bucket desejado. A pagina Objects ¢ exibida.
Passo 3 Na pagina exibida, clique na guia Deleted Objects para exibir os objetos deletados no bucket.

Para excluir permanentemente esses objetos, selecione todos os objetos excluidos e clique em
Delete acima da lista.

—-Fim

Verificar fragmentos
Gerenciamento de fragmentos
Passo1 No painel de navegacdo do OBS Console, escolha Object Storage.
Passo 2 Na lista de buckets, clique no nome do bucket desejado. A pagina Objects é exibida.
Passo 3 Na pagina exibida, clique na guia Fragments para exibir os fragmentos no bucket.
Para limpar fragmentos, selecione todos os fragmentos e clique em Delete acima da lista.

—-Fim

2.4 Por que ainda estou sendo cobrado pelo trafego de pull
usado pela aceleracao da CDN quando ja tenho um pacote
de trafego de pull?

® Verifique se o pacote de trafego de pull comprado e o bucket configurado como servidor
de origem na CDN estdo na mesma regiao.

a. Fagalogon no console de OBS.

No menu de navegagio na parte superior, escolha Resources > My Packages para
verificar a regido do pacote de trafego de pull.

c. Efetue logon no console da CDN. Clique em Domain Name Management e clique
no nome de dominio que usa o bucket do OBS como seu servidor de origem. Na
pagina de guia Basic Settings e sob Primary Origin Server, verifique o endereco
do bucket, que pode informar em que regido o bucket esta.

d. O pacote de trafego de pull e o bucket de origem devem estar na mesma regido. Se
eles estiverem em regides diferentes, vocé precisara comprar outro pacote de
trafego de pull, um da regido onde o bucket de origem esté localizado.

® Efetue logon no console de CDN, verifique a configuracdo para aceleragdo de nome de
dominio. Especificamente, verifique se o tipo de servidor de origem € um nome de
dominio de bucket do OBS. Se o tipo de servidor de origem for um enderego IP ou um
nome de dominio, o pacote de trafego de pull do OBS ndo cobrira esses custos.
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2.5 Por que ainda estou sendo cobrado depois de comprar
um pacote de recursos?

Descricao do problema

Vocé adquiriu um pacote de recursos anual/mensal do OBS, mas ainda esta sendo cobrado
pelo uso de pagamento por uso.

Analise do problema

Possiveis causas sdo descritas aqui em ordem de probabilidade de ocorréncia. Para localizar a
causa raiz o mais rapido possivel, percorra a lista em ordem, da mais provavel para a menos.

Se a falha persistir apos a corre¢do de uma causa possivel, passe para a proxima causa mais
provavel.

Figura 2-2 Processo de analise

Standard storage

RN
/ 1. Check whether your resource packages cover the items on your bill. { Internet outbound traffic
“, \ Pull traffic
;“ / 2. Check whether the resource usage has exceeded your package quotas.
Region

Why are there Is
still pay-per-use | Storage class

bills after | 3. Check whether your resource packages are applicable to your bucket.  {
have purchased |\ Data redundancy policy (single- or multi-AZ)

resource | n
packages? \_Traffic type

Objects in Infrequent Access storage

‘\ Objects in Archive storage

\\ | Free quota of requests used up
4. Check whether any billing item is not covered by your resource packages.

|\ Use of cross-region replication

I\ Access to objects in Infrequent Access or Archive storage
|

\ Useof image processing

Tabela 2-1 Analise do problema

Possivel causa Solucio
Nenhum pacote de recursos Para mais detalhes, consulte Verificar se ha pacotes
aplicavel foi comprado. de recursos aplicaveis disponiveis.

Sua cota de pacote de recursos foi | Para mais detalhes, consulte Verificando se o uso de

esgotada. um recurso excedeu sua cota de pacote.
Seu pacote de recursos ndo pode Para mais detalhes, consulte Verificar se seu pacote
ser usado para o bucket faturado. de recursos pode ser usado para seu bucket.
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Possivel causa Soluciao

Seu pacote de recursos ndo cobre | Para mais detalhes, consulte Verificar se ha algum
todos os itens de faturamento do item de faturamento nao coberto pelo seu pacote
OBS. de recursos.

Verificar se ha pacotes de recursos aplicaveis disponiveis

Os pacotes sao fornecidos apenas para armazenamento Standard, trafego de saida da Internet
e trafego de restauragdo de dados.

Os pacotes de recursos podem ser usados para cobrir as taxas geradas apenas pelos itens de
faturamento correspondentes. Para obter detalhes, consulte Visiao geral do pacote de
recursos. Verifique se vocé comprou pacotes de recursos que podem cobrir os itens nas
contas de pagamento por uso.

Se vocé ndo tiver esses pacotes de recursos, podera ser cobrado pelo uso de pagamento por
uso. Se vocé ja tiver esses pacotes de recursos, pode ser um problema de cota.

Verificando se o uso de um recurso excedeu sua cota de pacote

Se o uso real do més exceder a cota do seu pacote, vocé serd cobrado pelos recursos usados
posteriormente com base no pagamento por uso. Para obter detalhes, consulte Exibicao de
detalhes do pacote de recursos.

Vocé pode usar varios pacotes de recursos juntos. Se sua cota de pacote for insuficiente, vocé
podera comprar pacotes de recursos adicionais para complementar sua cota existente. No
entanto, as cotas de pacotes de recursos recém-adquiridos ndo podem ser aplicadas a recursos
que ja foram usados.

Se o uso de recursos tiver excedido a cota do pacote de recursos, vocé sera cobrado pelo uso
subsequente em uma base de pagamento por uso. Se o uso do recurso estiver dentro da cota
do pacote de recursos, pode ser que o pacote comprado ndo possa ser usado com o bucket ao
qual vocé pretende aplica-lo.

Verificar se seu pacote de recursos pode ser usado para seu bucket

Para itens de faturamento compativeis com pacotes anuais/mensais, as cotas s6 podem ser
aplicadas a uma compra em que a regido, a classe de armazenamento e a politica de
redundancia de dados do pacote de recursos sejam consistentes com as do bucket. Caso
contrario, o faturamento de pagamento por uso € usado para o uso de recursos. Um pacote de
trafego pode ser usado para pagar taxas de trafego apenas em cendrios especificos.

Verifique as seguintes propriedades:
1. Regido

O pacote de recursos e o bucket devem estar na mesma regido. Se ndo estiverem, crie um
bucket na regido do pacote de recursos ou compre outro pacote de recursos na regido em
que o bucket reside.

2. Classe de armazenamento

O OBS fornece pacotes de recursos de classe de armazenamento Standard, que s6 podem
ser usados para objetos armazenados na classe de armazenamento Standard. Os objetos
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em um bucket podem ter classes de armazenamento diferentes do bucket. Se vocé quiser
usar sua cota de pacote de recursos para uso de armazenamento, certifique-se de que a
classe de armazenamento do pacote de recursos seja a mesma dos objetos armazenados.

3. Politica de redundancia de dados (AZ unica ou multi-AZ)

Um pacote de armazenamento Standard vem com politica de redundancia de dados de
multi-AZ ou AZ unica. Verifique se a politica de redundéancia de dados do bucket é
consistente com a do pacote de recursos. Se elas ndo forem iguais, o pacote ndo podera
ser usado para esse bucket. Para obter detalhes sobre como exibir a politica de
redundancia de dados de um bucket, consulte Exibicao de informacdes basicas de um
bucket.

4. Tipo de trafego
O OBS fornece pacotes de trafego de Internet de saida e pacotes de trafego de pull.

—  Um pacote de trafego de saida da Internet pode ser usado para cobrir as taxas
incorridas pelo download de dados do OBS para um dispositivo local através de
uma conexao com a Internet.

—  Um pacote de trafego de pull pode ser usado para cobrir as taxas incorridas pelos
dados transferidos pela CDN quando um bucket do OBS ¢é usado como um servidor
de origem da CDN.

Se vocé precisar usar o trafego de saida da Internet ou o trafego de pull, certifique-se de
ter pacotes de recursos correspondentes para cobrir esses itens de cobranca.

Qualquer um desses problemas pode resultar na geracdo de taxas de pagamento por uso. Se
vocé puder descartar essas quatro possibilidades, o proximo passo € verificar se as cobrancas
estdo sendo geradas por itens de faturamento ndo cobertos pelo pacote de recursos.

Verificar se ha algum item de faturamento nao coberto pelo seu pacote de

recursos

Os itens de faturamento do OBS incluem armazenamento, trafego da Internet, solicitagdes,
recuperacgdes de dados e processamento de dados.

No entanto, os pacotes sdo fornecidos apenas para os seguintes recursos: armazenamento
Standard, trafego de saida da Internet e trafego de restauracao de dados.

®  Os pacotes de armazenamento Standard podem compensar o espago de armazenamento
Standard usado.

® Pacotes de trafego de saida da Internet e pacotes de trafego de pull podem compensar o
volume de trafego de dados usado para baixar dados do OBS e extrair conteudo do OBS
pela Internet.

Os pacotes de armazenamento Standard oferecem algumas cotas de solicitacdo gratuitas, mas
outros itens de faturamento ndo sdo cobertos por nenhum pacote de recursos. Esses itens de
faturamento incluem o armazenamento de objetos na classe de armazenamento Infrequent
Access ou Archive, trafego de replicacdo entre regides, recuperagdes de dados e
processamento de dados.

Para obter detalhes, consulte Itens de faturamento do OBS.
Faturas de pagamento por uso serdo geradas se:

®  Vocé tem objetos armazenados na classe de armazenamento Infrequent Access.

®  Vocé tem objetos armazenados na classe de armazenamento Archive.
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Suas cotas gratuitas de solicitagdes estdo esgotadas, mas as solicitagdes ainda sdo
iniciadas. Para detalhes, veja Solicitacdes.

Vocé usou a fungdo de replicacdo entre regides, com o trafego correspondente sendo
gerado.

Vocé acessou objetos armazenados na classe de armazenamento Infrequent Access ou
Archive.

Vocé usou a funcdo de processamento de imagem.

Enviar um tiquete de servigo

Se o problema persistir, envie um tiquete de servigo para entrar em contato com o
atendimento ao cliente da Huawei Cloud para obter assisténcia.

2.6 Para que serve um pacote de armazenamento Standard

(multi-AZ)?

Um pacote de armazenamento Standard (multi-AZ) fornece cotas de espago de
armazenamento entre AZs para buckets na classe de armazenamento Standard. Esses pacotes
estdo disponiveis apenas em regides que suportam redundancia de dados em AZs.

2.7 Preciso comprar um pacote de trafego de saida da
Internet se ja tiver um pacote de trafego de pull?

Um pacote de trafego de pull pode ser usado para dados que a CDN baixa de buckets do OBS
quando esses buckets do OBS sio usados como sites de origem para a CDN.

Um pacote de trafego de saida da Internet pode ser usado para trafego de dados transferidos
do OBS para dispositivos locais pela Internet.

A seguir explica que tipo de trafego de dados € usado em diferentes cendrios:

O trafego de saida da Internet é gerado quando vocé baixa objetos de ou consulta buckets
de outra forma (por exemplo, listar objetos e obter metadados de bucket ou objeto) no
console do OBS. O uso de varias ferramentas de software ou SDKs para baixar objetos
pela Internet sem aceleragdo de CDN também gerara trafego de saida da Internet.

Acessar um bucket por meio de seu nome de dominio de acesso gera trafego de saida da
Internet.

Suponha que vocé use um bucket OBS como o servidor de origem de um nome de
dominio de aceleragdo de CDN e defina o tipo de servidor de origem como Domain
name. O acesso a esse nome de dominio acelerado gera trafego de saida da Internet, que
¢ cobrado pelo OBS e CDN, quando o cache da CDN néo ¢ atingido.

Se o tipo de servidor de origem estiver definido como OBS bucket, acessar o nome de
dominio acelerado consumira a cota do pacote de trafego de pull do OBS e contara como
trafego de CDN quando o cache de CDN nao for atingido.

Se o cendrio da sua aplicagdo envolve uma grande quantidade de dados sendo transferidos
pela Internet, pacotes de trafego de saida da Internet também sao recomendados. Se vocé ndo
espera gerar muito trafego de saida da Internet, pode optar por ndo comprar um pacote e pagar
pelo trafego em uma base de pagamento por uso.
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2.8 Por que meu bucket gera trafego quando nao ha
objetos nele?

Principio para gerar trafego de dados

Envio de solicita¢des para o OBS gerando trafego de dados quando as solicitagdes ou
respostas contém corpos de mensagens.

Tipos de trafego

O trafego do OBS ¢ classificado em trafego de entrada da intranet, trafego de saida da
intranet, trafego de entrada da Internet, trafego de saida da Internet, trafego de replicagéo
entre regides e trafego de pull. Nem todo o trafego ¢ faturado. Para obter detalhes, consulte
Visao geral de cobranca.

Em que situagdes o trafego é gerado quando nao ha objetos em um bucket?

® O trafego ¢ computado uma vez a cada hora. Durante esse periodo, outro usuério pode
ter carregado um objeto no bucket e, em seguida, excluido. Vocé seria cobrado por esse
trafego mesmo que o bucket esteja vazio no momento.

® Pode haver fragmentos de upload de varias partes no bucket. Embora os fragmentos
ainda ndo tenham sido fundidos em objetos, eles ainda geram trafego. Vocé pode listar
tarefas com varias partes no bucket ou ir para o console do OBS para verificar se ha
fragmentos.

® (Quando as solicitagdes de acesso falham, as respostas com erros 4xx (exceto o erro 403)
s80 retornadas e os corpos das mensagens dessas respostas geram trafego.

®  Operagdes, como a configuracdo de ACLs de bucket e a configuragdo de regras de ciclo
de vida, contém corpos de mensagens que geram trafego de dados.

Monitorar o trafego de dados do OBS

Vocé pode ativar o Cloud Eye para monitorar as operagdes do OBS, para que vocé possa ter
uma compreensao clara sobre estatisticas, incluindo o trafego de dados. Para obter detalhes,
consulte Monitoramento do OBS.

Por que sou cobrado em uma base de pagamento por uso, mesmo que tiver
pacotes de recursos?

Para obter mais informacgdes, consulte Por que ainda estou sendo cobrado depois de
comprar um pacote de recursos?.

2.9 Como as solicitacdes sao contadas?

Cada chamada de uma API ¢ contada como uma solicitagdo. Quando vocé executa operagdes
no OBS por meio do console do OBS, ferramentas, APIs ou SDKs, na verdade, esta
chamando APIs.
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Tipos de solicitacao

Cobranca

Exemplos

As solicitagdes do OBS se enquadram em quatro categorias:

®  Solicitagdes de leitura: GET, HEAD e outras solicitagdes para download de objetos,
obtenc¢do de locais de bucket e obtenggo de politicas de bucket

®  Solicitagdes de gravacdao: PUT, POST, COPY, LIST e outras solicitagdes para upload de
objetos, listagem de objetos e outros

® Solicitagdes de excluir: DELETE e outras solicitagdes para excluir objetos, cancelar
tarefas de upload de varias partes e outras

® Solicitagdes de transicdo de classe de armazenamento: solicitagdes geradas quando os
objetos sdo transferidos de Standard para Infrequent Access ou Archive ou de Infrequent
Access para Archive durante a execucdo de uma regra de ciclo de vida

Solicitagdes sdo cobradas em uma base de pagamento por uso. Os precos unitarios para
diferentes tipos de pedidos sdo os mesmos. Para obter detalhes, consulte Detalhes de precos
do produto.

Se vocé comprar um pacote de armazenamento padrdo, recebera uma cota gratuita de
solicitagdes de leitura e gravagdo para cada més. A cota gratuita ¢ usada primeiro. Depois que
a cota gratuita ¢ esgotada, as solicitacdes subsequentes sdo cobradas em uma base de
pagamento por uso. Se voc€ continuar comprando pacotes adicionais de armazenamento
padrio, as solicitagdes gratuitas recompensadas a vocé serdo acumuladas.

(11 NOTA

Exceto as solicitagdes cujo codigo de status retornado pelo servidor é 5XX ou 403, todas as outras
solicitacdes sdo contadas no nimero de solicitagdes.

Exemplo 1

Tome o upload de objetos como exemplo. Cada vez que vocé carrega um objeto ou uma parte
do objeto ¢ contado como uma solicitagdo. Supondo que uma pasta tenha 100 objetos:

®  Se vocé chamar a API de PutObject para fazer upload de todos os objetos, enviar 100
solicitagdes PUT significa que o niimero de solicitagdes ¢ 100.

®  Se vocé usar tarefas de upload de varias partes para carregar os objetos grandes na pasta,
o numero final de solicitagdes sera maior que 100, porque o processamento de partes de
objeto aumentara o niimero de solicitagdes. Além disso, solicitacdes extras sdo
necessarias para inicializar tarefas de upload de varias partes e mesclar partes em
objetos.

Exemplo 2
Cada operacgao no console do OBS entrega uma solicitagdo que é contada para cobranga.

Por exemplo, quando vocé abre a pagina inicial do console do OBS, a lista de buckets é
carregada. Nesse processo, as solicitagdes sdo enviadas para obter a lista de buckets e os
locais de buckets. Em seguida, quando vocé alterna para a pagina Overview de um bucket, as
solicitagdes sdo enviadas para consultar informagdes de armazenamento de bucket e
metadados de bucket.
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Exemplo 3

Tome o download de objetos como um exemplo. Cada vez que vocé baixar um objeto é
contado como uma solicitagdo. Suponha que vocé precise baixar 100 objetos:

® Baixar 100 objetos de acesso de Standard ou Infrequent Access enviara 100 solicitagdes
GET.

® Se esses 100 objetos estiverem na classe de armazenamento Archive e a leitura direta
ndo estiver ativada, vocé precisara restaurar os objetos antes de baixa-los. Restaurar 100
objetos de Archive para a classe de armazenamento Standard gerara 100 solicitagdes
PUT. Em seguida, o download dos 100 objetos de Standard restaurados enviara outras
100 solicitacdes GET. Neste caso, sdo 200 solicitagdes no total.

® Sec esses 100 objetos estiverem na classe de armazenamento Archive e a leitura direta
estiver ativada, vocé podera baixar os objetos diretamente sem restaura-los primeiro.
Nesse caso, apenas 100 solicitagdes GET serdo enviadas.

2.10 Preciso comprar um pacote de recursos? Posso aplicar
um pacote a um bucket especifico?

Vocé pode usar o OBS mesmo que ndo tenha comprado nenhum pacote de recursos. Sem usar
pacotes de recursos, vocé serd cobrado em uma base de pagamento por uso. Depois de
comprar um pacote de recursos, vocé€ pode usa-lo para cobrir as taxas de uso do OBS. O uso
de pacotes de recursos € mais econdmico do que o faturamento de pagamento por uso.
Recomenda-se que vocé compre pacotes de recursos com base em suas necessidades.

Os pacotes de recursos sdo gerenciados atualmente por tipo e regido. Por exemplo, depois de
comprar um pacote de recursos em uma regido, esse pacote pode ser usado para cobrir as
taxas geradas por todos os buckets nessa regido, desde que esses buckets atendam a
determinados requisitos. Portanto, ndo ha mapeamento entre pacotes de recursos e buckets, e
vocé ndo pode aplicar um pacote de recursos a um bucket especifico.

/A\ CUIDADO

O OBS tem varios itens de faturamento. Mesmo que voc€ ja tenha um pacote de recursos,
também pode haver outras taxas geradas antes que o pacote de recursos seja usado. Se vocé
ainda estiver sendo cobrado pelo uso de pagamento por uso quando estiver usando um pacote
de recursos, consulte Por que ainda estou sendo cobrado depois de comprar um pacote de
recursos? para solugdo de problemas.

2.11 Posso cancelar a assinatura ou modificar um pacote de

recursos?

Depois que um pacote de recursos ¢ comprado, ele ndo pode ser cancelado ou modificado. Os
pacotes de recursos sdo atualmente gerenciados por regido, classe de armazenamento e outros.
Para usar um pacote de recursos para dedugdo de taxa, verifique se a regido e a classe de
armazenamento de um bucket correspondem as do pacote de recursos, sendo vocé sera
cobrado em uma base de pagamento por uso.
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/A\ CUIDADO

® Depois que um bucket ¢ criado, sua politica de redundancia de dados (armazenamento de
AZ tinica ou varias AZs) nao pode ser modificada. Configure a politica de redundéncia de
dados com base em suas necessidades de servigo ao comprar ou criar um bucket.

® Se a classe de armazenamento do pacote de recursos for diferente da classe do bucket,
altere a classe de armazenamento do bucket para que seja a mesma do pacote de recursos.
Para obter detalhes, consulte Configurac¢io da classe de armazenamento para um
bucket.

® Depois que um bucket ¢ criado, a regido onde ele localiza ndo pode ser alterada. Selecione
uma regido correspondente aos seus servigos durante a criagdo do bucket. Se o bucket e o
pacote de recursos estiverem em regides diferentes e vocé€ quiser migrar dados do bucket
de origem para um novo bucket na regido onde o pacote de recursos esta localizado, migre
os dados de forma assincrona entre regides (para obter detalhes, consulte Configuracio
da replicacdo entre regiées) ou use obsutil para replicar objetos (ara obter detalhes,
consulte Copia de um objeto).

2.12 Posso comprar solicita¢oes?

Atualmente, as solicitagdes ndo podem ser adquiridas separadamente.

2.13 Os sistemas de arquivos paralelos oferecem suporte
aos pacotes de recursos?

Atualmente, os sistemas de arquivos paralelos oferecem suporte aos seguintes tipos de pacotes
de recursos:

® Pacotes de armazenamento padréo: incluindo os tipos de AZ unica e multi-AZ
® Pacotes de armazenamento de arquivos

® Pacotes de trafego de saida da Internet

(1 NOTA

O trafego de replicagdo entre regides e os pacotes de trafego de pull ndo estdo atualmente disponiveis
para sistemas de arquivos paralelos.

2.14 Quais tipos de pacotes de recursos redefinirao sua
cota por més e quais tipos nao?
Pacotes de recursos que redefinirdo sua cota por més:

® Pacotes de trafego de saida da Internet

® Pacotes de trafego de pull

Os seguintes pacotes de recursos sdo validos dentro de um periodo especifico e ndo
redefinirdo sua cota por més.

® Pacotes de armazenamento padréo
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(11 NOTA

® Redefini¢do de cota mensal: por exemplo, se vocé comprar um pacote de trafego de saida da Internet
de 10 TB por um ano, terd 10 TB de trafego disponivel a cada més neste ano. Depois que os 10 TB
de um més forem esgotados, vocé sera cobrado pelo uso subsequente nesse més em uma base de
pagamento por uso. Se ndo utilizar a sua cota num determinado més, a cota restante nao sera
transferida para o meés seguinte. A cota ¢ redefinida a cada més.

® Nenhuma redefini¢do de cota mensal: por exemplo, se vocé comprar um pacote de armazenamento
padrdo de 10 TB por um ano, ele podera ser usado para cobrir as taxas de armazenamento de dados
de 10 TB no maximo em um ano. Depois que essa cota de 10 TB for usada, vocé sera cobrado pelo
uso subsequente em uma base de pagamento por uso.

2.15 A cota restante do pacote em um determinado més
sera transportada para o més seguinte?

A cota restante num determinado més ndo transitard para o meés seguinte. Depois que um
pacote de recursos € comprado, sua cota sera redefinida as 24:00:00 no mesmo dia (o dia da
compra) de cada més.

2.16 O que fazer se meu pacote de recursos expirar?

Depois que seu pacote de recursos expirar, vocé€ podera renova-lo para estender seu periodo
de validade. Para obter detalhes, consulte Renovacgao de pacote de recursos. Se o seu pacote
de recursos nao for renovado, vocé sera cobrado em uma base de pagamento por uso mais
tarde. Com o pagamento por uso, vocé€ pode continuar usando o OBS, desde que sua conta
tenha saldo suficiente.

(11 NOTA

Se sua conta estiver em atraso, seus dados armazenados em OBS serfo retidos e sua conta sera suspensa.
Depois que sua conta for suspensa, vocé ndo podera criar buckets ou comprar pacotes de recursos no
console de OBS, mas ainda podera executar outras operagdes no console de OBS ou criar buckets
usando APIs ou SDKs. Se o pagamento pendente ndo for compensado antes do periodo de retencdo
expirar, os dados armazenados em OBS serdo excluidos e ndo poderdo ser recuperados.

2.17 Minha gravacdo de dados sera restrita quando meu
pacote do OBS for esgotado?

Nao. Um bucket do OBS fornece armazenamento ilimitado. Qualquer uso além da cota do
pacote sera cobrado em uma base de pagamento por uso, mas vocé também pode comprar
pacotes de recursos adicionais. Para obter detalhes, consulte Compra de pacotes de recursos
adicionais.
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Controle de acesso

3.1 Como controlar o acesso ao OBS?

Vocé pode usar os seguintes mecanismos para controlar o acesso ao OBS. Para obter detalhes,
consulte Introducao ao controle de permissiao do OBS.

permissdes de IAM

permissdes de IAM defina as a¢des que podem ser executadas em seus recursos de
nuvem, especificando quais a¢des sdo permitidas ou negadas.

permissdes de IAM pode ser usado para conceder acesso a varios usuarios do IAM sob a
mesma conta principal.

O procedimento ¢é os seguintes:

a.  Crie um grupo de usudrios e selecione um conjunto de permissdes do IAM para ele.

b.  Crie um usuario do IAM e adicione-o ao grupo de usudrios, e ele herdara as
permissdes do grupo de usudrios ao qual vocé o adicionou.

Politicas de buckets

Uma politica de bucket se aplica ao bucket do OBS configurado e a todos os objetos no
bucket. Um proprietario de bucket do OBS pode usar uma politica de bucket para
conceder permissoes em buckets e objetos nos buckets para usuarios do IAM ou outras
contas.

Lista de controle de acesso (ACL)

ACLs controlam permissdes de leitura e gravagdo para contas. O controle de ACL néo é
tao refinado quanto as politicas do intervalo e permissdes de [AM, tal como permissdes
de IAM e as politicas do bucket sdo recomendadas pelo contrario.

3.2 Quais sdo as diferencas entre 0 uso de uma permissao
do IAM e uma politica de bucket no controle de acesso?

permissdes de IAM aplicar aos recursos da nuvem. Com as permissdes do OBS, uma politica
do IAM pode ser aplicada a todos os buckets e objetos ou pode ser aplicada somente a buckets
e objetos especificados. As politicas do IAM sdo recomendadas se vocé atribuir permissdes a
usudrios do IAM da mesma conta.
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Uma politica de bucket s6 se aplica ao bucket para o qual a politica foi configurada.

3.3 Qual é a relacdao entre uma politica de bucket e uma
politica de objeto?

Uma politica de objetos tem efeito em apenas um objeto em um bucket. Uma politica de
bucket pode ser aplicada a varios ou a todos os objetos em um bucket.

3.4 Por que a mensagem "Access denied" ainda aparece
depois que as permissoes do sistema do OBS foram
atribuidas pelo IAM?

Causa

Permissoes do sistema como ReadOnlyAccess do OBS, OperateAccess do OBS e Buckets
Viewer do OBS no IAM s6 permitem determinadas operagdes do OBS. Por exemplo, a
permissao OperateAccess do OBS permite listar buckets, obter informagdes basicas do
bucket, obter metadados do bucket, listar objetos (ndo os objetos de varias versoes), fazer
upload de objetos, fazer download de objetos, excluir objetos e obter ACLs de objetos. A
execucdo de cada operagdo requer a chamada de uma API do OBS.

Depois que sua conta receber permissdes de sistema, vocé podera chamar essas APIs
diretamente ou por meio de SDKs. No entanto, quando vocé faz logon no console do OBS ou
usa o OBS Browser+, mais APIs sdo chamadas para carregar a lista de buckets ou a pagina de
visdo geral do bucket. Se suas permissdes ndo cobrirem essas APIs, seu acesso sera negado ou
vocé receberd uma mensagem indicando que a operagdo ndo ¢ permitida. Por exemplo,
carregar a pagina de visdo geral do bucket envolve chamadas de API para consultar os status
de configuracgdo das regras de ciclo de vida e CORS. Consulte Figura 3-1. No entanto, as
permissdes de sistema predefinidas ndo cobrem essas operagdes.

Figura 3-1 Configuragdes basicas do bucket

Basic Configurations
Lifecycle Rules Not configured Static Website Hosting Not configured
CORS Rules Not configured URL Validation Nat configured

Event Notification Not configured Tags Not configured

Solucoes

As permissoes autorizadas sdo validas, embora as operagdes no console ou no cliente sejam
restritas. Vocé pode chamar as APIs diretamente ou por meio de SDKs.

No Console do OBS ou no OBS Browser+ (um cliente), a permissdo OperateAccess do OBS
permite carregar e baixar objetos.

Se vocé ndo quiser que essas mensagens de erro aparegam, podera configurar as politicas
personalizadas do OBS no console do IAM para conceder mais permissdes do OBS a um
grupo de usuarios e adicionar o usuario que precisa das permissdes a esse grupo.

Edigdo 020 (16-06-2023) Copyright © Huawei Technologies Co., Ltd. 28


https://support.huaweicloud.com/intl/pt-br/usermanual-obs/obs_03_0121.html
https://support.huaweicloud.com/intl/pt-br/usermanual-obs/obs_03_0121.html

Object Storage Service
Perguntas frequentes 3 Controle de acesso

Por que nao posso listar objetos no console do OBS mesmo se tiveram sido
concedidas permissdes OperateAccess e ReadOnlyAccess do OBS?

Permissdes OperateAccess € ReadOnlyAccess do OBS contém somente

obs:bucket:ListBucket (usado para listar objetos), mas ndo obs:bucket:ListBucketVersions
(usado para listar varias versoes de objetos).

Se um bucket tiver varias versdes de objetos, os usudrios do IAM poderao nao listar objetos
no bucket por meio do console do OBS. Nesse caso, os usuarios do IAM precisam receber a
permissdo obs:bucket:ListBucketVersions.

3.5 Por que a mensagem "Access denied" aparece depois
que me foram concedidas as permissoes de leitura e
gravacao para um bucket?

Causa

Se vocé usar uma politica de bucket para conceder ao usuario do IAM as permissoes de
leitura e gravacao do bucket, o usudrio do IAM terd as permissdes para chamar as seguintes
APIs:

GetObject: download de objetos
GetObjectVersion: download de objetos e suas versodes

([
[ J
® PutObject: upload de objetos
[ J

DeleteObject: exclusdo de objetos

® DeleteObjectVersion: exclusdo de objetos e suas versdes

Cada API requer uma permissdo de operagdo. Os usudrios do IAM podem chamar essas APIs
diretamente ou por meio de SDKs. No entanto, quando vocé faz logon no console do OBS ou
usa uma ferramenta de cliente como o OBS Browser+, mais APIs, como ListAllMyBuckets e
ListBucket, sdo chamadas para carregar a lista de buckets e a lista de objetos. Se suas
permissdes ndo cobrirem essas APIs, seu acesso sera negado ou vocé serd informado de que a
operagdo ndo é permitida.

Solucoes

As permissoes autorizadas sdo validas, embora as operagdes no console ou no cliente sejam
restritas. Vocé pode chamar as APIs diretamente ou por meio de SDKs.

Se vocé quiser acessar o OBS por meio do console do OBS ou do OBS Browser+ (um
cliente), podera configurar politicas personalizadas do OBS no console do IAM para
conceder mais permissdes do OBS a um grupo de usudrios e adicionar o usuario que precisa
das permissdes a esse grupo.
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3.6 Por que nao posso acessar OBS (403 AccessDenied)
depois de ser concedido com a permissao de acesso do
OBS?

Descricao do problema

Ao configurar permissdes do IAM, politicas de bucket ou ACLs de bucket, vocé recebeu as
permissdes necessarias para acessar o OBS. No entanto, quando vocé tenta acessar o OBS, a
mensagem de erro Access denied ou 403 AccessDenied ¢ exibida.

Analise do problema

Possiveis causas sdo descritas aqui em ordem de probabilidade de ocorréncia. Para localizar a
causa raiz o mais rapido possivel, percorra a lista em ordem, da mais provavel para a menos.

Se a falha persistir ap6s uma possivel causa ser corrigida, mova a lista para a proxima causa
mais provavel.

(11 NOTA

O OBS fornece varias maneiras de controlar permissdes. Para entender melhor como funciona o
gerenciamento de permissdes, leia Introdugio ao gerenciamento de permissées do OBS. Para obter
detalhes sobre como configurar permissdes para diferentes cenarios, consulte Cenarios tipicos de
gerenciamento de permissoes.

Figura 3-2 Processo de andlise

/ The permissions did not take effect due to IAM caching. Try again in 10 to 15 minutes.

Confirm the login credentials with the

An incorrect account or access key (AK or SK) pair was used. ~
resource owner.

/

Resource error. ——_

—
The permissions were incorrectly configured. <. Action error. —

Check whether the IAM
\ permission, bucket policy, bucket
\_ Condition error. — ACL, and object ACL are correct.

The permissions were configured as denied. Check whether there are IAM permissions or bucket policies denied.

URL validation was configured. Modify the Referer field in the configured whitelist or blacklist.

p

The account balance was insufficient. Top up your account and try again.
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Tabela 3-1 Analise do problema

Possivel causa

Solucao

As permissdes ndo entraram em
vigor devido ao cache do [AM.

Devido ao armazenamento em cache de dados, pode
levar de 10 a 15 minutos para que uma nova
configuragdo de permissdo do IAM entre em vigor.
Tente novamente em 10 a 15 minutos.

Uma conta ou chave de acesso
incorreta (AK ou SK) foi usada
para acessar o OBS.

Se vocé ndo tiver as permissdes necessarias para
acessar o OBS, as informagdes de logon, como a
conta ou AK/SK usada, provavelmente estaréo
incorretas. O uso incorreto de AK/SK ¢ mais comum.
Por exemplo, vocé pode estar usando uma AK/SK ou
senha para uma conta diferente.

Confirme as credenciais de logon com o proprietario
do recurso.

As permissdes foram configuradas
incorretamente.

Para mais detalhes, consulte Verificar se as
permissdes estdo configuradas corretamente.

As permissdes foram configuradas
como negadas.

Para mais detalhes, consulte Verificar se uma
permissao esta configurada como negada.

A validag¢do de URL foi
configurada.

Modifique o campo Referer na lista branca ou na lista
negra consultando Configuracio da validagio de
URL.

O saldo da conta era insuficiente.

Recarregue-a e tente novamente. Para obter detalhes,
consulte Recarga de uma conta.

Verificar se as permissoes estao configuradas corretamente

O OBS fornece varios mecanismos para gerenciamento de permissdes e, em alguns cenarios,
pode haver dependéncias envolvidas. Se vocé ndo conseguir acessar o OBS, entre em contato
com a pessoa que atribuiu as permissdes (geralmente o proprietario do recurso) para verificar
se as permissdes foram configuradas corretamente. Ha dois elementos criticos a serem
verificados: Resources (a que se concede acesso a recursos) e Actions (operagdes
autorizadas). Para erros comumente vistos, veja Tabela 3-2. Se Condition estiver configurada
na permissao do IAM ou na politica de bucket, verifique se as regras especificadas foram

atendidas.
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Tabela 3-2 Erros comumente vistos na configuragdo de Resources ¢ Actions

Tipo Erros comuns

Resources ® Vocé recebeu acesso a um determinado bucket, mas tentou

acessar um bucket diferente.

® Vocé recebeu acesso a um bucket, mas ndo aos objetos nesse
bucket.

® Vocé recebeu acesso para exibir um bucket, mas ndo para
executar nenhuma operagao (por exemplo, listar objetos no
bucket).

® Voce s6 recebeu acesso a determinados objetos em um
bucket, mas tentou acessar outros objetos.

Actions ® Acgodes configuradas incorretamente: por exemplo, a

permissdao de download (GetObject) pode ter sido atribuida
por engano em vez da permissao de upload (PutObject).

® Faltam agdes necessarias na configuragao:
Algumas permissdes exigidas pelo console do OBS ¢ OBS
Browser+ para outras agdes sdo frequentemente ignoradas.
As agdes mais frequentemente ignoradas sdo
ListAllMyBuckets e ListBucketnecessarios para visualizar
uma lista de buckets e objetos nesses buckets. Exemplos
tipicos sdo descritos em:

— Por que a mensagem "Access denied" ainda aparece
depois que as permissdes do sistema do OBS foram
atribuidas pelo IAM?

— Por que a mensagem ''Access denied'" aparece depois
que me foram concedidas as permissoes de leitura e
gravacao para um bucket?

Verificar permissées do IAM

1.

Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

No console de gerenciamento, passe 0 mouse sobre o nome de usuario no canto superior
direito e escolha Identity and Access Management na lista suspensa.

Na pagina Users, procure o nome do usuario que nao conseguiu acessar o OBS. Clique
no nome para verificar a qual grupo de usudrios o usudrio pertence.

Na pagina User Groups, pesquise o grupo de usuarios ao qual o usudrio pertence. Na
coluna Operation do grupo de usuarios, clique em Manage Permissions para ver quais
permissdes do IAM foram concedidas.

Verificar a politica do bucket

1.

Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

Na lista de servigos, escolha Storage > Object Storage Service.

Na lista de buckets, pesquise o bucket que ndo consegue ser acessado e clique no nome
do bucket. A pagina Objects ¢ exibida.
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4. No painel de navegacao, escolha Permissions > Bucket Policy para exibir as politicas
de bucket configuradas.

Verificar a ACL do bucket

1. Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

2. Na lista de servigos, escolha Storage > Object Storage Service.

Na lista de buckets, pesquise o bucket que ndo consegue ser acessado e clique no nome
do bucket. A pagina Objects ¢ exibida.

4. No painel de navegagdo, clique em Permissions. A pagina de guia Bucket Policies é
exibida. Em seguida, va para a pagina Bucket ACLs para exibir as ACLs de bucket
configuradas.

Verificar a ACL do objeto

1. Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

2. Na lista de servigos, escolha Storage > Object Storage Service.

Na lista de buckets, pesquise o bucket que ndao consegue ser acessado e clique no nome
do bucket. A pagina Objects ¢ exibida.

4. Na lista de objetos, procure o objeto que ndo pode ser acessado e clique no nome do
objeto. Na pagina que ¢ indicada, veja a configuragdo de ACL do objeto na guia Object
ACL.

Verificar se uma permissao esta configurada como negada

Se as permissdes necessarias estiverem configuradas corretamente, mas o OBS ainda ndo
puder ser acessado, a causa possivel € que o efeito de permissao esteja configurado como
negado.

Com base no principio de menor privilégio, as decisoes padrdo para negar e uma declaragéo
de negacdo explicita sempre tem precedéncia sobre uma declaragdo de permissao. Se houver
varias permissoes do IAM ou politicas de bucket, contanto que haja uma declaragéo de
negacao explicita, ela terd precedéncia sobre as instrucdes de permissdo, mesmo as
permissdes negadas sdo permitidas em outras politicas de bucket.

As permissoes do IAM e as politicas de bucket podem incluir instrugdes de negagao, portanto,
vocé precisa verificar essas configuragdes separadamente.

Verificar permissées do IAM
1. Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

2. No console de gerenciamento, passe o0 mouse sobre o nome de usuario no canto superior
direito e escolha Identity and Access Management na lista suspensa.

3. Na pagina Users, procure o nome do usudrio que ndo conseguiu acessar o OBS. Clique
no nome para verificar a qual grupo de usudrios o usuario pertence.

4. Na pagina User Groups, pesquise o grupo de usuarios ao qual o usudrio pertence. Na
coluna Operation do grupo de usudrios, clique em Manage Permissions para ver quais
permissdes do IAM foram concedidas.

Verificar a politica do bucket
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1.  Use a conta do proprietario do recurso para fazer logon na Huawei Cloud e clique em
Console no canto superior direito.

2. Na lista de servigos, escolha Storage > Object Storage Service.

Na lista de buckets, pesquise o bucket que ndao consegue ser acessado e clique no nome
do bucket. A pagina Objects ¢ exibida.

4. No painel de navegagdo, escolha Permissions > Bucket Policy para exibir as politicas
de bucket configuradas.

Enviar um tiquete de servico

Se o problema persistir, envie um tiquete de servi¢o para entrar em contato com o
atendimento ao cliente da Huawei Cloud para obter assisténcia.

3.7 Como controlar o acesso as pastas em um bucket do
OBS?

Vocé pode personalizar uma politica de bucket e especificar um prefixo nela para controlar o
acesso as pastas.

Por exemplo, se o prefixo for definido como abe/, as permissdes configuradas serdo aplicadas
a pasta abc.

Para detalhes, consulte Criacdo de uma politica de bucket personalizada (editor visual).

3.8 Como verificar se minha politica de bucket é privada,
leitura pablica ou leitura e gravacao publica?

Procedimento

Passo1 No painel de navegagdo do console do OBS, escolha Object Storage.
Passo 2 Na lista de buckets, clique no nome do bucket que vocé deseja para acessar a pagina Objects.
Passo 3 No painel de navegagdo, escolha Permissions > Bucket Policy.

Passo 4 Verifique sua politica de bucket.
® Private

Se ndo houver nenhuma politica de bucket configurada, o bucket sera privado e podera
ser acessado somente pelo proprietario do bucket.

Figura 3-3 Private

Bucket Policies

Learn more

You hate not created any plices for the current bucket. Other uses cannot access tis bucket
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® Public Read

Se houver uma politica de Public Read, qualquer pessoa podera acessar o bucket e fazer
download de objetos nele.

Figura 3-4 Public Read

Bucket Polides
Bucket policies provide centr d take ket ACL In ermiséion canflicts Leam more
Credte Q| |o| T ISON
v Publicread Q Allow Q Include ano1ymols users Q Include all objects in bucket and bucket Q Include 3 ations © Nocondtions ¢ 10
+ obs-c68¢c ~ListBucket
obs-68¢/* GetQbject
~GetObject/ersion

® Public Read and Write

Se houver uma politica de Public Read and Write, qualquer pessoa podera acessar o
bucket e fazer upload, download ou excluir objetos nele.

Figura 3-5 Public Read and Write

Bucket Policies
d take over bucket ACLs in cas2 of permission conicts. Leam more
Create Qllz J5ON
v PublicRead and Write © How @ incude anonymous users  incudeal objecs n bucket and bucket @ incue 4 acons © Noandiiers A
-0bs-C68¢ -Listhucket
-obs-cBBe/ Getbject
PutObject
DeleteQbject

—-Fim
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Buckets e objetos

4.1 Por que nao consigo criar um bucket?

Se o numero de buckets criados pelo usudrio atual chegar a 100, exclua primeiro alguns
buckets desnecessarios.

Se 0 nome do novo bucket ja existir, use outro nome e tente novamente. Cada nome de
bucket do OBS deve ser globalmente exclusivo. Especificamente, ele deve ser diferente
dos buckets criados por seu proprietario ou por quaisquer outros usudrios (incluindo
aqueles sob outras contas da Huawei Cloud).

O nome de um bucket excluido ndo pode ser reutilizado imediatamente ap6s a exclusao.
Ele pode ser reutilizado para um bucket ou um sistema de arquivos paralelo pelo menos
30 minutos depois da exclusio.

Se a mensagem "A conflicting operation is being performed on this resource. Try again
later." ¢é exibida quando vocé esta criando um bucket, é porque ha um bucket com o
mesmo nome que o bucket que vocé esta criando no OBS e o bucket existente foi
liberado devido a atrasos em um curto periodo. Nesse caso, tente outro nome de bucket.

Verifique se a conta tem as permissdes necessarias. Se a conta ndo tiver as permissdes
necessarias, conceda-as.

Faca logon no console de gerenciamento.

b. No menu de navegacdo superior, clique no nome de usudrio e selecione Identity
and Access Management para efetuar logon no console do IAM e verificar as
permissdes do usuario.

i.  Na pagina Users, procure o nome de usuario.

ii.  Clique no nome de usudrio para exibir detalhes desse usuario e verifique os
grupos de usudrios aos quais o usuario pertence. Se o usuario nao for membro
de nenhum grupo de usuarios, clique em Modify e selecione um grupo de
usuarios.

iii. No painel de navegacao, clique em User Groups e localize o grupo de
usuarios ao qual o usuario pertence. Clique no icone da seta para baixo ao lado
do nome do grupo de usudrios para exibir as permissdes do grupo de usudrios.
Localize OBS na coluna Project Name ¢ clique em View na coluna
Operation para verificar se o grupo de usuarios tem a permissao necessaria
para criar buckets. Caso contrario, crie um grupo de usuarios, configure uma
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politica que conceda ao grupo de usuarios a permissao de criagao de bucket e
adicione o usudrio a este grupo.

Verifique se a conta esta em atraso ou se o saldo da conta ¢ insuficiente. Se este for o
caso, pagar o saldo devedor ou recarregar a conta.

a. Fagalogon no console de OBS.

b. No menu de navegacao superior, clique em Billing & Costs para ir para a Central
de cobranga.

c. Na pagina Overview, vocé pode visualizar o saldo da conta.

d. Se asua conta estiver em atraso, recarregue-a consultando Gerenciamento de
renovacao.

e. Se o objeto ndo puder ser carregado depois que a conta for atualizada, entre em
contato com o atendimento ao cliente.

Verifique se a conectividade de rede entre o computador local e 0 OBS estd normal. Se a
rede estiver inativa, restaure a conectividade de rede.

Se a falha ndo for causada por nenhum dos motivos anteriores, verifique o cédigo de erro
retornado e encontre o motivo.

4.2 Por que nao consigo carregar um objeto?

Verifique se o tamanho ou o nimero de objetos a serem carregados excede o que €
suportado.

O console de OBS tem restrigdes sobre o tamanho e o nlimero de arquivos a serem
carregados.

—  Nas regides que suportam carregamentos em lote, ¢ possivel carregar um maximo
de 100 ficheiros de cada vez, com um tamanho total ndo superior a 5 GB.

—  Em regides que ndo suportam carregamentos em lote, apenas um ficheiro pode ser
carregado de cada vez, com um tamanho ndo superior a 50 MB.

Um tnico arquivo de até 5 GB pode ser carregado como parte de um upload em lote.
Para um unico upload de arquivo, ele ndo pode exceder 50 MB.

Se um arquivo for maior que 5 GB, vocé podera usar o OBS Browser+ ou obsutil para
carrega-lo. Ou vocé pode usar os SDKs ou a API do OBS para fazer upload do arquivo
(até 48,8 TB) com um upload de varias partes.

OBS Browser+ permite que vocé faga o upload de um maximo de 500 arquivos por vez.
Nao ha limite para o nlimero de arquivos que vocé pode carregar usando obsutil por vez.

Verifique se a conectividade de rede entre o computador local e o OBS estd normal. Se a
rede estiver inativa, restaure a conectividade de rede.

Se uma mensagem indicando "service unavailable" for exibida quando os objetos
estiverem sendo carregados, tente novamente mais tarde.

Verifique se a conta esta em atraso ou se o saldo da conta ¢ insuficiente. Se este for o
caso, pagar o saldo devedor ou recarregar a conta.

a. Facalogon no console de OBS.

b. No menu de navegacao superior, clique em Billing & Costs para ir para a Central
de cobranga.

c. Na pagina Overview, vocé pode visualizar o saldo da conta.

d. Seasua conta estiver em atraso, recarregue-a consultando Gerenciamento de
renovacao.
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e. Se o objeto ndo puder ser carregado depois que a conta for atualizada, entre em
contato com o atendimento ao cliente.

Verifique se a conta tem as permissdes necessarias para carregar objetos. Isso inclui as
permissdes de IAM, politicas de bucket e ACLs de bucket. Se a conta nio tiver as
permissdes necessarias, conceda as permissdes primeiro.

a. Fagalogon no console de gerenciamento

b. No menu de navegacdo superior, clique no nome de usudrio e selecione Identity
and Access Management para efetuar logon no console do IAM e verificar as
permissdes do usuario.

i.  Na pagina Users, procure o nome de usuario.

ii.  Clique no nome de usuario para exibir detalhes desse usudrio e verifique os
grupos de usuarios aos quais o usuario pertence. Se o usuario nao for membro
de nenhum grupo de usuarios, clique em Modify e selecione um grupo de
usuarios.

iii. No painel de navegagao, clique em User Groups ¢ localize o grupo de
usuarios ao qual o usudrio pertence. Clique no icone da seta para baixo ao lado
do nome do grupo de usuarios para exibir as permissdes do grupo de usuarios.
Localize OBS na coluna Project Name e clique em View na coluna
Operation para verificar se o grupo de usudrios tem a permissao necessaria
para carregar objetos. Caso contrario, crie um grupo de usuarios, configure
uma politica que conceda ao grupo de usuarios a permissdo de carregamento
de objetos e adicione o usudrio a este grupo. Como alternativa, vocé pode
configurar uma politica de bucket para conceder ao usuario do IAM a
permissdo para carregar objetos no bucket. Consulte ¢ para obter mais
informagoes.

iv. Se a conta que tentou carregar arquivos ndo for a proprietaria do bucket,
execute as acdes descritas em ¢ para verificar a politica do bucket.

c. No menu de navegagdo superior, clique em Service List e escolha Object Storage
Service. Na pagina de console do OBS, verifique se o bucket para o qual o objeto
sera carregado impede que os usudrios carreguem objetos.

i.  No painel de navegacgdo, escolha Permissions > Bucket Policy e verifique se
ha uma politica impedindo que a conta ou o usuario do IAM carregue objetos.
Em caso afirmativo, modifique a politica de bucket para conceder a permissao
a conta ou ao usuario do IAM. Para obter detalhes, consulte Concessio de
permissdes de operacio especificas em um bucket para outras contas ou
Concessao a um usuario do IAM das permissdes necessarias para realizar
operacoes especificas em um determinado bucket.

ii. Como alternativa, voc€ também pode usar a ACL do bucket para conceder
permissdes de gravagdo da conta para o bucket. Para obter detalhes, consulte
Configuracio de uma ACL de bucket.

If the fault persists, contact customer service.

4.3 Por que nao consigo baixar um objeto?

Verifique se a conectividade de rede entre o computador local e o OBS esta normal. Se a
rede estiver inativa, restaure a conectividade de rede.

Verifique se a conta esta em atraso ou se o saldo da conta ¢ insuficiente. Se este for o
caso, pagar o saldo devedor ou recarregar a conta.
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a. Facalogon no console de OBS.

b. No menu de navegacao superior, clique em Billing & Costs para ir para a Central
de cobranga.

c. Na pagina Overview, vocé pode visualizar o saldo da conta.

d. Seasua conta estiver em atraso, recarregue-a consultando Gerenciamento de
renovacao.

e. Se o objeto ndo puder ser carregado depois que a conta for atualizada, entre em
contato com o atendimento ao cliente.

® Verifique se a conta tem as permissdes necessarias para baixar objetos do bucket.
Verifique as permissdes de [AM, politicas de bucket, politicas de objeto, ACLs de bucket
e ACLs de objeto. Se a conta ndo tiver as permissoes necessarias, conceda as permissdes
primeiro.

a. Fagalogon no console de gerenciamento.

b. No menu de navegacdo superior, clique no nome de usudrio e selecione Identity
and Access Management para efetuar logon no console do IAM e verificar as
permissdes do usuario.

i.  Napagina Users, procure o nome de usuario.

ii.  Clique no nome de usudrio para exibir detalhes desse usuario e verifique os
grupos de usuarios aos quais o usuario pertence. Se o usuario nao for membro
de nenhum grupo de usuarios, clique em Modify e selecione um grupo de
usuarios.

iii. No painel de navegacao, clique em User Groups e localize o grupo de
usuarios ao qual o usudrio pertence. Clique no icone da seta para baixo ao lado
do nome do grupo de usudrios para exibir as permissdes do grupo de usuarios.
Localize OBS na coluna Project Name e clique em View na coluna
Operation para verificar se o grupo de usuarios tem a permissao necessaria
para baixar objetos. Caso contrario, crie um grupo de usudrios, configure
uma politica que conceda ao grupo de usuarios a permissdo de baixar objetos e
adicione o usudrio a este grupo. Como alternativa, vocé pode configurar uma
politica de bucket para conceder ao usuario do IAM a permissdo para baixar
objetos no bucket. Consulte ¢ para obter mais informagdes.

iv. Se a conta que tentou baixar arquivos nao for a proprietaria do bucket, execute
as agdes descritas em c¢ para verificar a politica do bucket.

c. No menu de navegagdo superior, clique em Service List e escolha Object Storage
Service. Na pagina de console do OBS, verifique se o bucket para o qual o objeto
sera baixado impede que os usuarios baixem objetos.

i.  No painel de navegacdo, escolha Permissions > Bucket Policy e verifique se
ha uma politica impedindo que a conta ou o usuario do IAM baixe objetos. Em
caso afirmativo, modifique a politica de bucket para conceder a permissao a
conta ou ao usuario do IAM. Para obter detalhes, consulte Concessao de
permissdes de operacao especificas em um bucket para outras contas ou
Concessao a um usuario do IAM das permissdes necessarias para realizar
operacdes especificas em um determinado bucket.

ii. Como alternativa, vocé também pode usar a ACL do bucket para conceder
permissdes de gravagdo da conta para o bucket. Para obter detalhes, consulte
Configuracao de uma ACL de bucket.

® Verifique se a criptografia KMS esta habilitada para o objeto atual. Se o objeto for
criptografado, o download de objetos do console do OBS, do OBS Browser+ ou do
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obsutil falhara. Para baixar um objeto criptografado usando o SDK ou uma API, a chave
de descriptografia é necessaria.

Verifique se o objeto esta na classe de armazenamento Archive. Se estiver e o status for
Unrestored, restaure o objeto primeiro.

Se a falha persistir, entre em contato com o atendimento ao cliente.

4.4 Por que nao consigo excluir um bucket?

Descri¢ao do problema

Um bucket ndo pode ser excluido.

Analise do problema

Possiveis causas sdo descritas aqui em ordem de probabilidade de ocorréncia. Para localizar a
causa raiz o mais rapido possivel, percorra a lista em ordem, da mais provavel para a menos.

Se a falha persistir ap6s uma possivel causa ser corrigida, mova a lista para a proxima causa
mais provavel.

Figura 4-1 Processo de andlise

/ 1. Local network is faulty. Rectify the fault and try it again.

/ 2. Objects are not cleared in the bucket. Delete all objects in the bucket and try it again.

Permanently delete all objects in the bucket

3. Objects are not permanently deleted in the bucket. ) .
and try it again.

Failed to delete a bucket

Delete all fi ts in the bucket and
\ 4. Fragments are not cleared in the bucket. e ragme.n y m. © bucketan
\ try it again.

Check whether the current account is
5. The current account does not have the permission to delete the bucket. the bucket owner or has the permission
to delete the bucket.

Tabela 4-1 Analise do problema

Possivel causa Solucio

A rede local esta com defeito. Verifique se a conectividade de rede entre o

computador local e 0 OBS estd normal. Se a rede
estiver inativa, restaure a conexao de rede.

Ha objetos no bucket. Para mais detalhes, consulte Excluir objetos em um

bucket.
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Possivel causa Solucao
Ha objetos que nao foram Para mais detalhes, consulte Excluir permanente
excluidos permanentemente do objetos excluidos de um bucket.
bucket.
Ha fragmentos de objetos no Para mais detalhes, consulte Excluir fragmentos de
bucket. um bucket.
A conta atual ndo tem as Para mais detalhes, consulte Verificar se a conta atual
permissdes necessarias para tem permissao para excluir o bucket.
excluir o bucket.

Excluir objetos em um bucket

O procedimento a seguir descreve como esvaziar manualmente um bucket no console do
OBS. Para obter detalhes sobre como esvaziar um bucket usando outros métodos (obsutil ou
SDKs), consulte Exclusao de objetos. Vocé também pode usar o gerenciamento do ciclo de
vida para limpar em lote todos os objetos em um bucket.

1. Na lista de buckets no console do OBS, clique no bucket do qual vocé precisa excluir
objetos. A pagina Objects ¢é exibida.

2. Selecione todos os objetos e clique em Delete acima da lista de objetos.

Figura 4-2 Excluir todos os objetos

Overview Objects Deleted Objects Fragments

Permissions Upload Object Create Folder

Basic Configurations v Name |= Storage Class |= Size |=
Domain Name Mgmt 3 obs-folder

Cross-Region Replication icon-sort-rename.png Standard 351 byte
Image Pracessing cold txt Archive 0 byte

kms.txt Standard 0 byte

Depois que todos os objetos forem excluidos, tente excluir o bucket novamente. Se o bucket
ainda ndo puder ser excluido, va para a préxima etapa.

Excluir permanente objetos excluidos de um bucket

Se o controle de versdo estiver ou tiver sido ativado para um bucket, os objetos excluidos
ainda poderdo existir no bucket. Nesse caso, vocé precisa excluir permanentemente objetos
excluidos no bucket. Para obter detalhes sobre objetos excluidos, consulte Exclusao de
objetos quando o controle de versao esta ativado.

1. Na lista de buckets no console do OBS, clique no bucket do qual deseja excluir
permanentemente os objetos excluidos. A pagina Objects ¢ exibida.
2. Clique na guia Deleted Objects. A lista de objetos excluidos é exibida.

Selecione todos os objetos excluidos e clique em Delete acima da lista.
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Figura 4-3 Excluir todos os objetos excluidos

Overview Objects Deleted Objects Fragments

Objects eleted objects can be viewe elete ermane eleted. Folde
Permissions Delete

Basic Configurations b Name

Domain Name Mgmt Bs

Cross-Region Replication B7

Image Processing Bs

Depois que todos os objetos excluidos forem excluidos permanentemente, tente excluir o
bucket novamente. Se o bucket ainda nao puder ser excluido, verifique se hé fragmentos no
bucket.

Excluir fragmentos de um bucket

Fragmentos referem-se a dados incompletos em um bucket. Os dados sdo carregados em OBS
no modo de vdrias partes. Nos seguintes cendrios comuns e outros, um upload falha e
fragmentos sdo gerados. Vocé pode limpar esses fragmentos para liberar espago de
armazenamento.

A rede estd em mas condigdes, e a conexdo com o servidor do OBS ¢ interrompida com
frequéncia.

A tarefa de upload é suspensa manualmente.
O dispositivo esta com falha.

O dispositivo ¢ desligado repentinamente.

A seguir, descrevemos como excluir manualmente fragmentos no console do OBS. Para obter
detalhes sobre como excluir fragmentos usando outros métodos, consulte Como gerenciar
fragmentos?

1.

Na lista de buckets no console do OBS, clique no bucket que contém fragmentos. A
pagina Objects ¢ exibida.

Clique na guia Fragments. A lista de fragmentos ¢ exibida.

Selecione todos os fragmentos e clique em Delete acima da lista.

Figura 4-4 Excluir todos os fragmentos

Overview Objects Deleted Objects Fragments

permissians :I

Basic Configurations - Object Name

Domain Name hMgmt

Cross-Region Replication

Depois de excluir todos os fragmentos, tente excluir o bucket novamente. Se o bucket ainda
ndo puder ser excluido, talvez seja necessario verificar as permissdes.
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Verificar se a conta atual tem permissao para excluir o bucket

Por padrao, somente o proprietario do bucket tem a permissdo necessaria para excluir um
bucket. No entanto, o proprietario do bucket também pode conceder essa permissao
(DeleteBucket) a outros usuarios.

1. Verifique se a conta atual que vocé€ usa € o proprietario do bucket.

a. Nalista de buckets no console do OBS, clique no bucket que deseja excluir. A
pagina Objects ¢ exibida.

b. No painel de navegacdo, selecione Overview.

c. Na area Basic Information, localize o ID da conta (o ID da conta do proprietario
do bucket).

Figura 4-5 Exibir o proprietario do bucket

Basic Information

Storage Class Standard

!
[12]

rsion 3.0

Used Capacity (Z) 0 byte

Account 1D B ———————=] [

Created Jul 24, 2023 11:27:49 GMT+03:00

rsioning (Z) Suspended Edit

d. Mova o mouse sobre o nome de usuario exibido no canto superior direito. Escolha
My Credentials na lista suspensa e localize o ID da conta.

Figura 4-6 Exibir o ID da conta atual

API Credentials @

@ Learn more about HUAWEI CLOUD accounts, IAM users, and projects

m  Se o ID da conta atual for consistente com o ID da conta do proprietario do
bucket e vocé tiver feito logon no console usando essa conta, ndo como um
usuario do [AM, a conta atual serd o proprietario do bucket. Se o bucket ainda
ndo puder ser excluido, envie um tiquete de servigo para obter suporte técnico.
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m  Se os dois IDs de conta forem inconsistentes ou se voce fez logon no console
como um usudario do IAM, entdo vocé nao é o proprietario do bucket. Nesse
caso, continue para a préxima etapa.

2. Entre em contato com o proprietario do bucket para verificar se o usuario que vocé esta
usando recebeu a permissdo para excluir o bucket.

—  Se o usuario ndo tiver a permissdo, peca ao proprietario do bucket para concedé-la.

—  Se o usuario tiver permissao para excluir o bucket, mas ainda ndo puder exclui-lo,
envie um tiquete de servigo para obter suporte técnico.

Enviar um tiquete de servigo

Se o problema persistir, envie um tiquete de servico para entrar em contato com o
atendimento ao cliente da Huawei Cloud para obter assisténcia.

4.5 Por que nao consigo acessar um objeto por meio de seu
URL?

(11 NOTA

Este caso descreve o cenario em que um objeto ndo pode ser acessado usando seu URL. Se vocé puder
usar um URL para baixar apenas um objeto, mas ndo puder visualiza-lo, resolva o problema consultando
Como visualizar objetos no OBS em um navegador on-line?

If you are the owner of the object and cannot access the object using the URL, check the
following items:

® Sec o URL do seu objeto for personalizado, verifique se ele contém caracteres proibidos.
Para obter detalhes, consulte Diretrizes para nomear chaves de objeto no Guia de
usuario.

®  Se vocé estiver usando um nome de dominio definido pelo usuario, verifique se seu
nome de dominio foi mapeado para o nome de dominio do bucket do OBS. Para obter
detalhes, consulte a parte para configurar um registro CNAME no DNS em Vinculac¢io
de um nome de dominio definido pelo usuario.

Se o URL do objeto for fornecido por outras pessoas, entre em contato com o proprietario do
objeto para os seguintes itens:

® Verifique se o objeto esta criptografado. Se for, ¢ normal. Um objeto criptografado néo
pode ser compartilhado. Se o proprietdrio do objeto quiser compartilhar esse objeto
criptografado, o objeto deve ser excluido e carregado novamente sem as configuragdes
de criptografia.

® Se o URL do objeto for gerado pelo compartilhamento, verifique se o compartilhamento
expirou. Se isso acontecer, compartilhe o objeto e defina o periodo de validade
novamente. Isso pode ser realizado pelo proprietario do objeto no console do OBS ou no
OBS Browser+. Vocé pode determinar se um URL de objeto é gerado pelo
compartilhamento com base em seu formato. Para obter detalhes, consulte
Compartilhamento de um arquivo.

Ferramenta Configuracao

Console do OBS Compartilhar um arquivo
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Ferramenta Configuracao

OBS Browser+ Compartilhar um arquivo

® Se o URL do objeto estiver no formato BucketName.Endpoint/ObjectName, for example,
bucketname.obs.ap-southeast-1.myhuaweicloud.com/object.txt, o URL do objeto ndo
¢ gerado pelo compartilhamento. Nesse caso, verifique se o usudrio recebeu permissdes
de acesso a objetos. Além disso, verifique a politica de bucket, a ACL de bucket, a
politica de objeto e a ACL de objeto. Se o usudrio ndo tiver permissdo para acessar o
objeto, conceda permissdo ao usuario.

Vocé pode usar as seguintes ferramentas para conceder permissoes:

Ferramenta Configuracgao

Console do OBS Configuracio de uma ACL de bucket, Configuracio de uma
politica de bucket, Configurag¢ido de uma ACL de objeto ¢
Configuracido de uma politica de objeto

OBS Browser+ -

obsutil Defini¢ao das propriedades do bucket e Definiciao das
propriedades do objeto

API Configuracao de uma ACL de bucket, Configuracio de uma
politica de bucket ¢ Configuracido uma ACL de objeto

®  Verifique se uma lista branca de validagdo de URL ou uma lista negra foi configurada
para o bucket que armazena o objeto.

4.6 Qual é a relacao entre classes de armazenamento de
bucket e classes de armazenamento de objeto?

When an object is uploaded, it inherits the storage class of the bucket by default, but you can
change the default storage class when you upload the object.

Changing the storage class of a bucket does not change the storage classes of existing objects
in the bucket, but newly uploaded objects will inherit the new storage class.

4.7 Posso renomear um objeto?

Sim.

Renomear um objeto em um bucket
Vocé pode renomear um unico objeto no OBS Browser+.
Os passos especificos sdo os seguintes:
Passo1 Facalogon no OBS Browser+.

Se vocé ainda ndo instalou o OBS Browser+, baixe e instale-o.
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Passo 2 Na lista de buckets, clique no nome do bucket que contém o objeto que vocé deseja renomear.

Passo 3 Na lista de objetos, localize o objeto a ser renomeado e clique em ~ na coluna Operation.

Passo 4 Clique em Rename.

Figura 4-7 Renomear um objeto

@ CN North-Beijingl | Total objects: 25 | Used storage space: 1.35 MB
T Upload E‘ Create Folder A, Download @ Copy More = Q|C E
Object Name = Storage Class = Size 1= Last Modified = Operation
B Browser-+.txt Standard 0 byte Aug 30, 2021 20:23:04 GMT... 1 oo
[@ Open
(@ Object Properties
& Copy URL
0 Copy
* Move
& Rename
& Metadata
@ Object ACL
& Change Storage Class
W Delete

Passo 5 Na caixa de didlogo exibida, insira um nome do objeto novo e clique em OK.

—Fim

Renomear um arquivo em um sistema de arquivos paralelo

Vocé pode renomear arquivos em sistemas de arquivos paralelos usando APIs ou OBS
Browser+.

® Renomeacido de um objeto usando uma API

® Renomeacdo de um objeto usando OBS Browser+ (executando as seguintes etapas)
Passo1 Facalogon no OBS Browser+.
Se vocé ainda ndo instalou o OBS Browser+, baixe ¢ instale-o.

Passo 2 Na lista de sistema de arquivos paralelo, clique no sistema de arquivos desejado.

Passo 3 Na lista de arquivos, localize o arquivo que deseja renomear e clique em na coluna
Operation.

Passo 4 Clique em Rename.
Passo 5 Na caixa de didlogo exibida, insira um nome do arquivo novo e clique em OK.

—-Fim

4.8 Posso modificar a regidao de um bucket?

Nao. Depois que um bucket for criado, a regido ndo podera ser alterada.
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4.9 Posso copiar um arquivo entre buckets?

Sim. O OBS Browser+ suporta replicagdo de arquivos, desde que esteja dentro da mesma
regido. Para obter detalhes, consulte Cépia de um arquivo ou pasta.

4.10 Posso mover um arquivo entre buckets?
Sim.

Vocé pode mover um Unico arquivo ou pasta de um caminho para outro na mesma regidao por
meio das ferramentas do OBS (OBS Browser+ e obsutil). Ap6s a movimentagao, o arquivo ou
pasta no caminho de origem serd excluido.

Além disso, vocé pode usar o OMS para migrar dados entre buckets do OBS em contas,
regides ou na mesma regido. Para obter detalhes, consulte Uso do OMS para migrar dados
entre buckets.

(11 NOTA

As ferramentas do OBS ndo podem mover arquivos entre sistemas de arquivos paralelos em clusters
diferentes.

Mover dados através do OBS Browser+:

Passo1 Localize a linha do arquivo que vocé deseja mover e escolha o icone mais > Move na coluna
Operation.

Q@ CN North-Beijingl | Total objects: 5 | Used storage space: 0 byte

T Upload [57 Create Folder 2, Download [T Copy More ~ Q| C E
=] Object Name = Storage Class = Size = Last Modified = Operation
g lornis.txet Standard 0 byte Oct 31, 2019 20:33:39 GMT+... 4 o II'
[@ Cpen
B coldta Archive 0 byte Oct 31, 2019 20:34:04 GMT +. @ Object Properties
g 123 Standard 0 byte Nov 11, 2021 19:18:06 GMT.., & Copy URL
O Copy
- - - - & Move
& Rename

B Metadata
@ Object ACL
& Change Storage Class

Delete

2]

Passo 2 Vapara o caminho de destino na mesma regido e clique em Paste acima da lista de objetos.
Na caixa de dialogo, confirme as informagdes sobre o arquivo movido e conclua a
movimentacdo.

©Q CN North-Beijing1 | Total objects: 5 | Used storage space: 0 byte

T. Upload [57 Create Folder L (] [ Paste(1) X
Object Name 1= Storage Class = Size = Last Modified =
B erowser+.ut Standard 0 byte Aug 30, 2021 20:23:04 GMT...
—Fim

Mover dados através do obsutil:
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4.11 Posso

Para obter detalhes, consulte Movimentaciao de um objeto.

editar objetos no OBS on-line?

O OBS ¢é um servigo de armazenamento em nuvem. Ele fornece recursos de armazenamento
de dados abundantes, seguros, altamente confiaveis e de baixo custo.

Geralmente, o OBS ndo suporta edi¢do on-line de contetido de objeto. Vocé pode baixar o
objeto que deseja editar para um caminho local, modifique o objeto e, em seguida, carrega-lo
no OBS novamente.

Hé algumas exceg¢des. On-line, vocé pode usar o OBS para:

1. Modificar os metadados do objeto, como ContentDisposition ¢ ContentLanguage.

2. Processar imagens armazenadas no OBS. Para obter detalhes, consulte Guia de recursos
de processamento de imagens do Object Storage Service.

3. Adicionar dados ao final de um objeto. Para obter detalhes, consulte Anexac¢do de um
objeto na Referéncia de API do Object Storage Service.

4.12 Como obter o caminho de acesso a um objeto?

Os caminhos de acesso ao objeto usam o seguinte formato: https://{bucket name}.{domain
namell{object name}. O seguinte ¢ um exemplo: https://bucketname.obs.ap-
southeast-1.myhuaweicloud.com/objectname.

Vocé pode combinar um caminho manualmente ou usar as ferramentas na tabela a seguir para
obté-lo.

Tabela 4-2 Como obter um URL de objeto

Ferramenta URL do objeto

Console do OBS Clique no objeto e copie o URL para obter as informagdes detalhadas
do objeto.

OBS Browser+ Clique no botdo Attribute do objeto e, em seguida, vocé pode copiar

o URL exibido nas informagdes detalhadas sobre o objeto.

obsutil Nao compativel

SDKs Vocé pode obter o URL de um objeto chamando a interface
getObjectUrl.
NOTA

Ao carregar um objeto, vocé pode obter seu URL a partir do valor retornado. O
URL de um objeto existente no bucket ndo pode ser obtido.

APIs Nao compativel

(11 NOTA

Se o caminho de acesso ao objeto for montado pelo usudrio, vocé precisara escapar do nome do objeto
consultando as regras de codificagdo de URL.
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4.13 Por que nao consigo encontrar certos objetos em um
bucket quando pesquisei por eles?

No Console do OBS e no OBS Browser+, ¢ possivel pesquisar objetos por prefixo de nome de
objeto. Por exemplo, se vocé pesquisar por test, encontrara todos os objetos cujos nomes
comecam com test. No entanto, se a palavra-chave inserida estiver no meio ou no final do
nome do objeto, a pesquisa ndo retornara esses resultados. Por exemplo, o nome do objeto a
ser pesquisado ¢ testabce e vocé digita abe na caixa de pesquisa, testabce ndo sera encontrado.
Somente objetos cujos nomes comecam com o prefixo abe sdo encontrados.

4.14 Como visualizar objetos no OBS em um navegador
on-line?

Contexto

Para fins de seguranga e conformidade, usando um nome de dominio de bucket padréo (nome
de dominio do bucket ou nome de dominio do site estatico) para visualizar objetos no
bucket ¢ proibido pelo OBS. Quando vocé usa esse nome de dominio para acessar objetos
(como videos, imagens e paginas da Web) no bucket por meio de um navegador, nenhum
contetdo sera exibido. Em vez disso, o contetido é baixado como um anexo.

Esta restrigdo entrara em vigor em diferentes regides nos dois momentos seguintes:

1° de janeiro de 2022: CN North-Beijingl, CN North-Beijing4, CN East-Shanghail, CN East-
Shanghai2 e CN South-Guangzhou

25 de margo de 2022: CN-Hong Kong, AP-Bangkok, AP-Singapore, AF-Johannesburg, LA-
Mexico Cityl, LA-Mexico City2, LA-Sao Paulol e LA-Santiago
Solucao de problemas
Use um nome de dominio definido pelo usuario para visualizar objetos.
As seguintes solucdes estdo disponiveis:
Solucio 1: usar um nome de dominio definido pelo usuario
Solucio 2: usar um nome de dominio definido pelo usuirio e CDN

Solucio 3: usar recuperacio de bucket privado em CDN

(1 NOTA

Se vocé vinculou um nome de dominio definido pelo usuario a um bucket e ativou a aceleragdo de CDN,
mas os objetos ainda s@o baixados diretamente sem a visualizag¢@o do objeto, lide com o problema
consultando Com a aceleracio de CDN ativada, por que os objetos em meu bucket do OBS sio
baixados diretamente quando eu os acesso?
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Solugao 1: usar um nome de dominio definido pelo usuario

Passo 1

Passo 2

(11 NOTA

Vantagens e restricdes da solucio

® A politica do bucket deve ser lida publicamente, para que todos os objetos no bucket possam ser
acessados por usuarios andnimos.

® Conforme exigido pelo Ministério da Industria e Tecnologia da Informagao (MIIT) da China, vocé
deve concluir o arquivamento de Internet Content Provider (ICP), se o bucket ao qual seu nome de
dominio definido pelo usuario esta vinculado estiver em qualquer uma das seguintes regides:

CN North-Beijingl, CN North-Beijing4, CN East-Shanghail, CN East-Shanghai2 e CN South-
Guangzhou

® Somente solicitagdes HTTP sdo suportadas.
Procedimento
Vincule um nome de dominio definido pelo usuario ao bucket do OBS.

Para obter detalhes, consulte Vincula¢io de um nome de dominio definido pelo usuario.
Durante a configuracdo, adicione um registro CNAME para o nome de dominio do bucket de
OBS.

Verifique se os objetos podem ser visualizados em um navegador on-line.

Compartilhe um link de objeto formatado em https://User-defined domain name/Object
access path com outros usuarios para que eles visualizem o objeto.

Se o objeto ainda ndo puder ser visualizado, verifique se o valor dos metadados do objeto
ContentType ¢é suportado pelo navegador.

Por exemplo, ContentType deve ser definido como video/mp4 para um video MP4 ou
definido como image/jpeg para uma imagem JPG. Para obter detalhes sobre todos os valores
de ContentType suportados, consulte Metadados do objeto Content-Type.

Vocé pode configurar ContentType no console do OBS ou usando APIs e SDKs.

—Fim

Solucdo 2: usar um nome de dominio definido pelo usuario e CDN

Passo 1

(11 NOTA

Vantagens e restri¢cdes da solugao

® A politica do bucket deve ser lida publicamente, para que todos os objetos no bucket possam ser
acessados por usuarios anonimos.

® Conforme exigido pelo Ministério da Industria e Tecnologia da Informagado (MIIT) da China, vocé
deve concluir o arquivamento de Internet Content Provider (ICP), se o bucket ao qual seu nome de
dominio definido pelo usudrio estd vinculado estiver em qualquer uma das seguintes regides:

CN North-Beijingl, CN North-Beijing4, CN East-Shanghail, CN East-Shanghai2 e CN South-
Guangzhou

® As solicitagdes HTTPS sdo suportadas. Para usar HTTPS, vocé precisa importar um certificado para
a CDN. Para obter detalhes, consulte Certificados HTTPS.

Procedimento

No console de CDN, adicione o nome de dominio definido pelo usuario preparado como um
nome de dominio de aceleragdo.
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Para obter detalhes, consulte Adi¢cdo de um nome de dominio. Defina Origin Server
Address como Domain name ¢ defina Domain name como um nome de dominio de bucket
do OBS, com a porta HTTP e a porta HTTPS definidas como 80 e 443, respectivamente. Na
guia Advanced Settings, clique em Edit ao lado de HTTP Header. Em seguida, adicione o
cabecalho de resposta Content-Disposition e defina seu valor como inline.

Passo 2 Vincule o nome de dominio definido pelo usuario ao bucket do OBS.

Para obter detalhes, consulte Vincula¢io de um nome de dominio definido pelo usuario.
Durante a configuracédo, use o conjunto de registros CNAME alocado pela CDN.

Passo 3 Verifique se os objetos podem ser visualizados em um navegador on-line.

Compartilhe um link de objeto formatado em https://User-defined domain name/Object
access path com outros usudrios para que eles visualizem o objeto.

Se o objeto ainda ndo puder ser visualizado, verifique se o valor dos metadados do objeto
ContentType ¢ suportado pelo navegador.

Por exemplo, ContentType deve ser definido como video/mp4 para um video MP4 ou
definido como image/jpeg para uma imagem JPG. Para obter detalhes sobre todos os valores
de ContentType suportados, consulte Metadados do objeto Content-Type.

Vocé pode configurar ContentType no console do OBS ou usando APIs e SDKs.

Passo 4 (Optional) If the preview still fails, resolve the issue by referring to Method 1 under
Solutions and try again.

——Fim

Solucao 3: usar recuperacao de bucket privado em CDN
(1 NOTA

Vantagens e restri¢des da solugio
® A politica de bucket pode ser de leitura publica ou privada.

® Vocé so precisa configurar um nome de dominio de aceleragdo na CDN. Nenhum nome de dominio
definido pelo usuario do OBS ¢ necessario. Conforme exigido pelo Ministério da Industria e
Tecnologia da Informagdo (MIIT) da China, o nome de dominio de aceleragdo usado deve concluir o
arquivamento de Internet Content Provider (ICP), se o seu bucket estiver em qualquer uma das
seguintes regides:

CN North-Beijing1l, CN North-Beijing4, CN East-Shanghail, CN East-Shanghai2 e CN South-
Guangzhou

® As solicitagdes HTTPS sao suportadas. Para usar HTTPS, vocé precisa importar um certificado para
a CDN. Para obter detalhes, consulte Certificados de HTTPS.

Procedimento

Passo1 No console de CDN, adicione o nome de dominio definido pelo usuério preparado como um
nome de dominio de aceleragdo.

Para obter detalhes, consulte Adi¢io de um nome de dominio. Defina Origin Server
Address como OBS bucket e selecione o nome de dominio do bucket correspondente.

(1 NOTA

Se o bucket do OBS tiver a hospedagem de site estatico ativada, selecione Static website hosting.
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Passo 2 Ative Private Bucket Retrieval.
Para obter detalhes, consulte Recuperacio de bucket privado do OBS.
Passo 3 Configure o conjunto de registros CNAME no DNS.

Para obter detalhes, consulte a configuragdo do registro CNAME em Vinculacio de um
nome de dominio definido pelo usuario. Use o conjunto de registros CNAME alocado pela
CDN.

Passo 4 Verifique se os objetos podem ser visualizados em um navegador on-line.

Compartilhe um link de objeto formatado em https://User-defined domain name/Object
access path com outros usuarios para que eles visualizem o objeto.

Se o objeto ainda ndo puder ser visualizado, verifique se o valor dos metadados do objeto
ContentType ¢ suportado pelo navegador.

Por exemplo, ContentType deve ser definido como video/mp4 para um video MP4 ou
definido como image/jpeg para uma imagem JPG. Para obter detalhes sobre todos os valores
de ContentType suportados, consulte Metadados do objeto Content-Type.

Vocé pode configurar ContentType no console do OBS ou usando APIs e SDKs.

—Fim

4.15 O que fazer se uma mensagem de erro for exibida
quando usar Internet Explorer para acessar um URL de
objeto que contém caracteres chineses?

Descricao

O erro HTTP 400 ¢ retornado ao usar o Internet Explorer para acessar um URL de objeto que
contém caracteres chineses?

Método de manuseio

Por padréo, o Internet Explorer ndo utiliza o UTF-8 para enviar cadeias de consulta. Para
resolver este problema, altere a configurag@o padrao do Internet Explorer.

Procedimento

Passo1 Abra o Internet Explorer, por exemplo, IE 11.

Passo 2 Clique em Settings no canto superior direito do navegador e escolha Internet Options >
Advanced.

Passo 3 Selecione Send UTF-8 query string for non-Internet URLSs, conforme mostrado na figura a
seguir.
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Figura 4-8 Alterar as configuragdes padrao do IE

General I Security I Privacy I Cuntentl Connections | Programs Advanced |

Settings

[7] 1nternational® ;I
O Always show encoded addresses
[ send IDM server names for Intranet URLs
Send IDM server names for non-Intranet URLs

Show Motification bar for encoded addresses J
< Multimedia

Enable alternative codecs in HTMLS media elements™

Enable automatic image resizing

Flay animations in webpages™®

Flay sounds in webpages

| [ show image download placeholders | _ILI
4 3

*Takes effect after you restart your computer

Restore advanced settings |

Reset Internet Explorer settings

Resets Internet Explorer's settings to their default Reset,.. |
condition,

You should anly use this if your browser is in an unusable state.

Ok I Cancel Apply

Passo 4 Clique em Apply e, em seguida, clique em OK.

Passo 5 Reinicie o Internet Explorer.
Em seguida, vocé€ pode acessar corretamente o URL do objeto.

—Fim

4.16 Com a aceleracao da CDN ativada, por que os objetos
no meu bucket do OBS sao baixados diretamente quando
0s acessar?

Sintomas

Depois que a aceleragdo de CDN ¢ ativada para um nome de dominio definido pelo usuario
no console do OBS ou o endereco do servidor de origem para um nome de dominio de
aceleragdo adicionado por meio do console da CDN ¢ definido como um nome de dominio de
bucket do OBS, os objetos armazenados no OBS ndo podem ser visualizados, mas sdo
baixados diretamente quando sdo acessados.
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Solucoes

Vocé pode usar os dois métodos a seguir para corrigir esse problema:

Método 1

Faga logon no console da CDN e v4 para a pagina Domains. Na pagina Domains, clique no
nome de dominio de destino e, em seguida, na guia Advanced Settings. Adicione o
cabecalho de resposta Content-Disposition e defina seu valor como inline.

Domains / it

Basic Settings Retrieval Settings HTTPS Settings Cache Settings Access Control Advanced Settings

HTTP Header  # it o

Configure HTTP Header

You can define HTTP header values to control browser responses an

After HTTP header configuration takes effect all responses under the domain name vill include the configured message header. Leam more
Response Header Operation

Response Header Operation ~ Parameter Value Operation

Set v Content-Disposition - inline Delete

(11 NOTA

Se o problema persistir apds a conclusido da configuragdo anterior, atualize o cache no console de CDN.
Para obter detalhes, consulte Atualizacao de cache.

Método 2

Faga logon no console da CDN e va para a pagina Domains. Na pagina Domains, clique no
nome de dominio de destino, na guia Basic Settings e clique em Edit ao lado de Origin
Server Settings. Na caixa de didlogo exibida, altere o valor de Type do OBS bucket para
Domain name, configure Origin para o nome de dominio do intervalo OBS e defina HTTP
port ¢ HTTPS port para 80 e 443, respectivamente.

Domains /|~ il I

Retrieval Settings HTTPS Settings Cache Settings Access Control Advanced Settings

Basic Information

Modify Origin Server

Damain Mame [
Sl Enabled

CHAM 1.0503dda
Primary Origin Server Standby Origin Server

TVpe P address DBS buckst

Enter the domain name
of the OBS bucket.

Origin Server Settings  # £

A set of 1 addresses, a domain name, or an OBS

Primary Origin Server n

Typ OB bucket dormain name
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(11 NOTA

Nesse método, o nome de dominio do servidor de origem ¢ usado para acessar a CDN. O trafego de
recuperagdo gerado sera faturado como o trafego de saida da Internet e ndo podera ser coberto pelos
pacotes de trafego de pull oferecidos pelo OBS.

Se o problema persistir ap6s a conclusdo da configuragdo anterior, atualize o cache no console de CDN.
Para obter detalhes, consulte Atualizacao de cache.

4.17 Por que um erro é relatado mesmo que o CORS tenha
sido configurado?

®  Verifique se a regra de CORS esta configurada corretamente consultando Configuragao
de CORS.

® (Cabegalhos de resposta sdo armazenados em cache para o mesmo URL. O resultado da
primeira solicitagdo simples serd armazenado em cache mesmo que a solicitacdo ndo
contenha o cabegalho de CORS. Quando o URL ¢ acessado pela segunda vez, o
resultado da primeira resposta ¢ usado e o CORS ¢ gerado. Esse problema ¢ causado pelo
mecanismo do navegador.

Utilize um dos seguintes métodos para tentar resolver este problema:

a.  Adicione pardmetros aleatorios ao final do URL do recurso solicitado. Por exemplo,
1.html?a=1 ¢ exibido depois que um parametro aleatorio ¢ adicionado a 1.html.

b. Defina CacheControl como no-cache nos metadados do objeto.

c. Pressione Ctrl+Shift+Delete para limpar o cache do navegador.

4.18 Como visualizar o tamanho de uma pasta em um

bucket?

Execute o comando de obsutil para listar objetos. Neste comando, especifique o prefixo para o
nome da pasta a ser visualizada. Para obter detalhes, consulte Listagem de objetos no guia de
obsutil.

Tome o sistema operacional Linux como exemplo. Execute o comando ./obsutil Is obs://

bucket-test/test/ -du -limit=0 para consultar o tamanho da pasta test no bucket-test.
./obsutil 1ls obs://bucket-test/test/ -du -limit=0

Start at 2023-03-16 06:40:18.2773873 +0000 UTC
Listing objects .

Remove the -du parameter to view more information
[DU] Total prefix [test/] size: 990.85MB

4.19 Como excluir em lote um grande ntiimero de objetos
de um bucket ou esvaziar um bucket?

Vocé pode excluir em lote um grande niimero de objetos de um bucket ou esvaziar um bucket
consultando o procedimento abaixo:
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Meétodo 1: usar o OBS Browser+

O OBS Browser+ ¢ uma aplicagdo de desktop baseada em GUI para gerenciar buckets e
objetos do OBS de forma abrangente. Com ele, vocé pode gerenciar facilmente os recursos do
OBS em seu PC local. No console do OBS, um méaximo de 50 objetos podem ser exibidos em
cada pagina, mas o OBS Browser+ exibe todos os objetos na mesma pagina. Usando o OBS
Browser+, vocé pode selecionar e excluir mais objetos por vez.

Passo1 Baixe, instale e faca logon no OBS Browser+.
Passo 2 Na lista de buckets, clique no nome do bucket que deseja excluir.
Passo 3 Arraste a barra de rolagem na lista de objetos para carregar tantos objetos quanto possivel.

Passo 4 Marque a caixa de sele¢do acima da lista de objetos para selecionar todos os objetos
carregados.

Figura 4-9 Selecionar todos os objetos carregados

@ CN North-Beijing4 | Total objects: 15259 | Used storage space: 41.58 GB

T, Upload [53 Create Folder 2, Download [ Copy More v
Object Name = Storage Class = Size =
& 11405573 24a8a838cc n.jpg Standard 26.22 KB
B 11405573 24a8a838cc n.ixt Standard 9 bytes
L 118974357 0faa23cced nijpg Standard 51.75 KB
B 118974357 Ofaa23cced n.ixt Standard 6 bytes

Passo 5 Escolha More > Delete.

Figura 4-10 Excluir os objetos

Q@ CN North-Beijing4 | Total objects: 15259 | Used storage space: 41.58 GB

T, Upload [3 Create Folder 2, Download ] Copy More ¥ t

Object Name = Storage Class {3 ¥ Move

& 11405573_24a8a838cc_njpg Standard ¢ Change Storage Class
B Metadata

B 11405573 24a8a838cc_n.txt Standard 7 Delete

& 118974357 0faa23cce9 njpg Standard ST75 KB

Passo 6 Na caixa de didlogo exibida, confirme as informacdes do objeto e clique em Yes.

—Fim
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Método 2: usar regras de ciclo de vida

Passo 1
Passo 2
Passo 3
Passo 4

Passo 5

Passo 6

Passo 7

Vocé pode usar o gerenciamento do ciclo de vida do OBS para esvaziar periodicamente
todos os objetos em um bucket de cada vez ou excluir objetos em lote com base em um
prefixo especificado.

Faca logon no console do OBS.

No painel de navegacdo do OBS Console, escolha Object Storage.

Na lista de buckets, clique no nome do bucket desejado. A pagina Objects ¢ exibida.
No painel de navegacdo, selecione Overview.

Na area Basic Configurations, clique em Lifecycle Rules. A pagina Lifecycle Rules é
exibida.

Clique em Create. Uma caixa de didlogo mostrada em Figura 4-11 ¢é exibida.

Figura 4-11 Criar uma regra de ciclo de vida

Create Lifecycle Rule Learm more

— ) -

Status (@) Enable Disable

Rule Name rule-8f7a

Prefix O]

Current Version

Transition to Infrequent Access Do not configure Configure now ®

Transition to Archive Do not configure Configure now ®

Delete Objects Do not configure ®
Mote: If versioning is not enabled for the bucket, objects will be permanently deleted upon expiration
and cannot be recovered.

Delete After 1 + | day

Configure uma regra de ciclo de vida para esvaziar um bucket ou lote excluindo objetos com
um prefixo especificado.

Tabela 4-3 Parametros da regra de ciclo de vida

Categoria Parametro Descri¢ao
Basic Status Selecione Enable.
information
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Categoria Parametro Descricao
Rule Name Definido pelo usudrio. Ele ¢ usado para identificar
diferentes regras de ciclo de vida.
Prefix Opcional.
® Se esse campo estiver configurado, os objetos com
o prefixo especificado serdo excluidos em lotes.
® Se esse campo ndo estiver configurado, todos os
objetos no bucket serdo excluidos.
Current Transition to Selecione Do not configure.
version/ Infrequent
Historical Access
version — -
Transition to Selecione Do not configure.
Archive
Delete Objects | Selecione Configure now. Apos o nimero
especificado de dias desde a ultima atualizagdo, os
objetos que atendem as condigdes especificadas serdo
excluidos automaticamente.
Delete After Configure depois de quantos dias os objetos expirarao
e serdo excluidos. O valor minimo ¢ 1 dia, indicando
que os objetos serdo excluidos apos a ultima
verifica¢do da regra do ciclo de vida.
L] NOTA

® Current version e Historical version sdo dois conceitos para Versioning. Se Versioning estiver ativado,
o upload de objetos com 0 mesmo nome para 0 mesmo caminho gerara versoes diferentes do mesmo
objeto. O objeto carregado por tltimo é chamado de Current Version, ¢ o objeto carregado anteriormente
¢ chamado de Historical Version.

® A Current Version ou a Historical Version devem ser configuradas, ou vocé pode configurar ambas. Se
vocé quiser esvaziar o bucket, configure os dois.

® Pode haver um atraso para excluir objetos apos a expiragdo dos objetos. O atraso geralmente ndo
ultrapassa 48 horas. Se vocé alterar as configuragdes de uma regra de ciclo de vida existente, a regra
entrard em vigor novamente.

Passo 8 Clique em OK para concluir a configuracao.

—Fim

4.20 Como alterar o projeto empresarial onde meu bucket

pertence?

Vocé pode agrupar seus buckets do OBS usando projetos empresariais ou alterar o projeto
empresarial ao qual seu bucket pertence, conforme necessario.
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Para alterar o projeto empresarial ao qual seu bucket pertence, mova-o de seu projeto
empresarial para outro. Para obter detalhes, consulte Remoc¢ao de recursos de um projeto
empresarial.
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Ferramentas

5.1 Ao baixar uma pasta usando obsutil, a velocidade de
download diminui apds o progresso do download da pasta
atingir 90%

Esse problema pode ocorrer nos seguintes cendrios:

® (Cenario 1: a pasta contém alguns objetos grandes entre um grande niimero de objetos
pequenos. Objetos grandes sdo baixados em alta velocidade. Mas a velocidade de
download de pequenos objetos em grande quantidade esta intimamente relacionada ao
desempenho do TPS. Portanto, se os 10% restantes sdo principalmente pequenos objetos,
a velocidade de download pode diminuir.

®  Cenario 2: a pasta contém objetos do mesmo tamanho. E possivel que todos os objetos
tenham sido baixados, mas estdo enfileirando para serem gravados em discos, o que pode
ser refletido como uma desacelerag@o no progresso do download. Nesse caso, verifique a
velocidade de escrita de seus clientes.

5.2 Com o obsutil, o download de um arquivo falha apés o
progresso do download atingir 99%

Possiveis causas:

1. Flutuagdo da rede
2. Falha no armazenamento em cache do arquivo para a pasta de destino devido aos
congelamentos de 1/O do disco.

Solucio:

1. Execute o comando de download novamente.

A fungdo de download retomavel ¢ ativada por padrao para tarefas de download obsutil.
Vocé s6 precisa executar o mesmo comando de download novamente, o download do
arquivo com falha serd retomado e o arquivo serd baixado para o seu caminho local.

2. Se o problema persistir, atualize o obsutil para a versdo mais recente e tente novamente.
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3. Se o problema persistir, entre em contato com o atendimento ao cliente para obter mais
suporte.

5.3 Upload e download lentos através do obsutil

O OBS ndo limita a taxa de upload ou download, nem obsutil limita a taxa de transferéncia de
dados.

Se o obsutil for usado para fazer upload e download de arquivos pela rede publica, a largura
de banda sera determinada pela largura de banda da rede publica. Se forem utilizadas redes
internas, a condi¢do da rede é determinada pelo adaptador de rede, pela I/O do disco e pelas
restricdes de preempgao de recursos.

Se vocé estiver enfrentando lentiddo no upload ou download, execute as seguintes operagdes:

1. Verifique a rede.

Faca Ping no ponto de extremidade do OBS (por exemplo, obs.ap-
southeast-1.myhuaweicloud.com) na regido atual para verificar a laténcia da rede e a
taxa de perda de pacotes.

Regides e pontos de extremidade
2. Verifique se 0 OBS ¢ acessado por redes internas.

Para mais detalhes, consulte How Do I Determine Whether I Am Accessing OBS over
an Intranet?.

3. Para upload em lote ou download de arquivos pequenos em grandes niimeros, a
velocidade ¢ determinada principalmente pelo TPS (niumero de arquivos processados em
um segundo) em vez da largura de banda.

4. Para upload em lote, vocé pode adicionar parametros -j e -p, aumentar os valores dos
parametros e verificar se a velocidade ¢ melhorada. Para obter detalhes, consulte Ajuste
fino do desempenho do obsutil.

5.4 Como usar o comando obsutil cp para ativar upload,

download

ou replicacao incrementais?

Ao executar o comando obsutil cp para fazer upload ou download de dados, vocé pode
adicionar o pardmetro -u para ativar a func¢ao de upload/download incremental.

Esse parametro indica que o sistema comparard o caminho de origem com o caminho de
destino ao fazer upload, download ou replica¢do de um objeto. O sistema carrega, baixa ou
replica um objeto somente quando o objeto de destino ndo existe, o tamanho do objeto é
inconsistente ou o horario da ultima modificacdo do objeto de destino ¢ anterior ao do objeto
de origem.

5.5 Posso montar meu sistema de arquivos paralelo em um
servidor Windows?

Nao. Um sistema de arquivos paralelo atualmente s6 pode ser montado em um servidor Linux
através do obsfs.
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APIs e SDKs

6.1 Quais sao as diferencas entre os métodos de upload
PUT e POST?

Os parametros sdo passados pelo cabecalho da solicitagdo se o método PUT for usado para
carregar objetos; se o método POST for usado para carregar objetos, os pardmetros serdo
passados pelo campo do formulario no corpo da mensagem.

Com o método PUT, vocé precisa especificar o nome do objeto no URL, mas o nome do
objeto ndo é necessario com o método POST, que usa o nome de dominio do bucket como o
URL. As linhas de solicitagdo dos dois métodos sdo as seguintes:

PUT /ObjectName HTTP/1.1
POST / HTTP/1.1

O método PUT ou POST permite o tamanho do objeto de [0, 5 GB] para cada upload. Se vocé
precisar carregar um objeto maior que 5 GB, use o método de upload de varias partes.

Para obter detalhes sobre as APIs de PUT e POST, consulte Upload de objetos - PUT ¢
Upload de objetos - POST.

6.2 Falha com o SDK do OBS ao carregar um arquivo com
mais de 5 GB

O servidor do OBS tem uma restricdo na API de upload de objetos, que permite apenas um
maximo de 5 GB para um upload. Se vocé quiser carregar um arquivo com mais de 5 GB, use
a API de upload de vérias partes. As operagdes sdo detalhadas no seguinte procedimento:

1. Chame a API do OBS para inicializar uma tarefa de upload de varias partes para gerar
um ID de upload de varias partes (ID de upload).

2. Chame a API do OBS para fazer upload de pecas uma a uma ou em paralelo. O tamanho
de cada peca pode ser de até 5 GB.

3. Depois que as partes forem carregadas, chame a API do OBS para mesclar as partes para
gerar o objeto completo.

Os SDKs do OBS suportam operagdes atomicas. Na se¢do "Upload de vérias partes" da
Referéncia do SDK do OBS em diferentes linguagens de programagao, vocé€ pode encontrar
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mais informacgdes sobre como implementar o upload de varias partes usando os SDKs do
OBS.

6.3 O que fazer quando a mensagem de erro
"okhttp3.RequestBody.create(java.lang.String,okhttp3.Me
diaType)" é exibida para o SDK de Java?

Sintoma

Causa

Solucao

A mensagem de erro "okhttp3.RequestBody.create(java.lang.String,okhttp3.MediaType)" €
relatada para o SDK de Java.

O Spring Boot especifica a versdo das dependéncias de terceiros. Para obter detalhes, consulte
Spring Boot Managed Dependency Coordinates. Quando o SDK do OBS for introduzido
em um framework Spring Boot, a versdo do OkHttp3 (dependéncia especificada pelo SDK)
sera alterada de 4.8.0 para 3.14.9. Como resultado, o método especificado ndo pode ser
obtido. Para evitar esse problema, vocé pode usar o pacote de SDK que integra dependéncias
de terceiros ou fazer referéncia explicita ao OkHttp3 4.8.0 no seu projeto.

Consulte Resolucio de conflitos de dependéncia e de falta de dependéncia para verificar se
a versdo da dependéncia da terceira esta referenciada corretamente. Como alternativa, use o
codigo a seguir para importar o SDK do pacote para substituir o original.

<dependency>
<groupId>com.huaweicloud</groupId>
<artifactId>esdk-obs-java-bundle</artifactId>
<version>[3.21.8,)</version>

</dependency>

6.4 Um upload append é compativel com o mecanismo de
bloqueio para operacdes simultaneas?

O proprio OBS ndo suporta este mecanismo. Se desejar evitar que um objeto seja acessado
simultaneamente, é necessario adicionar um mecanismo de bloqueio para objetos em
aplicagdes de camada superior.

Se varios clientes carregarem, consultarem ou excluirem simultaneamente o mesmo objeto ou
bucket, essas operagdes poderdo chegar ao sistema em momentos diferentes e ter periodos de
laténcia diferentes, portanto, resultados diferentes podem retornar. Por exemplo, se varios
clientes carregarem simultaneamente o mesmo objeto, a Giltima solicitagdo de upload recebida
pelo sistema substituird a anterior.

Para obter detalhes, consulte Consisténcia de operagdes simultineas.
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6.5 Por que as assinaturas nao combinam?

Sintoma

O seguinte erro ¢ relatado durante uma chamada de API do OBS.

Cddigo de status: 403 Forbidden

Cddigo de erro: SignatureDoesNotMatch

Mensagem de erro: The request signature we calculated does not match the signature you

provided. Check your key and signing method.

Possiveis causas

A assinatura fornecida néo corresponde a assinatura calculada pelo sistema.

Solucao
Passo1 Verifique o ponto de extremidade.
Verifique o ponto de extremidade se estiver usando o SDK do OBS.

O formato correto do ponto de extremidade ¢ obs.region/D.myhuaweicloud.com. Se o ponto
de extremidade estiver definido como um nome de dominio de bucket
(bucketname.obs.regionID.myhuaweicloud.com), um erro de incompatibilidade de assinatura
também sera relatado.

Passo 2 Verifique o AK ¢ a SK.

Certifique-se de que o AK e a SK inseridos estdo corretos, para que possam corresponder aos
usados na solicitagao.

Passo 3 Verifique HTTP-Verb.
Certifique-se de que o HTTP-Verb na assinatura ¢ o mesmo que no pedido.

Passo 4 Verifique Date e Expires.

® Assinatura em um cabegalho: verifique se Date na assinatura é a mesma do cabegalho da
solicitagdo.

® Assinatura em um URL: verifique se Expires na assinatura ¢ o mesmo que no URL da
solicitagdo.

(11 NOTA

Se o gerador de assinatura de URL for usado, Expires sera definido como um valor em segundos,
por exemplo, 3600 por uma hora. O valor de Expires no URL gerado ¢ o ultimo ponto no tempo
do periodo de validade.

Passo 5 Verifique os cabegalhos.

Verifique Content-MDS5, Content-Type ¢ Canonicalized Headers. Se algum deles estiver
contido durante o calculo da assinatura, eles também devem estar contidos na solicitagao.
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(11 NOTA

Se um URL com uma assinatura contida for usado para acessar recursos do OBS por meio de um
navegador, os parametros de cabecalho acima nao poderdo ser contidos durante o calculo da assinatura.

Passo 6 Verifique Canonicalized Resource.

Canonicalized Resource indica os recursos do OBS que séo solicitados. Configure esse
pardmetro com base nos requisitos da referéncia da API. Para obter detalhes, consulte
Autenticacao de assinatura em um cabecalhoou Autenticacao de assinatura em um URL.

Passo 7 Verifica StringToSign.

Verifique se StringToSign ¢ construido com base nas seguintes regras:

® Assinatura em um cabecalho:
HTTP-Verb + "\n" + Content-MD5 + "\n" + Content-Type + "\n" + Date + "\n" +
CanonicalizedHeaders + CanonicalizedResource
®  Assinatura em um URL:
HTTP-Verb + "\n" + Content-MD5 + "\n" + Content-Type + "\n" + Expires + "\n"
+ CanonicalizedHeaders + CanonicalizedResource
(1] NOTA

Se um paradmetro for deixado em branco, coloque-o em uma nova linha.

Passo 8 Verifique o calculo da assinatura.

Verifique se a assinatura ¢ calculada da seguinte forma:

1
2.
3.
4

Construa a cadeia de caracteres StringToSign da solicitacao.
Execute a codificacdo UTF-8 no resultado em 1.
Use a SK para executar o calculo da assinatura HMAC-SHAT1 no resultado em 2.

Execute a codificagdo Base64 no resultado em 3. Se a assinatura estiver contida em um
cabecalho, essa etapa gerara a assinatura final e nenhuma outra ag@o serd necessaria.

Se a assinatura estiver contida em um URL, execute a codificagdo do URL no resultado
em 4 para obter a assinatura final.

Passo 9 Verifique a assinatura consultando Autenticaciio de assinatura do usuario.

—Fim
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Seguranca

7.1 Como a seguranca de dados é garantida no OBS?

O OBS ¢ seguro. Ele fornece servigos de seguranga ponta a ponta. Por exemplo, se um bucket
ou um objeto nao for divulgado quando vocé acessar o bucket ou objeto, somente o
proprietario do bucket ou objeto podera acessa-lo. Além disso, o acesso ao bucket ou objeto
requer chaves de acesso (AK/SK). Vocé também pode usar varios mecanismos de controle de
acesso (como politicas de bucket e ACLs) para selecionar usuarios e grupos de usudrios e
conceder permissoes a eles. O OBS suporta transferéncia de dados através do protocolo
HTTPS/SSL. A criptografia de dados antes do upload est4 disponivel para atender aos seus
requisitos de seguranca mais altos.

7.2 O OBS verifica meus dados para outros fins?

O OBS s6 determina se os blocos de dados existem ou estdo danificados (repara os dados se
danificados) verificando os dados. Nao 1€ dados especificos.

7.3 Os engenheiros de fundo podem exportar meus dados

do OBS?

N3o. Os engenheiros em segundo plano ndo podem exportar seus dados. Por exemplo, se um
bucket ou um objeto ndo for divulgado quando vocé acessar o bucket ou objeto, somente o
proprietario do bucket ou objeto podera acessa-lo. Além disso, o acesso ao bucket ou objeto
requer chaves de acesso (AK/SK).

7.4 Como o OBS impede que meus dados sejam roubados?

Somente o proprietario de um bucket ou de um objeto pode acessa-lo. O acesso a um bucket
ou objeto requer chaves de acesso (AK/SK). Além disso, varios mecanismos de controle de
acesso, como ACLs, politicas de bucket e validacdo de URL, sdo usados para garantir a
seguranca de acesso aos dados.
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7.5 Um par de AK e SK pode ser substituido quando eles
estao sendo usados para acessar o OBS?

Sim. O par de AK e SK pode ser substituido a qualquer momento.

7.6 Um par de AK e SK pode ser usado por varios usuarios
para acessar o OBS?

Sim. Usuarios diferentes podem usar o mesmo par de AK e SK para acessar os mesmos
recursos no OBS.

7.7 Posso recuperar dados do OBS depois que ele é
excluido ou substituido?

Nao. Dados do OBS que vocé exclui ou sobrescreve manualmente ou que sdo excluidos
automaticamente (por uma regra de ciclo de vida ou quando a conta é congelada ou
cancelada) ndo pode ser recuperado na Huawei Cloud.

Cenarios em que os dados podem ser excluidos ou substituidos:

® Use o console do OBS, as API, os SDKs, OBS Browser+, obsutil ou obsfs para excluir
objetos. Para obter detalhes, consulte Deleting an Object.

® Usar o console do OBS, API, SDKs, OBS Browser+, obsutil ou obsfs para carregar um
arquivo com o mesmo nome de um arquivo carregado anteriormente substituira o
arquivo anterior no OBS.

® Com base em uma regra de ciclo de vida, o OBS exclui automaticamente os arquivos que
atendem aos critérios de exclusdo definidos na regra. Para obter detalhes, consulte
Gerenciamento do ciclo de vida.

®  Se vocé configurou uma regra de replicagdo entre regides que cobre a replicacdo de
acoes de adicionar, modificar ou excluir, as modificagcdes ou exclusdes de arquivos feitas
no bucket de origem serdo aplicadas ao bucket de destino. Para obter detalhes, consulte
Replicacao entre regioes.

® O controle de acesso inadequado faz com que os arquivos sejam excluidos ou
substituidos por outros maliciosamente. Para obter detalhes, consulte Gerenciamento de
permissoes.

® Quando sua conta estiver em atraso, os dados armazenados no OBS serdo mantidos
durante o periodo de retengdo definido com base no seu nivel de cliente, e sua conta sera
restrita. Se o valor pendente ndo for pago ap6s o término do periodo de retengdo, os
dados armazenados em OBS serdo excluidos e ndo poderdo ser recuperados. Para obter
detalhes, consulte Pagamento em atraso e renovacio.

Métodos para evitar eliminacdes ou substituicoes acidentais:

® Controle de acesso

—  Use adequadamente os recursos de controle de acesso do OBS para proteger os
dados de serem excluidos ou sobrescritos.
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—  Habilite a protecao de operagdes criticas no console do OBS para autenticar sua
identidade ao executar operagdes criticas, por exemplo, excluir buckets. Isso
protege contra exclusdes acidentais. Para obter detalhes, consulte Operacéo critica
de protecio.

Controle de versoes

Habilite o controle de versdao para manter varias versdes de um objeto no mesmo bucket,
para que vocé possa pesquisar e restaurar facilmente cada versao do objeto e possa
recuperar dados rapidamente em caso de a¢des ndo intencionais ou falhas de aplicagdes.
Para detalhes, veja Controle de versdes.

Replicagdo entre regioes

Replique dados de uma regido para outra para backup remoto. Para obter detalhes,
consulte Replicacao entre regioes.

WORM

Use o WORM para proteger objetos contra exclusdo ou substitui¢do durante um periodo
de protecdo especificado. Para obter detalhes, consulte WORM.
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Durabilidade e disponibilidade

8.1 Como sao a durabilidade e a disponibilidade do OBS?

O OBS fornece garantia de confiabilidade multi nivel para midia de armazenamento,
servidores, gabinetes, data centers e regides, aproveitando as seguintes tecnologias: detecgio
de disco lento ou setor defeituoso, dispositivo dentro AZ e redundancia de dados, recuperagéo
de desastres de dados entre AZs, replicagdo entre regides e muito mais. O OBS oferece até
99,9999999999% (12 noves) de durabilidade de dados e até¢ 99,995% de disponibilidade,
muito mais do que uma arquitetura convencional ofereceria.

(11 NOTA

A durabilidade e a disponibilidade dos dados do OBS variam de acordo com a classe de armazenamento
¢ a politica de armazenamento de redundéancia. Para obter detalhes, consulte Comparagio de classes de
armazenamento.

Os 12 noves de durabilidade significam que a taxa média anual de perda de objetos ¢ esperada
para ser 0,0000000001%. Por exemplo, se vocé armazenar 100 milhdes de objetos no OBS,
apenas um objeto podera ser perdido a cada 10.000 anos.

Disponibilidade ¢ a continuidade do servigo. Uma disponibilidade de 99,995% significa que,
se vocé continuar acessando o OBS por minutos 100.000 (cerca de 69 dias), ndo podera
esperar mais de 5 minutos de indisponibilidade.

Além disso, a disponibilidade do OBS ¢ duplamente assegurada pelo Acordo de nivel de
servico. A compensacdo ¢ oferecida se a disponibilidade de servico comprometida ndo for
atendida.

8.2 Quais sao as diferencas entre o modo AZ tinicae o
modo multi-AZ no OBS?

Questao 1:

P: quais sdo as diferengas quando o armazenamento multi-AZ ¢ ativado ou desativado durante
a criacdo do bucket?

R: quando o0 modo multi-AZ ¢ ativado, os dados sdo armazenados de forma redundante em
varias AZs, melhorando a confiabilidade dos dados. Os dados sdo armazenados em uma tnica
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AZ se o modo multi-AZ estiver desativado, com custos mais baixos. Para obter detalhes,
consulte Detalhes de precos do produto.

Questao 2:

P: os dados s@o armazenados como copias em varias AZs apds a ativagdo do modo multi-AZ?
Se uma AZ estiver com defeito, os dados estdo completos em outras AZs?

R: o algoritmo Erasure Code (EC), em vez de varias copias, € usado para garantir a
redundancia de dados no modo multi-AZ. Se o armazenamento multi-AZ estiver ativado para
um bucket, os dados serdo armazenados em varias AZ na mesma regido. Se uma AZ ndo
estiver disponivel, os dados ainda poderdo ser acessados corretamente em outras AZ. O modo
multi-AZ é adequado para cenarios de armazenamento de dados que exigem alta
confiabilidade. O armazenamento multi-AZ tolera apenas falhas de uma tnica AZ.

Questao 3:
P: posso alterar o status do modo multi-AZ sem excluir o bucket?

R: ndo. Se 0 modo multi-AZ estiver ativado na criagdo de um bucket, ele ndo podera ser
desativado. Vocé pode migrar dados para outro bucket e excluir o bucket que tem o modo
multi-AZ ativado, se ndo precisar de armazenamento multi-AZ.

8.3 Quais técnicas de armazenamento de redundancia o
OBS usa?

OBS usa o algoritmo Erasure Code (EC), em vez de varias copias, para garantir a redundancia
de dados.

Em comparac¢do com a redundancia de varias copias, o EC oferece uma maior utilizagdo do
espaco de armazenamento, mantendo o mesmo nivel de confiabilidade.

Um bucket com armazenamento de AZ unica usa o algoritmo EC para redundancia de dados
entre os ndés em uma AZ. Um bucket com armazenamento multi-AZ nio apenas garante
redundancia para os dados entre n6s em uma AZ, mas também em varias AZs.
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9 Migracao e backup de dados

9.1 Como migrar dados para o OBS?

Cenarios de migracao

Os cenarios de migracdo incluem:

®  Migrar dados locais para o0 OBS

®  Migrar dados de um fornecedor de terceiros para o0 OBS

® Migrar dados entre buckets do OBS em contas ou regides, ou na mesma regiao

Cenario 1: migrar dados locais para o OBS

A tabela a seguir descreve as solugdes de migragao.

Tabela 9-1 Solugdes de migragdo

Meétodo de
migracao

Volume de
dados

Requisito

Tempo gasto

Custo

Uso das
ferramenta
s do OBS
para
migrar
dados

Menos de 1 TB

Largura de banda
de rede publica
suficiente;
exigindo
operagdes manuais
em clientes ou
scripts para iniciar
o upload de dados.

Cercade 1 dia
para dados de 1
TB com a largura
de banda de 100
Mbit/s

A transmissao
de dados ¢
oferecida
gratuitamente.
As taxas sao
cobradas
apenas pelo
espaco de
armazenamen
to usado no
OBS.
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Método de | Volume de Requisito Tempo gasto Custo
migracdo | dados
Uso de Menos de 8 TB | A assinatura do 1 TBa8TBpor | A cobrangaé
CDM para | por vez servico CDM ¢ dia (dependendo | baseada nas
migrar necessaria. da condicdo da especificagdes
dados rede e do da instancia
desempenho de de CDM e na
leitura e gravagdo | duragdo da
da fonte de execugao.
dados) Para obter
detalhes,
consulte
Detalhes de
precos de
CDM.
Uso do Menos de 30 TB | Os discos Para obter A cobranga é
DES por vez precisam ser detalhes, consulte | baseada no
baseado em preparados. Quanto tempo numero de
disco para leva para migrar | discos e na
migrar meus dados para | durago da
dados a Huawei Cloud | execucdo.
depois de ter Para obter
criado um detalhes,
pedido do DES? | consulte
Detalhes de
precos de
DES.
Uso do Menos de 500 Os data centers da | Para obter A cobranga ¢é
DES TB por vez Huawei fornecem | detalhes, consulte | baseada no
baseado em Teleports para Quanto tempo nimero de
Teleport transmissao de leva para migrar | discos e na
para dados. meus dados para | duragdo da
migrar a Huawei Cloud | execucdo.
dados depois de ter Para obter
criado um detalhes,
pedido do DES? | consulte
Detalhes de
precos de
DES.
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9 Migragéo e backup de dados

Método de
migracao

Volume de
dados

Requisito

Tempo gasto

Custo

Uso de uma
conexao
Direct
Connect
para
migrar
dados

Mais de 100 TB
de dados que
precisam de
transmissao on-
line em tempo
real todos os
meses

Linhas privadas
precisam ser
implementadas.

Depende da
largura de banda
da linha privada.

As taxas sao
cobradas com
base na
distancia e
largura de
banda da
linha privada.
Para obter
detalhes,
consulte
Detalhes de
precos da
Direct
Connect.

Vocé também pode usar o software de backup para fazer backup de dados locais para o

OBS.

Cenario 2: migrar dados de um fornecedor de terceiros para o OBS

A tabela a seguir descreve as solugdes de migracao.

Tabela 9-2 Solugdes de migragéo

de migracio.

Modo de Cenarios de Origem de | Velocida | Custo
migracao aplicacio migracao de de
suportada migracao
Uso de OMS Migracao completa ou Para obter 10a 20 Para obter
para migrar incremental de dados de | detalhes sobre | TB por detalhes de
dados objetos em grande 0s dia faturamento,
escala (menos de 500 fornecedores consulte
TB) de servigos de Detalhes de
nuvem de precificacio
terceiros com do OMS.
suporte,
consulte
Criacao de
uma tarefa

Cenario 3: migrar dados entre buckets do OBS

Use o servico Object Storage Migration (OMS) para migrar dados do OBS entre contas, entre
regides ou na mesma regido.
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® Migragdo entre contas: os dados sdo migrados de um bucket em uma conta da Huawei
Cloud para um bucket em outra.

® Migragdo entre regides: os dados sdo migrados de um bucket em uma regido para um
bucket em outra.

® Migragdo dentro da regido: os dados sd@o migrados entre buckets na mesma regido.

Para obter detalhes, consulte Migracao de dados entre buckets do OBS.

9.2 Como o OBS implementa backup e recuperacao de
desastres?

O OBS implementa backup e recuperacao de desastres das seguintes maneiras:

®  Vocé pode ativar o modo multi-AZ ao criar um bucket, para que os dados sejam
armazenados em varias AZs de forma redundante.

® Vocé também pode ativar a funcgdo de replicacdo entre regides. Em seguida, copie dados
em buckets de uma regido para outra para implementar o backup em nuvem.

®  Vocé também pode baixar dados do OBS para seu host local e fazer backup dos dados
localmente.

9.3 Como migrar dados entre o SFS e 0 OBS?

Informacdes de plano de fundo

O OBS ¢ um servigo de armazenamento em nuvem estavel, seguro, eficiente e facil de usar
fornecido pela Huawei Cloud. Ele suporta APIs REST padrao e pode armazenar dados néo
estruturados de qualquer quantidade e formato.

O SFS ¢ um armazenamento de arquivos de alto desempenho (NAS) fornecido pela Huawei
Cloud. Ele pode fornecer compartilhamento de armazenamento entre varios ECSs, CCEs,
CCIs e BMSs na nuvem.

Como migrar?

Os sistemas de arquivos do SFS sdo ECSs, contéineres ou BMSs montados. A migragdo de
dados entre o SFS e 0 OBS ¢, na verdade, a migra¢do de dados entre servidores/contéineres e
0 OBS. Os dados em servidores ou contéineres sdo armazenados nos sistemas de arquivos do
SFS montados.

Portanto, depois que um sistema de arquivos do SFS for montado em um servidor ou
contéiner, vocé podera fazer logon no servidor ou contéiner e usar ferramentas, APIs ou SDKs
do OBS para migrar dados. Se vocé quiser migrar dados do SFS para o OBS, use a fun¢éo de
upload do OBS no servidor ou contéiner para carregar dados no OBS. Se vocé quiser migrar
dados do OBS para o SFS, vocé pode usar a fun¢do de download do OBS no servidor ou no
contéiner para baixar dados para o sistema de arquivos do SFS montado no servidor ou no
contéiner.

Conforme listado em Tabela 9-3, o0 OBS fornece varios métodos para migragdo de dados.
Selecione um método de migracdo adequado com base no seu sistema operacional e nas
necessidades de negdcios e migre os dados consultando as se¢des de upload e download no
manual do guia.
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(11 NOTA

Os sistemas operacionais suportados, o volume de dados e a complexidade da operagdo variam de
acordo com o modo de migragdo. obsutil é recomendado.

Para reduzir custos, ¢ recomendavel configurar o DNS da intranet e migrar os dados pela intranet da
Huawei Cloud. Para obter detalhes, consulte Acesso ao OBS por meio de uma intranet.

Tabela 9-3 Ferramentas de migrac¢do de dados do OBS

Ferramenta SO suportado Manual de guia
(Consulte cada guia de
ferramentas para
verificar as versoes
suportadas)
Console do OBS Windows Guia de operac¢ao do
console
OBS Browser+ Windows Guia de ferramenta do
OBS Browser+
obsutil (recomendado) Windows/Linux Guia de ferramenta do
obsutil
SDKs Todos Referéncia do SDK
APIs Todos Referéncia de API
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1 O Como usar o gerenciamento de

fragmentos?

10.1 Por que os fragmentos sao gerados?

Fragmentos sdo dados incompletos em buckets gerados devido a falhas de upload de dados.

Os dados podem ser carregados no OBS usando uploads de varias partes. Fragmentos sdo
gerados se um upload de varias partes falhar devido aos seguintes motivos (incluidos, mas
ndo limitados a):

® A rede esta em mas condigdes, € a conexdo com o servidor do OBS ¢ interrompida com
frequéncia.

® A tarefa de upload ¢é suspensa manualmente.

® O dispositivo estd com falha.

® O dispositivo ¢ desligado repentinamente.

10.2 Como gerenciar fragmentos?

Os fragmentos gerados ocupam espago de armazenamento que € faturavel.
Vocé pode limpar os fragmentos em um bucket no console do OBS ou no OBS Browser+.

Se os fragmentos forem gerados devido a interrupgdes de tarefas de upload de varias partes no
OBS Browser+, eles desaparecerdo quando essas tarefas continuarem e terminarem.

Se os fragmentos forem gerados devido as interrupgdes ou falhas de tarefas de upload de
varias partes, vocé€ pode retomar essas tarefas para que os fragmentos sejam apagados ou
limpar diretamente os fragmentos para economizar espaco de armazenamento.

Limpar fragmentos retomando tarefas de upload de varias partes interrompidas
ou com falha

No OBS, vocé pode gerenciar tarefas. Se uma tarefa de upload de varias partes for
interrompida ou falhar, vocé pode usar os seguintes métodos para retomar a tarefa. Quando a
tarefa for concluida, os fragmentos serdo limpos.
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Tabela 10-1 Métodos para limpar fragmentos

Método

Guia de operacgao

OBS Browser+

O OBS Browser+ fornece uma pagina de gerenciamento de tarefas
baseada em GUI. Vocé pode clicar na tarefa de upload que gera os
fragmentos e executar a tarefa. Uma vez concluido, os fragmentos sdo
limpos.

obsutil

O obsutil registra tarefas com falha com base na lista de resultados.
Vocé pode retomar a tarefa de upload com falha com base no ID da
tarefa, que também pode eliminar fragmentos.

Para obter detalhes, consulte Retomada de uma tarefa de upload
falhada.

SDK do OBS

O SDK do OBS fornece a func¢do de upload retomavel registrando o
progresso do upload. Vocé pode ler o progresso gravado e continuar o
upload de uma tarefa de upload de vérias partes interrompida ou com
falha.

Para obter detalhes, consulte a secao "Retomada de uma tarefa de
upload" na Referéncia do SDK.

Excluir fragmentos diretamente

Se os fragmentos ndo forem mais necessarios, vocé podera exclui-los das seguintes maneiras
para economizar espago de armazenamento:

(11 NOTA

O progresso de uma tarefa de upload pode se perder se seu fragmento for excluido. Portanto, certifique-
se de que o fragmento ndo € necessario antes de exclui-lo.

Tabela 10-2 Métodos para excluir fragmentos

Ferramenta

Método

Console do OBS

O console do OBS permite que vocé exclua em lote todos os
fragmentos selecionados com um clique.

Para obter detalhes, consulte Gerenciamento de fragmentos.

OBS Browser+

Vocé pode excluir todos os fragmentos selecionados em um bucket em
um lote. Como alternativa, vocé pode clicar em Delete All acima da
lista para excluir todos os fragmentos.

obsutil

Com o obsutil, vocé pode excluir a tarefa de upload de varias partes
falhada ou interrupgao para excluir fragmentos gerados pela tarefa. Se
um bucket tiver mais de uma tarefa de upload de varias partes, vocé
precisara excluir todas as tarefas de upload de varias partes para
excluir todos os fragmentos no bucket.

Para obter detalhes, consulte Exclusdo de uma tarefa de upload de
varias partes.
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Perguntas frequentes 10 Como usar o gerenciamento de fragmentos?
Ferramenta Método
API do OBS Vocé pode excluir fragmentos de um bucket por meio do seguinte
procedimento:

1. Use a operagao Listagem de tarefas inicializadas de varias
partes em um bucket para listar todas as tarefas de upload de
varias partes e obter seus IDs de upload.

2. Use a operagdo Cancelamento de uma tarefa de upload de
varias partes para cancelar as tarefas de upload de varias partes.
Depois que essas tarefas sdo canceladas, todos os fragmentos
gerados por elas podem ser excluidos.

SDK do OBS Com o SDK do OBS, os fragmentos sdo gerados quando partes de
uma tarefa com varias partes ndo sdo mescladas. Vocé pode cancelar a
tarefa para excluir fragmentos gerados. O procedimento é o seguinte:

1. Use a interface ObsClient.listMultipartUploads para listar todas
as tarefas de upload de varias partes e obter seus UploadlId.

2. Use a interface ObsClient.abortMultipartUpload para cancelar a
tarefa de upload de varias partes para que os fragmentos gerados
sejam limpos.
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1 1 Como usar o controle de versao?

11.1 Posso carregar um objeto para uma pasta onde um
objeto homonimo ja existe?
Se o controle de versdo estiver habilitado e um objeto estiver sendo carregado, o OBS aloca

automaticamente um ID de versdo exclusivo para o objeto. Objetos com 0 mesmo nome s&o
armazenados no OBS com IDs de versdo diferentes.

Se o controle de versdo ndo estiver habilitado e objetos com o mesmo nome estiverem sendo
carregados em uma pasta especifica, o novo objeto substituira o existente.

11.2 Posso recuperar um objeto excluido?

Quando o controle de versdo estiver habilitado, se vocé excluir um objeto sem especificar um
ID de versdo, o OBS inserira um marcador de exclusdo na lista de Deleted Objects. Vocé
pode recuperar o objeto dessa lista.

Se vocé excluir um objeto com um ID de versdo especificado quando o controle de verséo
estiver habilitado ou excluir um objeto quando o controle de versdo ndo estiver habilitado, o
OBS excluira permanentemente o objeto e vocé ndo podera recupera-lo.

Para obter detalhes, consulte Visdo geral do controle de versao.

Edigdo 020 (16-06-2023) Copyright © Huawei Technologies Co., Ltd. 79


https://support.huaweicloud.com/intl/pt-br/ugobs-obs/obs_41_0047.html

Object Storage Service
Perguntas frequentes 12 Como usar tags?

1 2 Como usar tags?

12.1 Posso procurar um bucket por tag?

Nao. Esta fungo ainda ndo ¢é suportada.

12.2 O que posso fazer com as tags?

If you add tags to a bucket, service detail records (SDRs) generated for it will be labeled with
these tags. You can classify SDRs by tag for cost analysis. For example, if you have an
application that uploads its running data to a bucket, you can tag the bucket with the

application name. In this manner, the costs on the application can be analyzed using tags in
SDRs.
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13 Notificagdo de evento

1 3 Notificacao de evento

13.1 Which Events Can Trigger Event Notifications?

OBS supports notification for the following event types:

ObjectCreated: Indicates all kinds of object creation operations, including PUT, POST,
and COPY of objects, as well as the merging of parts.

Put: Creates or overwrites an object using the PUT method.

Post: Creates or overwrites an object using the POST (browser-based upload)
method.

Copy: Creates or overwrites an object using the COPY method.
CompleteMultipartUpload: Merges parts of a multipart upload.

ObjectRemoved: Deletes an object.

Delete: Deletes an object with a specified version ID.

DeleteMarkerCreated: Deletes an object without specifying a version ID.
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14 Como usar o gerenciamento do ciclo de

vida?

14.1 Quais sao os cenarios de aplicacdes do gerenciamento
do ciclo de vida?

O gerenciamento do ciclo de vida se aplica aos seguintes cenarios:

® Alguns arquivos carregados periodicamente s6 precisam ser mantidos por uma semana
ou um més e podem ser excluidos quando expirarem.

® Alguns documentos raramente sdo acessados apds um determinado periodo de tempo.
Esses documentos precisam ser transferidos para o armazenamento de Infrequent
Access ou Archive ou ser excluidos.

Se quiser excluir um grande niimero de objetos de um bucket, vocé pode configurar uma regra
de ciclo de vida para implementar a exclusdo automatica na expiragdo ou programar o tempo
para a exclusdo automatica. Na pagina Lifecycle Rule, crie regras e configure parametros
consultando Tabela 14-1:

Tabela 14-1 Parametros para exclusdo apds expiragdo

Parametro Valor

Status Ativar

Rule Name Exemplo: rule-delete

Applies To Vocé pode aplicar a regra de exclusao a todo

o bucket ou a objetos que compartilham o
mesmo prefixo de nome no bucket.

Current Version Tempo de expiragdo
Dias: 1

Historical Version Tempo de expiragdo
Dias: 1
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Um dia depois, os objetos no bucket sdo excluidos com éxito com base na regra. Se voc€ nao
precisar dessa regra de ciclo de vida, podera desativa-la ou exclui-la.
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1 5 Como usar a hospedagem de site

estatico?

15.1 O OBS pode hospedar meus sites estaticos?

O OBS oferece suporte a hospedagem de sites estaticos. Voc€ pode configurar a funcao de
hospedagem de sites estaticos para seus buckets no console do OBS. Quando um cliente
acessa objetos a partir do endereco do site de um bucket, o navegador pode resolver
diretamente os recursos da Web e apresenta-los aos usudrios finais.

15.2 Quais tipos de sites sao adequados para a
hospedagem de sites estaticos no OBS?

Sites estaticos contém paginas da Web estaticas e alguns scripts que podem ser executados em
clientes, como JavaScript e Flash.

15.3 Como obter o endereco de hospedagem de site
estatico de um balde?

Vocé pode obter o enderego de hospedagem de site estatico do bucket no console do OBS.

Vocé também pode obter o enderego de acordo com a seguinte regra e formato. Formato de
endereco: https://nome do bucket. Nome do dominio do site estdtico hospedado

Por exemplo, se a hospedagem de site estatico tiver sido configurada para o bucket testbucket
na regido CN-Hong Kong, o enderego de acesso ao site estatico do bucket sera https://
testbucket.obs-website.ap-southeast-1.myhuaweicloud.com.

Para obter mais informagdes sobre hospedagem de sites estaticos, consulte Uso de um nome
de dominio definido pelo usuario para hospedar um site estatico.
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1 6 Como usar a replicacao entre regioes?

16.1 Quais sdo os cenarios de aplicacdes da replicacao
entre regioes?

® Os mesmos recursos do OBS precisam ser acessados em locais diferentes. Para
minimizar a laténcia de acesso, vocé pode usar a replicagdo entre regides para criar
copias de objetos na regido mais proxima.

® Por motivos comerciais, vocé precisa migrar os dados do OBS para o data center em
outra regido.

® Para garantir a seguranga ¢ a disponibilidade dos dados, vocé precisa criar backups
explicitos para todos os dados gravados no OBS no data center de outra regido. Portanto,
os dados de backup seguros estardo disponiveis se os dados de origem forem danificados
irrevogavelmente.

16.2 Sera uma delecdao de objeto em um bucket de origem
sincronizada com o bucket de destino?

Nao. A exclusao de objetos nao estd sincronizada.

Depois que a regra de replicagdo entre regides € ativada, os objetos que atendem as seguintes
condigdes sdo copiados para o bucket de destino:
®  Objetos recém-carregados (excluindo objetos na classe de armazenamento Archive).

® Objetos atualizados, por exemplo, objetos cujo conteudo ou informagdes de ACL sdo
atualizados.

®  Objetos historicos em um bucket (A fungdo de sincronizag@o de objetos existentes deve
estar ativada).
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16.3 Por que os objetos nao sao copiados para o bucket de
destino apos a regra de replicacao entre regioes ter sido
criada?

® Se a fungdo de sincronizagdo de objetos existentes ndo estiver ativada para uma regra de
replicagdo entre regides, os objetos existentes em um bucket ndo serdo copiados para o
bucket de destino.

®  Os objetos recém-carregados cuja classe de armazenamento ¢ Archive ndo sdo replicados
para o bucket de destino.

® Uma regra de replicacdo entre regides pode entrar em vigor imediatamente apos sua
configuracdo. Assim, os objetos aos quais essa regra ¢ aplicada podem néo ser replicados
imediatamente apds a configuragdo da regra.
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1 ; Como gerenciar nomes de dominio?

17.1 Por que a mensagem "NoSuchBucket" é exibida ao
usar um nome de dominio definido pelo usuario para

acessar um bucket que pode ser acessado pelo nome de
dominio do OBS?

A resolugdo CNAME ndo esta configurada depois que o nome de dominio ¢ vinculado ao
bucket do OBS.

17.2 Qual é a relagdao entre nomes de bucket do OBS e
nomes de dominio do OBS?

Um nome de bucket do OBS ¢ o nome do bucket que vocé criou.
O nome do dominio é o ponto de extremidade da regido onde o bucket esta localizado.

O nome de dominio do bucket é o nome do bucket mais o nome de dominio regional
(bucket_name.domain_name).
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1 8 Monitoramento

18.1 Why Can't I Find the Statistics on OBS 5XX Status
Codes on Cloud Eye?

OBS metrics on Cloud Eye are displayed based on your requests. Once you perform a request
or storage action, Cloud Eye will display the corresponding request or storage metric. For
instance, if the server returns a 5XX status code to you, the metric for measuring the number
of 5XX status codes will appear on Cloud Eye.
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Histdria de mudancas

Data de Alteracoes
lancamento

16/06/2023 Esta edi¢do ¢ o 18° langamento oficial.

® Adicdo de Why Can't I Find the Statistics on OBS 5XX Status
Codes on Cloud Eye?

23/04/2023 Esta edicao € o 17° langamento oficial.
Esta edi¢do incorpora a seguinte alteracao:

® Adicdo de perguntas frequentes sobre seguranga.

03/03/2023 Esta edicdo é o 16° langamento oficial.
Esta edigdo incorpora a seguinte alteracao:

® Atualizagdo de algumas respostas.

19/01/2023 Esta edicao € o 15° langamento oficial.
Esta edi¢do incorpora a seguinte alteracao:

® Remogdo das perguntas frequentes sobre notificagcdes de eventos.

19/05/2020 Esta edicdo é o 14° langamento oficial.
Esta edigdo incorpora a seguinte alteragdo:

® Modificagdo da classificagdo das perguntas frequentes.

14/08/2019 Esta edi¢do ¢ o 13° langamento oficial.
Esta edicdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Atualizagdo da resposta a pergunta frequente sobre replicacdo entre
regioes.

18/07/2019 Esta edi¢do ¢ o 12° langamento oficial.
Esta edi¢do incorpora as seguintes alteragdes:

® Adicdo da pergunta frequente sobre durabilidade e disponibilidade.
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Data de
lancamento

Alteracoes

13/06/2019

Esta edicdo é o 11° langamento oficial.
Esta edigdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Atualizagdo da pergunta frequente sobre upload em lote.

22/05/2019

Esta edi¢do ¢ o 10° langamento oficial.
Esta edicdo incorpora as seguintes alteragdes:
® Adicido da pergunta frequente sobre perda de dados.

® Adicdo da pergunta frequente sobre a recuperagdo de objetos
excluidos.

30/04/2019

Esta edicdo ¢ o 9° lancamento oficial.
Esta edigdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Atualizagdo da pergunta frequente sobre o gerenciamento de
fragmentos.

® Adicdo da pergunta frequente sobre a vinculacdo de nome de dominio
definido pelo usuario a um bucket.

29/03/2019

Esta edicdo ¢ o 8° lancamento oficial.
Esta edigdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Atualizagdo da estrutura do documento e perguntas frequentes.

30/11/2018

Esta edicao ¢ o 7° lancamento oficial.
Esta edicdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Adicdo da pergunta sobre se os dados de um usuario no OBS podem
ser acessados por outros usuarios.

31/10/2018

Esta edicao ¢ o 6° lancamento oficial.
Esta edi¢do incorpora as seguintes alteragdes:

® Adicdo da pergunta "O OBS suporta acesso via HTTPS?" as perguntas
frequentes.

® Adicdo da pergunta "O OBS suporta backup redundante?" as perguntas
frequentes.

13/08/2018

Esta edicao € o 5° lancamento oficial.
Esta edicdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Adicdo das perguntas frequentes para a fungdo de tag.

31/05/2018

Esta edicdo ¢ o 4° lancamento oficial.
Esta edigdo incorpora as seguintes alteragdes:

® Atualizagdo da resposta para o upload em lote.
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Data de Alteracoes
lancamento

20/03/2018 Esta edicdo ¢ o 3° lancamento oficial.
Esta edigfo incorpora as seguintes alteragdes:
® Adicdo de classes de armazenamento de objetos.

® Adic¢do das fungoes de alteragdo das classes de armazenamento de
bucket e objeto.

® Alteracdo da estrutura do software e atualizag@o das capturas de tela.

19/01/2018 Esta edicdo ¢ o 2° lancamento oficial.
Esta edigdo incorpora as seguintes alteragdes:
® Adi¢do da se¢do "Acesso ao OBS com nomes de dominio".

® Adicdo da secdo "A diferenca de tempo é maior que 15 minutos entre o
cliente e o servidor".

® Adicdo de codigos de erro.

® Atualizag¢do do método para obter AK/SK, ID da conta e ID do
usuario.

® Atualizacdo da descri¢do sobre a ACL.

31/12/2017 Esta edicdo ¢ o 1° lancamento oficial.
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