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1 【下线公告】视频点播服务音视频托管功能

下线

华为云计划于2023/11/30 00:00（北京时间）下线音视频托管功能。

下线范围

下线区域：VOD所有服务区域

下线影响

音视频托管功能下线后，新用户无法使用音视频托管功能，增量托管的现网用户仍可
正常使用。

音视频托管功能下线后，相关文档说明也会同步下线。如您有任何问题，可随时通过
工单或者服务热线（4000-955-988或950808）与客服联系。

常见问题

● 为什么要下线音视频托管功能？

媒资托管功能的业务流程，需要经过多个基础组件，容易造成多个基础组件的流
量拥塞，影响托管能力可用性。

VOD服务已经有成熟的存量数据迁移工具，并提供多平台上传SDK供点播客户集
成，可有效支撑增量媒资的快速上传。

● 现有客户是否能继续使用音视频托管功能？

存量托管任务属于一次性任务，现网用户不能再使用。

增量托管任务属于长期任务。VOD后台数据库会持久化存储所有历史任务数据。
增量托管不再对新用户开放，也不再迭代优化，建议现网在用此功能的用户将数
据从OBS迁移至VOD服务存储，不再依赖托管功能。

● 音视频托管功能下线后，是否有替代功能？

可使用VOD服务提供的音视频上传能力（本地上传、URL拉取），来上传音视频
文件，存储至VOD服务。使用VOD服务统一管理媒资。

如需要使用上传SDK来上传音视频文件，可通过工单联系客服，离线获取SDK。
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2 视频点播服务的加速功能计费价格调整公告

随着点播业务拓展，海外客户逐渐增多。为提供更好的服务，华为云视频点播服务从
2024年2月1日起，中国大陆境外计费将由系数计费变更为分区计费。

调整后的价格如表2-1所示。

须知

如果您的域名加速范围为全球，将执行中国大陆和中国大陆境外分区计费。

表 2-1 中国大陆境外详细的流量阶梯单价

海外分区 0GB~10T
B

10TB~50
TB

50TB~10
0TB

100TB~1
PB

1PB以上 价格单位
（人民
币）

亚太1 0.598 0.486 0.433 0.389 0.359 元/GB

亚太2 0.8 0.785 0.695 0.583 0.531 元/GB

亚太3 0.598 0.486 0.433 0.269 0.239 元/GB

欧洲 0.404 0.284 0.232 0.209 0.187 元/GB

北美洲 0.605 0.568 0.426 0.224 0.187 元/GB

中东/非
洲

0.807 0.785 0.673 0.583 0.531 元/GB

大洋洲 0.845 0.785 0.732 0.68 0.673 元/GB

南美洲 0.785 0.747 0.643 0.426 0.411 元/GB

 

其中，海外分区说明如下所示：

● 亚太1：中国香港、中国澳门、中国台湾、日本、韩国

● 亚太2：印度
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● 亚太3：亚太其他区域

本次价格调整生效日期为2024年2月1日，请您关注新的计费方式及余额变动，并及时
做出业务调整。

若您有任何疑问，可直接联系客户经理或提交工单给我们。衷心感谢各位用户对本产
品的信赖与支持！
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3 【下线公告】视频点播服务视频自适应转码

模板下线

华为云视频点播服务计划于2024年2月1日，下线视频自适应转码模板，届时控制台将
不可见此模板。

下线范围

下线区域：VOD所有服务区域。

下线影响

如您已配置自动触发此模板，建议您更改配置为自定义转码模板并设置参数。历史转
码媒资不受影响。

自适应转码模板下线后，相关文档说明也会同步下线。如您有任何问题，可随时通过
工单或者服务热线（4000-955-988或950808）与客服联系。
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4 视频点播服务默认加速域名 SSL 证书更新公

告

VOD历史版本为用户分配的默认加速域名，格式：*.cdn-vod.huaweicloud.com，其
SSL证书将于2024年4月15日过期。届时，我们会更新SSL证书，更新后的SSL证书密钥
长度会提升至3072位。用户需确认目前使用的端侧设备能兼容升级后的SSL证书，确
保3072位密钥的正常验证和使用。

本次VOD默认加速域名的SSL证书更新生效日期为2024年4月7日，请您关注域名SSL证
书的更新，并及时做出业务调整。

若您有任何疑问，可直接联系客户经理或提交工单给我们。衷心感谢各位用户对本产
品的信赖与支持！
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