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1 【2021 年 3 月 4 日】MDR 服务单有效期及

影响通知

尊敬的华为云客户，您好：

华为云管理检测与响应服务（原名：安全专家服务）自成功购买后，服务单（含等保
安全订单）有效期为一年，超出有效期外，不予提供服务。

对此，为避免由于长期未交付而导致服务过期，造成业务损失，您需要注意以下几
点：

● 从成功购买管理检测与响应（含等保安全）起计算，服务单的有效期为1年，请您
务必在有效期内使用。

● 2020年下单管理检测与响应（含等保安全），且订单未超有效期的您，请您尽快
联系我们提供相关服务。

● 2019年及2019年之前下单管理检测与响应未交付的订单（含等保安全），到期后
产品失效，如仍有业务需求，请您重新购买。

在此期间，如您有任何异议，请随时与我们联系，华为云管理检测与响应团队将一如
既往竭诚为您服务。

感谢您对华为云的支持！
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2 【2022 年 3 月 7 日】等保安全页面变更通

知

尊敬的华为云客户，您好：

为了给您提供更加便捷的服务，等保安全服务类型将于2022年3月7日由原管理检测与
响应(MDR) 迁移到认证测试中心（CTC）

认证测试中心（CTC）页面链接：

https://www.huaweicloud.com/service/ctc.html

原等保安全服务类型（管理检测与响应MDR--等保安全）于2022年3月30日正式停
用，2022年3月30日前下单页面保持不变，订单均可正常提交。我们将在更新期间对
订单进行持续跟踪处理，原页面与新页面的订单均能得到有效处理。

在此期间，如您有任何异议，请随时与我们联系，华为云将一如既往竭诚为您服务。

感谢您的理解和支持！
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